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تطوير المراجعة الداخلية لتحسين الرقابة على الأنشطة المصرفية في  
 المصارف التجارية العراقية  "دراسة ميدانية "

 
 

 () برهان حسين خلف الشلال
 ملخص البحث

أن الأزمة المالية التي عصفت بالمؤسسات الكبرى في العالم والتي أدت 
هدفت الدراسة الى البحث في  ،إلى انهيار مؤسسات عملاقة في الأسواق العالمية

تطوير)تحسين( المراجعة الداخلية لتحسين الرقابة على الأنشطة المصرفية في 
 المصارف التجارية العراقية.

تناولت المراجعة الداخلية مفهومها وأهميتها الرقابية والوظائف والأدوار الحديثة 
والعوامل التي أدت إلى  للمراجعة ومفاهيم الحوكمة وإضافة قيمة، وإدارة المخاطر، 

تطورها، كما تناول الباحث لجنة المراجعة في المصارف التجارية وأهميتها ودورها 
في تحسين كفاءة وظيفة المراجعة الداخلية، وكذلك بيان أثر التعاقد الخارجي وهو 
أحد الأساليب التي تلجأ إلية الإدارة  في تحسين أنشطة المراجعة الداخلية ورفع 

لما يتمتع به من منافع ومزايا، تجعله من خيارات الإدارة في تحسين وظيفة كفاءتها 
المراجعة،  والعلاقة التكاملية للمراجعة الداخلية في تحسين نظام الرقابة الداخلية ، و 
لتحقق الدراسة أهدافها فقد اعتمدت الدراسة على البيانات الأولية والثانوية، حيث 

( إستبانة 217وع الدراسة وأهدافها، وتم توزيع )صُممت إستبانة تتناسب مع موض

                                                 
 .طالب ماجستير كلية التجارة وإدارة الأعمال ـــ  قسم المحاسبة ، جامعة حلوان ، القاهرة 
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على كل من أعضاء لجنة المراجعة، وأعضاء مجلس الإدارة، والمراجعين الداخلين 
( استبانة 196والمحاسبين في المصارف التجارية العراقية، وقد تم الحصول على )

وفقاً سة ( استبانة لعدم أستفاءها الشروط ، وقد اعتمدت الدرا21، وتم استبعاد )
 Statistical Package forلبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

Social Scince (SPSS VR24) في تحليل متغيرات وفرضيات الدراسة  . 
 

لمراجعااااة الداخليااااةل لججااااة المراجعااااة ل الحو مااااة ل ادار  ا)   الكلماااااف اافتتاحيااااة
 .(المخاطرل التعاقد "الأسجاد" الخارجي 
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(Abstract) 

The study aimed to study  is to look at the development 

(improvement) internal audit improve the control of  banking 

activities in Iraq's commercial banks. the concept and 

importance of internal audit and oversight functions and roles 

for the modern review and governance concepts and add value, 

risk management, and the factors that led to their development, 

as scholar of the Review Committee in its weaker commercial 

banks and their role in improving the efficiency of the audit 

function Interior, as well as the impact of outsourcing and is 

one  The methods employed by the Department in improving 

the internal audit activities and the efficiency of its benefits and 

advantages. 

Make of management options to improve the audit function, 

and the integral relationship of internal audit in improving 

internal oversight system, and to achieve the study objectives 

the study relied on primary and secondary data, designed to 

identify commensurate with the theme and objectives of the 

study were distributed (217) Identify each of the members of 

the Review Committee, and Board members, auditors and 

accountants, commercial banks have been getting (196) 

identification, were excluded (21) For not meeting the 

conditions, the study has adopted in accordance with the 

statistical package program for science Statistical Package for 

social Social Scince (SPSS VR24) in the analysis of variables 

and assumptions of the study. 
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 :مشكلة البحث
يؤدي ضعف الرقابة وعدم متانة الجهاز الرقابي للجهاز المصرفي في أي بلد إلى 
تهديد الاستقرار المالي، وعرضه لمحاولات الاختلاس وعمليات التلاعب، وما يترتب 
عليه من مشاكل مالية بسبب عمليات التحايل والغش، الأمر الذي ظهرت الحاجة 

يل الرقابة الداخلية الملائمة ولتمكين أصحاب الحقوق إلى ضرورة توفير آليات لتفع
والمساهمين والمودعين في الاطمئنان على أموالهم واستثماراتهم.  والقصور والاتهام  
الملقى على دور المراجع الداخلي بالخصوص بما يتعلق بالمهنية والاستقلالية 

لداخلية في أي منشاة والخبرة، ومما لا شك فيه أن وجود نظام قوي وفعال للرقابة ا
يساعد على اكتشاف أي انحرافات أو أخطاء قبل وقوعها حتى يمكن تجنبها وهذا 

حيث أصبح لزاما على الحكومات والجهات  .هو جوهر وظيفة المراجعة الداخلية
المهنية والمنظمات ذات العلاقة وضع أطر وضوابط حاكمة لمساعدة مجالس 

لقد توجهت الانظار نحو وظيفة والإشرافي، إداراتها في تعزيز دورها الرقابي 
أداة للضبط المراجعة الداخلية في تحسين عمليات الرقابة الداخلية بإعتبارها 

الداخلي، والمراجعة أداة الإدارة في قياس فعالية الوسائل الرقابية في المصارف من 
  خلال دورها الرقابي والتقييمي في انظمة الرقابة الداخلية للمنشآت،

   :مية البحث أه

لعللل مللن أهللم الأسللباب التللي أدت إلللى الاهتمللام بنظللام الرقابللة الداخليللة ظهللور 
الأصلللناف العديلللدة للمؤسسلللات وكبلللر حجمهلللا، و تعلللدد العمليلللات و الأحلللدا  الماليلللة 
وصعوبة تتبعها مما زاد من الاهتمام بالمراجعة الداخلية والفحص و التقيليم  لتحسلين 

ليللة وزيلادة فعاليتهللا، وهللو أمللراً مهملللاً وحيويلاً لكللل مللن الإدارة كفلاءة نظللام الرقابلة الداخ
 والمراجعين الخارجيين. ، والمساهمين،المنشأةوأصحاب المصلحة في 
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، كلللأداة لتقيللليم فعاليلللة نظلللام الداخليلللة فعاللللة بيلللان مقلللدار الحاجلللة إللللى مراجعلللة .1
 .الداخليةالرقابة 

تبللللع وبيللللان جوانللللب وضللللرورة تفعيللللل دور المراجعللللة الداخليللللة مللللن خلللللال ت  .2
 . القصور والثغرات التي تؤدي إلى ضعف الرقابة الداخلية 

تنبع أهمية الدراسلة فلي كونهلا تسللط الضلوء عللى وظيفلة المراجعلة الداخليلة،  .3
 والمخاطرالاتجاهات الحديثة لوظيفة المراجعة الداخلية ومفاهيم الحوكمة 

خليللة، ودور التعاقللد الللدور الفعللال للجللان المراجعللة فللي تحسللين المراجعللة الدا .4
الخارجي كمصدر للمراجعة، وأن هذا الاتجاه له كثيلرا ملن المزايلا فلي تحقيلق 
الجودة في المراجعة، وخفض التكاليف، وغيرها من الانعكاسلات التلي تحقلق 

 فائدة لمنشآت الأعمال، وتحسن جودة أداء وظائف المراجعة الداخلية.

 :أهداف البحث

سلبل تطلوير وتحسلين وظيفلة المراجعلة الداخليلة إللى البحلث فلي  الدراسلةهدفت 
لتحسين الرقابة على الأنشطة المصرفية فلي  المصلارف التجاريلة العراقيلة. و التأكيلد 

 دورعللل دور المللراجعين الللداخليين ووظيفللة المراجعللة الداخليللة اتجللاه الرقابللة، لأهميللة 
 .المراجع في تحسين وتقييم كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية 

 :البحث فرضية

 لقد بٌنيت فرضيات الدراسة انطلاقا من مشكلة الدراسة نفسها 

توجد علاقة ذات دلالة إحصلائية فلي بلين وجلود لجنلة المراجعلة  و تحسلين   .1
 المراجعة الداخلية في البنوك التجارية العراقية .
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علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعاقد )الأسلناد( الخلارجي و تحسلين  توجد  .2
 لداخلية في البنوك التجارية العراقية .المراجعة ا

توجد علاقة ذات دلاللة إحصلائية بلين تحسلين المراجعلة الداخليلة و تحسلين   .3
 .الرقابة الداخلية في البنوك التجارية العراقية

  :مجهجية البحث

: تعتمد الدراسة في هذا المنهج من خلال الاطلاع على  المجهج ااستقرائي -
المنشللورة والللدوريات والدراسللات والرسللائل الجام يللة  والأبحللا الكتللب العلميللة 

 في المكتبات، والمرتبطة بموضوعات الدراسة.
أعتمللد الدراسللة فللي هللذا المللنهج فللي اختبللار القللرو   المااجهج ااسااتجباطي : -

وذلللك مللن خلللال أعللداد قائمللة اسللتبيان علللى عينللة ، التللي تقللوم عليهللا الدراسللة
وأعضلاء  جعلة والملراجعين اللداخليين،الدراسة المتمثلة في أعضلاء لجلان المرا

 .مجلس الإدارة، ومدراء وحدة المراجعة الداخلية، في المصارف التجارية 
   مصادر البحث :  

الاسللتبانة، وهللي أداة قيللاس يصللممها الباحللث بنللاءاً علللى  المصااادر الأيليااة: .1
متغيلللرات دراسلللته والفرضللليات الموضلللوعة، للحصلللول عللللى البيانلللات الأوليلللة 

لاسلللتكمال الجانلللب الميلللداني للدراسلللة وتضلللمنت أسلللئلة يلللتم الإجابلللة اللازملللة 
 .عنها على أساس مفهوم )ليكرات( 

المعلومات المتعلقة بالجانب النظري فتم الحصول عليها  :المصادر الثانوية  .2
 من خلال البحث  في الدراسات، والمقالات، والرسائل الجام ية، 
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 خطة البحث :
 و  فقد تم تقسيم البحث الى :لتحقيق الهدف وأختبار الفر 

 

المفاهيم والتوجهات والوظائف المعاصرة لوظيفة المراجعة : المبحث اايل
 الداخلية. 

آلية تحسين وظيفة المراجعة الداخلية وزيادة كفاءتها لتحسين المبحث الثاني : 
 .الرقابة

حصائي يتضمن الدراسة الميدانية  وإستخدام اساليب التحليل الا: المبحث الثالث 
 الوصفي والاساليب الانحدار البسيط والمتدرج لاختبار صحة الفرو  .

 النتائج والتوصيات. المبحث الرابع :
 :يالمصادرقائمة المراجع 

 المبحث اايل
 المفاهيم يالتوجهاف يالوظائف المعاصر  لوظيفة المراجعة الداخلية. 

 آفاق التحسين –الدير التقليدي 
 لداخلية :يظيفة المراجعة ا 1/1

لقد نشأت المراجعة الداخليلة وتطلورت نتيجلة الحاجلة للخلدمات التلي تقلدمها، 
فالمراجعللة بشللكل عللام تهللدف إلللى التحقللق مللن مللدى صللحة وسلللامة البيانللات الماليللة 
والإدارية والتشغيلية للمؤسسة، ومدى التزام العلاملين فيهلا بتطبيلق السياسلات والقواعلد 

المراجعللة كغيرهللا مللن العلللوم الاجتماعيللة تقللوم علللى والمعللايير الموضللوعة، حيللث أن 
وان التطلورات  مجموعة من الفرو  المفاهيم والتي تعتبر كأساس لوظيفة المراجعة،

المتسارعة سواء على المستوى المحلي أو الدولي في مختلف المجالات ساهمت إللى 
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لبشلللرية حلللد كبيلللر فلللي إنشلللاء وحلللدات مختصلللة للمراجعلللة الداخليلللة ودعمهلللا بلللالكوادر ا
حيلث تعتبلر  المؤهلة مهنياً وعلمياً من اجل تحقيق الأهداف بكفلاءة وفاعليلة مطلوبلة.

وظيفة المراجعة الداخلية وظيفة حديثة نسبياً، حيلث يرجلع ظهورهلا كفكلرة إللى الأزملة 
العالمية التي مست العالم والولايات المتحلدة، أن ظهلور المراجعلة وتطورهلا جلاء تبعلاً 

شرية اقتصادياً واجتماعيلاً خللال اللزمن، وذللك لتلبيلة حاجلة المجتملع لتطور الحياة الب
المتزايدة من المعلومات والبيانات الموثوقة والشفافة والعادلة عن مدى سللامة أنشلطة 

 وعمليات المؤسسات والشركات، ومدى تحقيقها لأهدافها.
قلللدم بأنهلللا انشلللاط مسلللتقل موضلللوعي، ي (IIAعرفهاااا معهاااد الماااراجعين الاااداخليين )

تأكيدات وخدمات استشارية بهدف إضافة قيمة للمؤسسة وتحسين عملياتهلا، ويسلاعد 
هذا النشاط في تحقيق أهداف المؤسسة من خلال إتباع أسلوب منهجي ومنظم لتقييم 

    اوتحسين فعالية عمليات الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة 
 يقها:الأهداف الحديثة التي تسعى يحداف المراجعة لتحق 1/2

تتميلللللز أهلللللداف المراجعلللللة الحديثلللللة بتطلللللور مفهومهلللللا ملللللن مراجعلللللة مسلللللتنديه 
محصورة في المنشأة، إلى مراجعة اقتصادية تتناول الرقابة المالية والإداريلة بلالمفهوم 
الللذي ينسللجم مللع عمليللات وخطللط التنميللة الاقتصللادية العامللة والشللاملة، وبشللكل عللام 

 -:تحديد الأهداف الحديثة يهي ااتييمكن 

 تتبع تحقيق الأهداف والخطط المرسومة أو تتبناها الإدارة. -1

 تتبع ومقارنة النتائج المنفذة بالنسبة لما هو مخطط لها. -2

 تحديد الانحرافات سلباً أو إيجابا، ومعرفة أسبابها وسبل معالجتها. -3

 التأكد من مدى الكفاية الإنتاجية. -4
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بغر  تحديد ما إذا كانت مراجعة السياسات والإجراءات واللوائح والقوانين،  -5
 مناسبة وكافيه في مدى تطبيقها.

مراجعة ومراقبة مدى الالتزام الموظفين بتطبيق التعليمات والقواعد لنظم  -6
 الرقابة الداخلية.

تقديم الحلول والاقتراحات المناسبة، والاستشارات بما يحسن الأداء وفاعليته  -7
 وكفاءته.

راجعة خلال الفترة التي تغطيها إصدار تقارير بما تسفر عنه عمليات الم -8
 عملية المراجعة وكذلك مجال الفحص الذي تم تنفيذه.

 الوظائف الحديثة  في أداء يظيفة المراجعة الداخلية. 1/3

تلعب وظيفة المراجعة الداخلية دورا مهما في كافة المنشآت، حيث تقلوم بملد 
ومللع مللرور ، ذ القللراراتالإدارة العليللا بالمعلومللات الضللرورية التللي تسللاعدها فللي اتخللا

الوقت تطور مفهوم المراجعة الداخلية وتغيرت النظرة إليها، حيلث تعتبلر ا ن جلزأ لا 
يتجللزأ مللن الإدارة، وذلللك مللن خلللال قيامهللا بالعديللد مللن الأعمللال الإداريللة كتقيلليم أداء 
العاملين بالمنشأة، مد الإدارة العليا بالمعلومات الصحيحة وفي التوقيت المناسب عن 
المخللاطر التللي مللن الممكللن أن تواجههللا المنشللأة، وتزويللد المنشللأة بالعناصللر المؤهلللة 

المفهللوم الحللديث والمعاصللر للمراجعللة الداخليللة يُشللير إلللى أن  .للقيللام بالمهللام الإداريللة
أنشلطة ومهلام المراجعللة الداخليلة التلي تسللاعد إللى تحقيلق أهللداف التنظليم، تتمثلل فللي 

 لات رئيسية )إضافة قيمة، إدارة المخاطر، الحوكمة(.مجالتقييم وتحسين الفعالية 
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 مفهوم إضافة قيمة  اتجاه حديث للمراجعة الداخلية. 1/3/1

إضللللافة القيمللللة بأنهللللا ا عمليللللة تللللوفير تأكيللللد معهااااد المااااراجعين الااااداخليين  عاااارف
 .موضوعي، والمساهمة بكفاءة وفاعلية في عمليات إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة

( IIAر احد الباحثين أن التعريف الحديث للمراجعة الداخليلة والصلادر علن )كما أشا
قلللد بلللين فلللي مضلللمونه أن وظيفلللة المراجعلللة الداخليلللة هلللي وظيفلللة مسلللتقلة ومصلللممة  

 لتقديم خدمات الالتزام والخدمات الاستشارية بهدف إضافة قيمة للمنشأة.
 مؤشراف إضافة المراجعة الداخلية قيمة للمجشأ : 1/3/2

 كن تقييم المؤشراف إلى ما يلي: يم

  نسلبة علدد الملراجعين ملن خللال . مؤشراف تأهيل يتطوير المراجع الاداخلي
الداخليين الذين لديهم خبلرة طويللة فلي مجلال المراجعلة الداخليلة إللى إجملالي 

 .عدد المراجعين الداخليين بالمنشأة

 رحللللة نسللللبة عللللدد الإجللللراءات المقت .مؤشااااراف أنشااااطة المراجعااااة الداخليااااة
لتخفلليض ا ثللار المحتملللة للمخللاطر عنللد حللدوثها، والتللي تللم الأخللذ بهللا فللي 

 المنشأة إلى إجمالي عدد الإجراءات.

 درجللللة رضللللا المسللللتفيدين  .مؤشااااراف المسااااتفيدين فااااي المراجعااااة الداخليااااة
عللدد الخللدمات التللي  و الللداخليين والخللارجيين مللن خللدمات المراجعللة الداخليللة

 .تم تلبيتها للمستفيدين
 الحو مة  اتجاه حديث في المراجعة الداخلية : 1/3/2

( خلال فتلرة  Corporate Governanceلقد استحوذ مصطلح الحوكمة ) 
زمنيللللة قصلللليرة مثللللار اهتمللللام العديللللد الفكللللر المحاسللللبي  و العديللللد الهيئللللات العلميللللة 
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والاقتصلللادية العالميلللة، وتزايلللد هلللذا الاهتملللام خاصلللة فلللي ظلللل ملللا شلللهده الاقتصلللاد 
مللللن انهيللللارات ماليللللة لعللللدد مللللن كبللللرى الشللللركات الأمريكيللللة مثللللل شللللركة  الأمريكللللي

(Enron( للطاقلللة، وشلللركة )World Com فبلللدأت المنظملللات والجهلللات الدوليلللة ،)
 والمحلية المناداة بأهمية تطبيق قواعد وآليات حوكمة الشركات. 

بأنهلاا ( OECD)عرفت الحوكملة وفقلاً لمنظملة التعلاون الاقتصلادي والتنميلة 
وبلين الجهلات الأخللرى  ومجللس أدارتهلا، علة العلاقلات ملا بلين أدارة المؤسسللة،مجمو 

التلي لهللا أهتمللام بالمؤسسللة، كمللا أنلله تبللين التركيبللة التللي توضللح مللن خلالهللا أهللداف 
 .المؤسسة والوسائل لتحقيق تلك الأهداف ومراقبتها

 دير المراجعة الداخلية في دعم يتحسين الحو مة : 1/3/3

المراجعلة الداخليلة بشلكل أكثلر انسلجاما ملع التطلورات الحديثلة قد تبللور مفهلوم 
مللن أجللل تقللديم صللورة جديللدة للمهنللة، بمللا يسللمح بتعزيللز ثقللة المسللاهمين وأصللحاب 
المصلللللالح وتلللللوفير تأكيلللللد معقلللللول لهلللللم بلللللأن إدارة المصلللللرف تقلللللوم بمراقبلللللة البلللللرامج 

وتفعيلللل والأنشلللطة والمشلللروعات المختلفلللة بصلللورة مناسلللبة، مملللا يلللؤدي إللللى تلللدعيم 
حوكمللة الشللركات بالشللكل السللليم، ولبيللان أثللر تطللور المراجعللة الداخليللة التللي تللؤدى 

يعتبلللر المراجلللع اللللداخلي أحلللد الأطلللراف التلللي ، إللللى تفعيلللل الحوكملللة بالشلللكل السلللليم
تتمتللع بللدور متميللز عنللد تطبيللق آليللات حوكمللة الشللركات علللى الللرغم مللن أن مكانتلله 

ا قد تحد من قدرته على أداء الدور المطلوب الوظيفية وطبيعة الخدمات التي يقدمه
منه إلا أنه إذا تلوافرت لله الاسلتقلالية والحمايلة الكافيلة، فلإن ذللك سلوف يسلاهم فلي 
تحقيق التوازن بين أداء وظيفته و دوره في حوكمة الشركات وعلى اللرغم ملن وجلود 

قللللد المراجللللع الللللداخلي ضللللمن الهيكللللل التنظيمللللي إلا أن دوره فللللي حوكمللللة الشللللركات 
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يتطللللب وجلللود اتصلللال ملللع أطلللراف خارجيلللة فلللي بعلللض الحلللالات الضلللرورية وهلللذا 
 .يتطلب درجة أعلى من المهنية في عمله ومحاولة تحقيق الحماية له

يمثلللل دور المراجعلللة و الرقابلللة  الإشلللراف عللللى نظلللم الرقابلللة وإدارة المخلللاطر 
كات حيلث والاتصال مع المراجلع الخلارجي محلورا هاملا لتطبيلق آليلات حوكملة الشلر 

يمكن هذه العلاقات لجنة المراجعة من الإلمام بالأدوار المختلفة لتلك الأطلراف مملا 
يلللنعكس عللللى ضلللرورة ضلللمان قيلللام هلللذه الأطلللراف لأدوارهلللا بفاعليلللة وحمايتهلللا عنلللد 
نشللوب أي خلللاف بينهمللا وبللين الإدارة التنفيذيللة وتشللكيلها مللن أعضللاء مجلللس إدارة 

تصلللال بلللالمجلس وعلللر  المشلللكلات المتعلقلللة غيلللر تنفيلللذيين يضلللمن لهلللا سلللرعة الا
بتطبيلللق حوكمللللة الشللللركات، وقلللد ازداد اهتمللللام بوظيفللللة  المراجعلللة الداخليللللة  نتيجللللة 
لحدو  الكثير من حالات  الفشل والتعثر  النلاتج علن ضلعف  نظلم الرقابلة، وسلوء 

 .تعامل مع المخاطر، وعدم الإيفاء بمتطلبات الحوكمة

 المبحث الثاني
فة المراجعة الداخلية يزياد   فاءتها لتحسين آلية تحسين يظي

 الداخلية الرقابة
تطللور مفهللوم الرقابللة الداخليللة بحيللث شللملت العديللد مللن النللواحي مثللل الرقابللة 
الإداريللة والمحاسللبية والضللبط الللداخلي. اهتمللت المراجعللة الداخليللة أساسللا بمللد الإدارة 

عرفتهللا لجنللة . ولقدد  لمناسللبةبالمعلومللات الأساسللية التللي سللاعدت فللي اتخللاذ القللرارات ا
("Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission "( )COSO)  اأنهلا مجموعللة ملن السياسلات والإجللراءات التلي يللتم
ملن أجلل تقلديم تأكيلد مناسلب للودارة و للمعنيلين بلإدارة المنشلأة بأنله قلد تلم  تصلميمها

 تحقيق أهدافهاا.
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 قابة الداخلية يدير المراجعة في تحسيجها:مفاهيم الر  2/1

تعرف الرقابة الداخلية عللى اأنهلا الخطلة التنظيميلة ووسلائل التنسليق المتبعلة 
فللي المشللروع بهللدف حمايللة أصللوله وضللبط مراجعللة البيانللات المحاسللبية  والتأكللد مللن 

مسلك دقتها ومدى الاعتماد عليهلا وزيلادة الكفايلة الإنتاجيلة وتشلجيع العلاملين عللى الت
كوسلو عللى أهميلة الاشلتراك بلين  ويؤكلد تقريلر لجنلة. بالسياسلات الإداريلة الموضلوعة

في تفهم وظائف الرقابة الداخلية وتكوين نظام رقابلة داخليلة  يالإدارة والمراجع الداخل
أن . كفء وفعال، وهذا يعني أن المراجع الداخلي يعتبر عضو هلام فلي فريلق الإدارة

( من خمسة مكونات،  تعمل معاً COSOتكون وفقاً لإطار )هيكل الرقابة الداخلية ي
 حيث تقدم ضمان معقول لإدارة  وجلس الإدارة، تعمل على تحقيق أهداف المنظمة.

 ( مكونات الرقابة الداخلية وهي:SAS: 78) يحدد الم يار الامريك
 مراقبة الأداء (4) المعلوماف يااتصااف (3) بيئة الرقابة (1)

  أنشطة الرقابة (5) مخاطرتقييم ال (2)

 :أساليب المراجعة تقييم نظام الرقابة الداخلية 2/2

يتطلب التقييم السليم لنظام الرقابة الداخلية ضرورة أن يقوم المراجع المستقل 
بدراسللة ومراجعللة منتظمللة وملائمللة للنظللام،  ويقللدم تقريللره بللذلك، ويكللون هللذا التقريللر 

جعلة، كمللا يكلون لله أهميلة كبيلرة بعلد انتهلاء عمليللة بمثابلة مرشلد لله قيمتله خللال المرا
المراجعة وذلك كدليل مستندي للأخطاء والعيوب المكتشلفة فلي نظلام الرقابلة الداخليلة 
 .ويتم بحث وتقييم ملدى فاعليلة نظلام الرقابلة الداخليلة بطريقلة رسلمية أو غيلر رسلمية

مح للمراجلع تفهلم وتقيليم نظلام الرقابلة الداخليللة وجلود بعلض وملن الإجلراءات التلي تسلل
والانتهلللاء ملللن المهلللام التلللي يقلللوم بهلللا المراجلللع ملللن فحلللص واختبلللار للنظلللام الرقلللابي 
الللداخلي يجللب علللى القيللام بللإجراءات ليللتم بموجبهللا التقيلليم النهللائي ولمللا توصللل إليلله، 
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نظلللام الرقابلللة كفلللاءة وفاعليلللة  نظلللراً لان جلللزء كبيلللر ملللن المراحلللل الباقيلللة تعتملللد عللللى
الداخليلللة، حيلللث هنلللاك مجموعلللة الوسلللائل التلللي تمكلللن المراجلللع دراسلللة وتقيللليم أنظملللة 

 :من خلال الاتيالرقابة في المؤسسة 

 فحص )تفتيش المستندات والقيود. الاستفسارات    التجارب السابقة

 إعادة تطبيق إجراءات رقابية معينة اءاتصالاستق  ملاحظة أنشطة المنشأة
 

 :لجان المراجعة الداخلية في تحسين  يظيفة المراجعة الداخلية دير 2/3

كما حظى موضوع لجان المراجعة من حيث أهميتها، وتشكيلها، وتحديد 
مسؤولياتها، وواجباتها، باهتمام العديد من المنظمات المهنية والهيئات المنظمة 

اسبين القانونين، لسوق الأوراق المالية بالدول المتقدمة مثل المجمع الأمريكي للمح
اللجنة القومية للحد من الغش، هيئة تداول الأوراق المالية بأمريكا، ومعهد 

 Tread Wayقاملت لجلنة  وقد كما لترا وأمريكا وغيرهم،كالمحاسبين الداخليين بان

Commission  بتعريفللها كما يلأتيا عندما لا تمتللك إدارة الشركللة الوقت والخبلرة
لليل العمليللات الماليلللة فإنهللا تلجأ لاستلخدام أداة تقللوم باتخلاذ القرارات لمعرفللة  تفاص

 . الملالية، وهلذه الأداة هللي لجان المراجعة
يعتبر استقلال المراجع حيث   ،تؤثر لجان المراجعة على وظيفة المراجعة الداخليةو  

أن يكون المراجع الداخلي أحد المعايير الهامة للمراجعة الداخلية  لذلك يجب 
الداخلي مستقلا في أداء أعماله لكي تتحقق فاعلية المراجعة الداخلية حيث من 
الطبيعي وجود قيود على عمل المراجع الداخلي داخل الشركة التي يعمل فيها نظرا 

اشتراك اللجنة مع الإدارة العليا  كما يجب .التب ية الإدارية التي تحدد له نطاق عمله
أن الأفراد الذين يعملون في هذه الإدارة ذوي خلفية تعليمية و كفاءة في التأكد من 
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فنية مناسبة لطبيعة العمل  أن يتوافر فيهم المهارات والتخصصات اللازمة حتى 
 .يمكنهم القيام بعملية المراجعة الداخلية. بالإضافة إلى رفع كفاءتهم المهنية

لجنة الداخلي،  حيث تقوم  أما بخصوص دور لجنة المراجعة تجاه نظام الرقابة
المراجعة بدور اساسي وفعال تجاه نظم الرقابة الداخلية، وذلك من خلال دراسة هذه 
النظم، والإشراف عليها، وتقييم كفايتها وملاءمتها وتحسينها، والإشراف على تطبيق 
أسس ومبادئ الحوكمة وإدارة المخاطر، ومراجعة خطط وتقارير المراجعة الداخلية، 

 .فاظ على أصول المنشاة، وفهم بيئة المخاطر والح
أثر الإسجاد )التعاقد( الخارجي لمهام المراجعة في تحسين يظيفة المراجعة  2/3

 الداخلية:

لقد تطور دور المراجعة الداخلية بشكل ملحوظ في الوقت الحاضر، فأصبحت 
قييميه لكافة تساهم في تحقيق الريادة والتفوق المنظمات الأعمال باعتبارها وظيفة ت

أنشطة المنظمة، علاوة على تقديمها للاستشارات والنصائح لخدمة الأطراف الداخلية 
فقد أدت الاتجاهات والتطورات  ،والخارجية المهتمة بها، وليست الإدارة العليا فقط

الحديثة في مجلال المراجعلة الداخليلة إللى تغييلر الأساسليات التلي قاملت عليهلا 
لداخليلة، سلواء في مفهومهلا أو ملن يقلوم بهلا أو مجلالات عملهلا، مملا أدى  المراجعلة ا

الأسناد Terry) ) عرف(، فقد out sourcingالاتجللاه نحللو التعاقللد الخللارجي،)
الخارجي بأنه :االاتجاه أو الانتقال في أداء وظائف المراجعة الداخلية نحو طللرف 

لمنشللاة، ممللا يمكللن المنشللاة مللن التركيللز علللى الكثيللر خللارجي ذو خبللرة بطبيعللة ا
مللن الأنشللطة الجوهرية مع الاستمرار في التطوير المستمر للعمليات والمحافظة 

  ييترجع أسباب لجوء المجشآف إلى تطبيق أسلوب التعاقد الخارج . على الرقابة
 الى ااتي :
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 قصور استقلال المراجع الداخلي . -1

 ين نوعية الخدمة خاصة نقص المراجعين الداخليين الاكفاء.تحس -2

 تقليل التكاليف . -3

 التوسع في احتياجات الإدارة . -4

 .تطور مفهوم الرقابة الداخلية -5
 

 المبحث الثالث : الدراسة الميدانية
لى استطلاع آراء إتهدف  ميدانيةبإجراء دراسة  المبحثفي هذا ولقد قام الباحث 

في المصارف التجارية  تناولها الباحث ي م حول الجوانب التالاهتماي ذو الأطراف 
 باستخدام أسلوب قائمة الاستقصاء.العراقية، 

 مجتمع  يعيجة البحث : 3/1

أشتمل مجتمع الدراسة على الفئات الأكثر ارتباطاً بإمكانية الحكم على تطوير 
لمصارف المراجعة الداخلية بهدف تحسين الرقابة على الأنشطة المصرفية في ا

مجتمع  تم تحديد حجم ،التجارية العراقية من خلال مجموعة من المصارف وأفرعها
 تمحجم العينة و  إجراء حصر شامل لها من خلال استخراجالدراسة من خلال 

 المعادلة باستخدام حجمها تحديد وأمكن ،العشوائية العينة أسلوب على الاعتماد
 ( مفردة217حيث بلغ مجتمع الدراسة ) الاحصائية المعروفة في استخراج العينة ،

تم استبعاد عدد من مفردات مجتمع الدراسة على اختلاف مستوياتهم الوظيفية، 
( 196، ولقد بلغت الردود السليمة عدد )الشروط  ( استمارة لعدم الاستيفاء21)

 من إجمالي الاستمارات. %90استمارة بما يعادل 
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 فريض البحث : 3/2
 المراجعة وتحسين المراجعة لجنة جودة بين إحصائية لةدلا ذات علاقة توجد -1

 .العراقية التجارية في المصارف الداخلية
 وتحسيني الخارج( سنادالا) التعاقد بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد -2

 .العراقية التجارية في المصارف الداخلية المراجعة

 تحسينفي  ليةالداخ المراجعة تطوير بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد -3
 .العراقية التجارية في المصارف الداخلية الرقابة

  دمة في البحث :المستخ الإحصائية الأساليب 3/3

الاحصائية ) اختبار الصدق والثبات، والمتوسطات  الأساليبتم استخدام 
الحسابية، والانحدار المتعدد والمتدرج، ومعامل الاختلاف، واسلوب سيبرمان، 

 بيرسون(. ومعامل الارتباط
 وضلللع ملللا يقللليس المقيلللاس أن بللله يقصلللد : Validity يالثبااااف الصااادق معامااال - أ

 حسلاب يلتم .الثبلات لمعامللي التربيعل الجذر خلال من رياضياً  حسابه ويمكن لقياسه
 ( (SPSS VR23 برنامج باستخدام كرونباخ ألفا ثبات معامل

 الدراسة لمحاير يالصدق الثباف معاملاف( 1جديل ) 
 معامل الصدق معامل الثبات لعناصرعدد ا 

 0.917 0.841 6 كفاءة المراجعة ال اخلية

 0.946 0.895 7 استقلالية المراجع ال اخلي

 0.943 0.889 8 خطة عمل المراجعة ال اخلية

 0.954 0.909 15 الاسناد الخارجي

 0.957 0.916 8 تحسين الرقابة ال اخلية

 0.984 0.968 47 الإجمالي
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ي اللللداخلأن درجلللة الثبلللات والاتسلللاق ،  (1ملللن خللللال الجلللدول رقلللم )يلاحللل  
جميللع عناصللر  ، حيللث بلغللتهللذه الدراسللة تعتبللر جيلدة جللداً فللي للمقلاييس المسللتخدمة 
علللللى الترتيللللب ممللللا يللللدل علللللى الثبللللات المرتفللللع لعينللللة  (0.50)الاسللللتبانة أكبللللر مللللن 

 الدراسة.
 الرقابة رها على تحسيننتائج اختبار تطوير المراجعة الداخلية يأث( 2جديل )

 العراقية التجارية فى المصارف الداخلية

 النموذج
معامل 

 الارتباط

معامل 

 التحديد

معامل 

التحديد 

 المعدل

 المعنوية اختبار ف

1 .940 0.883 0.883 1468.040 0.000 

  السابق يتضح ما يلي: (2)من خلال الجدول

ى ( وذلللك بمسللتو 1468.040) لنمللوذج الانحللدار المتعللدد بلغللت Fأن قيمللة  -
ممللللا يللللدل علللللى قللللوة تللللأثير تطللللوير  %99معنويللللة صللللفر أى بمسللللتوى ثقللللة 

 التجاريللللة ى المصللللارففلللل الداخليللللة الرقابللللة تحسللللينالمراجعللللة الداخليللللة علللللى 
 .العراقية

النسلبة  (، وبلاقي,883لنموذج الانحدار المتعدد بللغ ) R²أن معامل التحديد  -
 ادلة.فى المع يرجع إلى الخطأ العشوائي

معاملاف تطوير المراجعة الداخلية يأثرها على  نتائج اختبار (3جديل رقم )
 الداخلية الرقابة تحسين

 النموذج

المعاملات الغير 

 معيارية

المعاملات 

 المعيارية
 المعنوية اختبار ت

 بيتا
الخطأ 

 المعياري
 بيتا
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1 

 0.000 4.032-  0.113 0.454- الثابت

تطوير المراجعة 

 ليةال اخ
1.122 0.029 0.940 38.315 0.000 

المحسلللوبة لهلللذه  Tأن قللليم  الجلللدول السلللابق فلللي يتبلللين ملللن البيانلللات اللللواردة
الجدوليلللللة البالغلللللة  T( وهلللللى أكبلللللر ملللللن قيملللللة 38.315الفرضلللللية الرئيسلللللية بلغلللللت )

الجدوليلللة، وأن النملللوذج  Tالمحسلللوبة أكبلللر ملللن قيملللة  T(، إذا كانلللت قيملللة 1.645)
(، وتشير قاعلدة القلرار إللى قبلول الفلر  0.05، 0.01ستويات )معنوي عند كل الم

 المراجعلللة تطلللوير بلللين إحصلللائية دلاللللة ذات علاقلللة توجلللد الثاللللث اللللذى يلللنص عللللىا
العراقيلة، وهلذا ملا تؤكلده  التجاريلة فلي المصلارف الداخليلة الداخلية فى تحسين الرقابة

خلصللت إليلله الدراسللة ، وهللذا مللا %5البالغللة صللفر وهللى أقللل مللن  (Sig)قيمللة الدالللة 
 سواء فى الجزء النظري وهو ما أكدة الجزء العملي للدراسة.

 اختبار الفريض باستخدام أسلوب اانحدار البسيط: -ج

 الداخلية  المراجعة  فاء  تحسين في الداخلية المراجعة نتائج اختبار دير لججة

 النموذج
معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

معامل 
التحديد 
 المعدل

 المعنوية تبار فاخ

1 .921a 0.848 0.847 1081.734 .000b 

لنموذج الانحدار المتعدد بلغت  Fأن قيمة  :يمن خلال الجدول السابق يتضح ما يل
ممللا يللدل علللى  %99ى معنويللة صللفر أي بمسللتوى ثقللة ( وذلللك بمسللتو 1081.734)

 المراجعلللة كفلللاءة تحسلللينفلللي  الداخليلللة المراجعلللة لجنلللةدور  معنويلللة النملللوذج، تلللأثير
 العراقية التجارية في المصارف الداخلية
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تللم اسللتخدام أسلللوب تحليللل الانحللدار المتعللدد  أساالوب تحلياال اانحاادار المتعاادد: -ه
للتحقق من نوع وقوة العلاقة بين تطوير المراجعة الداخلية وبلين تحسلين نظلم الرقابلة 

ملللا، وذللللك ملللن خللللال بالمصلللارف العراقيلللة، ويمكلللن توضللليح معلللاملات الارتبلللاط بينه
 الجدول التالي:

 ين نظم الرقابة بالمصارف .معاملاف اارتباط بين تطوير المراجعة الداخلية يتحس

 
تحسين 

الرقابة 

 الداخلية

كفاءة 

المراجعة 

 الداخلية

استقلالية 

المراجع 

 الداخلي

خطة عمل 

المراجعة 

 الداخلية

 الإسناد

 الخارجي

     1.000 تحسين الرقابة ال اخلية

كفاءة المراجعة 

 ال اخلية
0.921** 1.000    

استقلالية المراجع 

 ال اخلي
0.835** 0.866** 1.000   

خطة عمل المراجعة 

 ال اخلية
0.859** 0.834** 0.719** 1.000  

 1.000 **0.854 **0.659 **0.770 **0.825 الاسناد الخارجي

بق أن هناك ارتباطاً معنوياً بين يتبين من الجدول السا( ،   %1عند مستوى  ي ** معنو )
أبعاد تطوير المراجعة الداخلية )لجنلة المراجعلة ودورهلا فلي كفلاءة المراجعلة الداخليلة، 
اسللتقلالية المراجللع، خطللة عمللل المراجعللة، الإسللناد الخللارجي(، وتحسللين نظللم الرقابللة 

 بالمصارف العراقية. 

 الجتائج يالتوصياف:
 :أياً : نتائج الدراسة 

ى التحليل الإحصائي للبيانات التي تم جمعها لتحقيق أهداف الدراسة بناء عل
 :ا تية التي توصل اليها الباحث تتلخص في النقاط يمكن القول إن نتائج الدراسة
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للمراجع اللداخلي ووظيفلة المراجعلة دور مهلم داخلل المصلارف فهلو يعملل عللى  .1
يم الخللللدمات تطللللوير وتحسللللين كفللللاءة وفاعليللللة أنظمللللة الرقابللللة عللللن طريللللق تقللللد

 اللتأكيدية والإستشارية، والتحسين لإضافة قيمة للمنشأة . 

توجد علاقة ارتباط معنوي موجب بين تحسين نظم الرقابة بالمصارف وكل من  .2
دور لجنة المراجعة والحوكملة لتنظليم العلاقلة بلين المراجعلة الداخليلة والخارجيلة 

 داخلية، وإدارة المخاطر. وتنظيم عمليات الإسناد الخارجي لوظائف المراجعة ال

تلللوافر دليلللل ميلللداني عللللى وجلللود ضلللرورة تطلللوير المراجعلللة الداخليلللة بالوسلللائل   .3
المتاحللة فلللي الواقلللع العمللللي ملللن خللللال وجلللود علاقلللة ارتبلللاط طرديلللة بلللين عينلللة 
الدراسة في تفعيل تلك الوسائل وبالتالي تحسين جودة عمليلة المراجعلة الداخليلة 

 بالبيئة العراقية. 

لاقللللة معنويللللة موجبللللة ذات دلالللللة إحصللللائية بللللين المتغيللللرات الخاصللللة هنللللاك ع .4
بالمراجعة الداخلية وبين أداء مهامها عللى تحسلين نظلم الرقابلة الداخليلة، وذللك 

( والتللي تحقللق ارتبللاط معنللوي عنللد 0.05.، 01عنللد مسللتوى معنويللة أقللل مللن )
 نقاط الالتقاء.

، والفللر  الرئيسللي المبنللي أثبتللت نتللائج الدراسللة الميدانيللة قبللول فللرو  الدراسللة .5
على الدراسة، والذي يشير إلى ا توجلد علاقلة ذات دلاللة إحصلائية بلين تطلوير 
 المراجعة الداخلية في تحسين الرقابة الداخلية في المصارف التجارية العراقيةا.  

( المشترك فلي أداء مهلام outsourcingأهمية الدور أسلوب التعاقد الخارجي ) .6
لداخليلللة ، وتلللدعيم المراجلللع اللللداخلي فلللي الخبلللرة والكفلللاءة ووظلللائف المراجعلللة ا

والتقنيلللة والتكنولوجيلللا اللازملللة بملللا يحقلللق تحسلللين ورفلللع الأداء وتحقيلللق الفعاليلللة 
 والكفاءة الميزة التنافسية.
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 :ثانياً :التوصياف 

تطوير أقسام المراجعة الداخلية في المصلارف التجاريلة للمواجهلة المخلاطر فلي  .1
 التأهيللللالبيئلللة المحيطللة، وضللرورة الاسلللتمرار فللي تحسللين  ضللوء التغيللرات فللي

 المهني والعلمي للمراجع الداخلي.

 إلىتقديم تقرير المراجعة الداخلية الدوري عن فعالية نظام الرقابة في المصرف  .2
مجلس الإدارة والى لجنة المراجعة، وأن يكون هلذا التقريلر شلهري، حتلى يسلهل 

رورة الاهتملام بالرقابلة الداخليلة للمصلارف، متابعة الإجراءات التصحيحية، وض
 العالمية الحديثة. المطبقة وفقاً للمعايير

على المصارف التجارية التي لم تأخذ بعين الاعتبلار أهميلة لجلان المراجعلة أن  .3
تلتزم بما جاء به مفاهيم الحوكمة، ودليل لجنة المراجعة في المصارف العراقية 

للمنلافع التلي تحققهلا لجلان المراجعلة وخاصلة  نظلراً  بشأن تشكيل لجنة المراجعة
 تأثيرها على الرقابة الداخلية.

ضرورة تزوي  المراجعين ال اخليين بأخر الإص ارات والنشرات الصدادرة   .4

المهنية  ومنها معه  المراجعين ال اخليين والاطلاع عليها بما  المنظماتعن 

 يحسن أداءهم .

 

 

 

 

 

 المراجع 
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د، محمللد عبللد الفتللات ،ا متطلبللات تطللوير المراجعللة الداخليللة وفللي أحمللد السلليد عبللد الحميلل -1
المجلاة العلمياة للاقتصااد القطاع المصرفي للحد من مخاطر التشغيل: دراسلة تطبيقيلة،ا 

 .2016 ،، العدد الثاني، كلية التجارة، جامعة عين شمس ،القاهرةيالتجار  
اجعللة أدارة مخللاطر الاعمللال ا، أحمللد زكريللا  زكللي ،ادور المراجعللة الداخليللة فللي تفعيللل مر  -2

، الهيئة السعودية للمحاسلبين القلانونيين ، المملكلة العربيلة السلعودية ،  مجلة المحاسبون 
 . 2009، أكتوبر، 61العدد 

بيللومي هلللال،ا أثللر هيكللل الملكيللة وخصللائص لجنللة المراجعللة علللى ممارسللة  كمللالاحمللد  -3
 .2012امعة القاهرة ، ، كلية التجارة ، ج رسالة ماجستيرإدارة الارباتا، 

اسامة محمد الدنون ،ا مدخل مقتلرت لتطلوير المراجعلة الداخليلة فلي المؤسسلات الجام يلة  -4
،  جامعلة بورسلعيد ، كليلة  مجلة الدراسااف يالبحاوا التجارياةكأساس لتحقيق الجودةا ، 

 . 2011التجارة ،العدد الاول، الجزء الثاني ، مصر،
ر لجلللان المراجعلللة الداخليلللة فلللي رفلللع كفلللاءة انظملللة جللابر عبلللد اللللرحمن جلللابر،ا تطلللوير دو  -5

 الرقابللة الداخليللة بغللر  تحسللين جللودة التقللارير الماليللة: بللالتطبيق علللى البيئللة المصللرية،
 .2010كلية التجارة ، جامعة القاهرة، ،رسالة ماجستير

جمال سعد السيد خطلاب  ا نملوذج مقتلرت لتفعيلل اسلتخدام أبعلاد تطلوير وظيفلة المراجعلة  -6
، جامعللة عللين شللمس، مجلااة الفكاار المحاساابيليللة لتحقيللق الأداء السللوقي والمللالي، الداخ
 . ، القاهرة، 2011، 2، عدد51مجلد 

انملوذج مقتللرت لتفعيللل اسلتخدام أبعللاد تطلوير وظيفللة المراجعللة  ،جملال سللعد السليد خطللاب -7
 ، 15مصر، مجللد  ، مجلة لفكر المحاسبيالسوقي والماليا، ،  الأداءالداخلية لتحسين 

 .2011، القاهرة ، 2عدد
عبدالله محمد ،ا الاتجاهات المعاصرة للمراجعة الداخلية ودورها في الحد من  خطاب  -8

 .2017،كلية الدراسات العليا ، جامعة النيلين  "ل رسالة ماجستيرالمخاطر المراجعة 
سلللامي حسلللمن عللللي محملللد ،ا نملللوذج مقتلللرت لبنلللاء محلللاور اسلللتراتيجية وظيفلللة المراجعلللة  -9

، جامعلة علين شلمس ،  مجلاة الفكار المحاسابيية  بهدف أضافة قيملة للمنشلاة ا، الداخل
 . 2015،  19، السنة 3كلية التجارة ، العدد 



 تطوير المراجعة الداخلية لتحسين الرقابة على الأنشطة المصرفية في المصارف التجارية 
 

 

  4العدد  -31 المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

488 
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