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 ملخص 

ىةمََََفِ ر ََََ ِيت أرهََََفِة  تيََََفِلََََيةِلاد ََََ  ِة مََََ أة      ِة      ََََفِ  ةى ِِ اِة  رِ ِّر هََََت هتذِهََََت
تََفِية   )ه ََ  ِِ أِِِِ-ة    ه  ََ ِِِِ-ة مََ ةى ِة ريََأِفِدراده ََ  اِة )مه  ِ ىِوِلة    ََه ة ِِِِ-ة  ََ  ه  تقيََر أِلات ت

ََ ي يةِِ ََأ  ِِِِ-ة  ََ ََت ِةت   ََ ََ  ِلة هماةاََ ََفِة  ية م ََََفِِة مأ  رََ ََت  ِِِِلة بأةعََ أل ِير ََ ََه ََأر  ِلر ََ كِتََ ََر هََ
ىةمَََََفِيِ ِة  رِ أتةرمَََََه ةه هذه هْ كِير مَََََ  ِهَََََر ك9ِِة عه مَََََ  ِهَََََر ةِير َََََت  ِة عه أل ِيَََََر  ِتَََََأر  ِلر َََََه

أر  ِهَركِة متَه ِ   ِِ اِة يَ  ِّر ىةمفِهق ِ تك نتذِيرةِة م يأِةِة   ي يةِهَركِهَت ييتفِة  رِ أ،لاي  ِعت هْ ير
فِيِةت     َََََََ ِِ مَََََََ  ِِِِ-ةلإ ةىَََََََِ  مَََََََ ِة ب  نَََََََ  ِِِِ-ةت    ةِ  ر ت ِة مَََََََه ر نفِلات ت نه ت ِ تلةمَََََََه )ه يذه ة َََََََ (

ذِيِ فِعيََه ة   فِلت  ََت ييََت ََِ ِة مََه به  ن  ِع ََ ِعت َِّ ََأ ِ ت لار يََه يرةَََِّأ 452ِِلة هم ه  يََ  ِيت  ِي فََأت ت تلت
ِيِ َْ  كرِ ن يجِةلإيه َْ    فSpssِِجأ ِ حه ي ةت ِدر مه )ه ةمِة بأه م عَفِيَةِة مَ  يوِةلإيه  ِلبم ه

ََ ل  فِِ ََرِ   ِة حتََ كِية م  مََ ََر ََ رِ ِِِِ-لتهََ ََر  ِلة هم  ََ ََ ةىة ه)  ِةت رتََ ََنِة نحََ ََ  ِِِِ- تح ريََ ة نهحأةهََ
ِررألنهر جِلا هفً ِ ر ث رت   تِِِ-ة معه  ىِ فِِ

لىة مَََه أة       ِِ ََ    فِ ر ت َْ فِ ريه ََت ََت راِي لِ ت  َ ََت ِِلاََََّأِيت يَ ََ ِلاأِه يَ ََفِ ر َ ىةمَ ََ تذِة  رِ  ت صَ
أِِِِ-ة    ه   ِِِِ-ة      فِلإر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِدراده   اِة )مهتفِيِة   )ه   ِِ  ِ ىِوِلة    ه ة    ه

ةِ   يهة م  فِدريأرت  ِِِِ- ةِ بأةعف ةِ    د  ةِ م  يرِأ ةِت   أ  ع   ةِ مأ  ر  ِلة هماةات  ةِ   ي ية ة  لات ت  تقير أ
أتِ هْ م  ِهركِير ِل هأل ِير ت  ِة عه

ِ
،ِِةمَه أة     فِة   )ه َ  ِِ،ِِة مه أة       ِة      َ فِلإر ةى ِة مَ ةى ِة ريَأِ فِِِِالكلمات المفتاحية: 

ِِ ََ ََه أة     فِة    ه  َ أِِ،ِِةمَ  ِ ََه ىِوِلة    َ ََ  ه ََه أة     فِة  َ ََ ي يةِِ،ِِةمَ ة ِة  َ ََر أِلات ت ََه أة     فِ تقيَ ،ِِةمَ
ِتِة بأةعفِة   يهة م  فِ،ِِةمه أة     فِة مأ  ر  ِلة هماةات ِةت   أ ِِ
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Analytical study of the relationship between the  

dimensions of functional strategies for human resources  

management and organizational prowess Field study 

 

Abstract 
     This study aimed to know the relationship between the 

dimensions of functional strategies for human resources 

management with its five dimensions (planning - recruitment - 

training and development - employee performance evaluation - 

salaries and other benefits) and organizational prowess in oil 

companies in the business sector in Egypt. The study targeted (9) oil 

companies from the business sector in Egypt, the study sample 

consisted of managers working in these companies at the managerial 

levels (senior - middle - lower). The questionnaire was used as a tool 

to collect data and information, where the proportions were 

distributed. Data were conducted on a random sample of (452) 

individuals. Then, Analyzing it using the statistical program (Spss) 

and a group of statistical methods, which are (arithmetic means - 

simple and multiple linear regression analysis - standard deviations - 

Cronbach's alpha for reliability) . 

The study concluded to  

     There is a statistically significant impact of the role of functional 

strategies for human resources management in its five dimensions 

(planning - recruitment - training and development - evaluating 

employee performance, salaries and other benefits) on the dependent 

variable is the organizational prowess of oil companies in the 

business sector in Egypt. 

 

Keywords: functional strategies for human resources management, 

planning strategy, employment strategy, training and development 

strategy, employee performance evaluation strategy, salary and other 

benefits strategy, organizational prowess . 
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 مقدمة :
 تََ ة هِهََِّاِة  ىةمََفِيت أرهََفِة  تيََفِلََيةِلاد ََ  ِة مََ أة      ِة      ََفِ  ةى ِ

تَفِية   )ه َ  ِ أِِ-ة    ه  َ ِِ-ة م ةى ِة ريأِفِدراده َ  اِة )مه  ِ ىِوِلة    َه  تقيَر أِِ-ة  َ  ه
ة ِة  ََ ي يةِ كِد ََكِتَََأر  ِِلة بأةعََفِة  ية م َََفِة مأ  رََ  ِلة هماةاَََت ِةت   ََأ  ِِ-لات ت هََر

أت هْ م  ِهركِير لهِّاِلال ِىم  فِ  ي ل ِة م ضَ  ِيحَنِة رحََِّهَكِِِلر هأل ِير ت  ِة عه
بَ لِلااًًَ ِلاأِة رحَ تِة  َكِ ي ل َذِ أ ِع  ِي ِع أِة ر يثَ أِلِ هْ ير ت  ِة بر هأل ِة مر
ي ضََ  ِلاد ََ  ِة مََ أة      ِة      ََفِ  ةى ِة مََ ةى ِة ريََأِفِ ََأِ تََ  ِة ًََ  ِع ََ ِ

 لة بأةعفِة  ية م فِتي  ِيت أرهفِة  تيفِليية ِلبيةِ
ِ: الدراسات السابقة

 :الدِراسَات المتعلقة بإِسْتراتيجيَّات إِدارة الموارد البشريَّة 
 أولًا : الدراسات باللغة العربية :

ىِعتمت  َ فِ ت  ر َ ِة مَ ةى ِة ريَأِ فِهَركِ : (1)م (  2018دِراسة نَهْلاء )  - له در يَه تةأِ ت
ََفِ ََ   فيةِلرأ  مَ ََ ِة مَ ََفِع َََ ِجم َ ىةمَ أ ِة ر يََََِّة  رِ ََه ََفِتِللاجَ ة ِة مية مَ يةِلات ت ََر  تحتَ

ََت ِيِ ةَ فِير ةير ََت ييَ ََ ِعت ةِ ِع َ ََه َِ ََ    ىِيِلات ََ  رِة تَ ََ(  ةن  فِ ر هةَ ََأت ت ِ،65ِِةت يَََأررفِة تَ  ِي فَ
ىةمََفِ ةِة  رِ رََت أِة ةََ هِيََر يهةِ ت  ر ََ ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِلت فِلََت قر ََت اِة  تيََفِة   أةد  ََ 

ة ِة مية مََفِلِ يةِلات ت كِلت حتََر فِ ت  ر ََ ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِهََر فِعتمت  ََ  أ(هِع ََ ِيتبر  ََت ة    ََت
ةِ ِليح ل ََفِيت أرهََفِيََ  ِةره رمََ مِةت يََأررفِ ََِه ةت يََأررفِة تََ(  ةن  فِ ر هةََ  رِة تََ    ىِيِلات

قريقِلاهه ةهةت ِ اِة م ةى ِ ر حه ر  ر فِ ت  ر  ِهتِّر ِتدر م ر  فِ ت  ر  ِة م ةى ِة ريأِ فِلت
ىةمََفِ ِلاهََأ(ِنت ََ  رجِة  رِ ِِِ  لر نََذه ىِ: اَلآت له يهةِ ت ََت ََْ    فِل فِ ريه ََت ه يََت ِِلاَََّأِي لِ ت  

ِ ة ِة مية مَََفِللاأ  يةِلات ت َنِصَََح دِلبَََيهةِ تحتَََر فِ ت  ر َََ ِة مَََ ةى ِة ريَََأِ فِدريَََت عتمت  َََ 
هِةِ ِ َ ثَّرِأِ عتمت   فِ ت  ر  ِة م ةى ِة ريأِ فِهركِةت يأررفِة ت(  ةن  فِ ر هة  رِة ت    ىِيِلات

ب هِي ة ِة مية مفِللان ةت ِهتتأت ِيت ِنرته يةِلات ت ِربيأِهركِ تحتر نِ را  لكٍِّ % ِيرة46ِلبيهَ
ىًةِ ر م ر  فِ ت يريةِة م ةى ِة ريأِ فِ ِه يت ِِ له ة  تي  ِليهيةمت ِ،ِرمت ِلات ةتأ ِة ي    جِلاأ 
ِ ََ ِلاأ  ََت   ِع َ ََِّتةِيَ ةِ ِلتهَ ََه َِ ََ    ىيِلات ََ  رِة تَ ََ(  ةن  فِ ر هةَ ََأررفِة تَ ة ِةت يَ يةِلات ت ََر كِ تحتَ ََر هَ

ر ىتة ِة مه ر نف ىةمفِي  ةهق أِع  ِعر ييتفِة  رِ ِتِِجم  ِلاتهأتة ِعت
د مد َِِ فَ  )     - د مدحمَِِّ در يََه تةأِلاَََّأِةرمََه أة       ِ ر ةى ِِِِِ 3يِِِم (   2020دراسِِة أمِِل مدحمَِِّ

ِِ ََ بيقِع َ ََر     ه ََ ي يةِدَ ََت  ِة  َ َ ِ ََ ىِةلإ ةىارِ ََه ة ِلة له كَ أِةلإلَ ََه عَ ة مَََ ةى ِة ريَََأِ فِع َََ ِ ت
فِير ةيرةََت ِيِ ييََت ىةمََفِع ََ ِعت ذِة  رِ مهبِليََ ِيترقََت يهةِتََت  ِي فَََأت ت 169ِِة  ََ ي يةِدر  ير ََفِعََت

ىةمفِة    تأ(هِع  ِ ت بريقِي م ىم  ِ ر ةى ِة م ةى ِة ريَأِ فِة م مثرِ َفِِ رت أِة ة هِيرةِة  رِ فيََاِِلت كِيِة   حه ىِوِِِِ-هََر فِِِِ-ة  ََ  ه مهبِل ت ضََر دِلاتهتم ََ  يهةِتََت كِجت ير ََفِعََت ة ِ ِهََر  تقيََر أِة  ت
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فياِِ ىِوِِِِ-ي م ىم  ِ ر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِية   حه ة  ِهَركِ َت عر أِةلإلَه ة ِِِِ-ة    ه  تقيَر أِة  ت
مهبِتِ يهةِتت ِلة له ك ىِ ر هم ةى ِة ريأِ فِهركِجت ير فِعت

فِِ ََِفِية ِ ت َ َت فِيت ي ر فِي  جرََت  ََِ فِيت  ةِرىه ر يَ َ  ف ىةمََفِ ِ   جََت ِعتتيََت ةِ  رِ لاهََأ(ِنتَ َ  رج لر نََذه
فيََاِِ ةِ ريََأِ فِية   حه ةِ مََ ةى  ِ ر ةى  يهةِي م ىمََ   ََْ    فِلََت ىِوِِِِ- ريه أِِِِ-ة  ََ  ه ة  ِل عََه ةِ  ت  تقيََر أ

ةِ ريََََأِ فِِ ةِ مََََ ةى  ِ ر ةى  مََََه أة        ةِ  ََََ ي يةِ ر ف فِي مت ىمََََت ىجََََت ِل ت ةِلإ ةىارِ َََه ة ِلة له كََََ ى ةلإلَ
فيَََاِِ ةِ   حه كِي ىِوِِِِ-ة م مثرَِ َفِهَََر ََ  ه بريَََأت ِِِِ-ة َ  ذِرت مهبِرت نَََت يهةِتَََت كِجت ير َََفِعَََت ة  ِهََر ةِ  ت ََر أ  تقيَ

ِيِ تَ لكٍِّ مرِ ِير ةِ   ي َفِيحَن 02ِِت4درم  ت ىِوِهَرك ةِ َ   ه ةِرمَه أة     ف لاتَّبتَ ذِهت   رَ ف لاتنةَت   ِ،ِرمَ 
ِ ر ََ   ت (أِلة ه تََ  ِِ أتب ةِ   ي ََفِ   ََ دِهََ  هأهََت  كِ   ت ةِت  ََر ف ىِب ََ  ةِ    ه ةِ بََأةيج لاأ  ِ ر ََ  ف ىةمََفِنت ر  ََت ة  رِ
ََِّراِِ ةِتَ  ةِ   نَََو ََف  َ ِأِيَََ  ىة ةأِلي َََ ىهةأِ،ِلت   ر أِلت  َََ ر كِعتم ةَََر ِ ر ه َََ ي يةِهَََر ََ ت  يَ أِلت يفريَََِِِّيت َََ ىرهِجت ر فِعتم ةََر كِيتأرِقََت ك(أِهََر ََ  حت ةَِ  ا تََ ع هأِعَ َ   ِ مََ  ةأِ،ِير َََْر كِيت ََت  ِ ت)ْ ة  نََهِهََر ا ه

ض ع  ِي )  فتفِِ ي ت ِعةِي ه أِية ىتة ِعت ر فِيتيحةر يرِ ِنت ر  ت َنِجت  .ية يرِةأِللةجر  ةأِدريت
در يه تةأِ رمه أة     فِ ر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِلتلاَّأرهَ ِهَركِ : (4)م (  2021دِراسة هِنْد )  -

ِ ىةمَفِع َ ِتَأرِ أ ِة ر يََِّة  رِ ي ع  فِللاجَه هه ِي ت ت ت ِةلإنه  ج  فِهركِة مية مَ  ِة َْرِ ي ع  ِة ةيه مََ  فِلةلإه كه ألِىت تلمََ ِ ر ََْرِ َِةت ه أه فِير ةيرةََت ِ ََفِي  مََ  ِة يََ  ييََت كِعت فِلتع ََر ن ََ 
أ(هِع َََ ِ رمَََه أة     فِ ر ةى ِة مََََ ةى 94ِي ىةمَََفِة    ََََت ةِة  رِ رَََت أِة ةََََ هِيَََر  ِي فَََأت ت ِلت

ي ع  فِت رِْ هه ِي ت ت ت ِةلإنه  ج  فِهركِة مية م  ِة  ِة ريأِ فِلتلاَّأره ِهركِىت
ىةمفِِ ِلاهأ(ِنت   رجِة  رِ يهةِ رمَه أة     فِ ر ةى ِة مَ ةى ِِ:    اَلآتِ  لر نذه اَفِلَت فِيتأ ر ي  جَت ِعتتيَت

فِِ رََت ة ريََأِ فِلتلات ة ِةت يََأررفِةت ك  ََ ِلىهََه ِي تََ ت ت ِ رنه  جي  ةََت ِلي ََ يت ِة نهحََ ةىِجََت  ت ِي  جت
أِيََت ِِ ِهتتَ  أِة متَه قنرِ فركِيرمَ  ِيَت   ِع ََ ِجَت  ت ِة ي مَ يجِلة هم  يَرِ يه)ت ِيَ  لة نهحَأةهِة معه َ ىارِ

ضَه ِةرمََه أة       6ِِِِت47قر مَفِيِِ %ِ ِلتهَِّتةِيَت عتأِيَت ِ ت صَ تذِ ر ت ََهِة ر يثَفِيَةِلاتهتم َ فِلت
َََ اِِ تََأت ِة نه  فِلت هََه ِي تََ ت ت ِةلإنه  ج ََ   ر ةى ِة مَ ةى ِة ريََأِ فِة ف ع ََفِ ر ههَّيأهََت ِةت كبريََأِهََركِىت
بََه ِةرمََه أة     فِِ لىت ِىت أ  نِ،ِيََ ِضََت كََ  أة ِة  ََ ي يةِلتع ََت ِة مية مََفِرت ِ تةََت ِع ََ ِة هََه ةلإا ََ لك(
ِِ أا( رردِةت   يََْأِة ريََت َِّا ََْه يََه ة مََ ةى ِة ريََأِ فِدرهنهيََر فِل  اََت  ِلةمََه أة       ِة مية مََفِيت
كِة مية مَََفِلب   َََ   كِ تحقريَََقِة ميَََا ِة   ي هتََََ  فِِ فِهَََر هَََ ِي تَََ ت ت ِةلإنه  ج َََ  لايَََ ِة مَََه حفِ رأت

يةِلاتلضت  ِة مية مفِة ت( ق  فِتِ ِلت حتر
ِثانياً : الدراسات باللغة الإجنبية :

رفِبعنِوا  Haimer (5 )  (2017)دِراسِة   - ِأِة كفَ  ة ِة ريَأِ فِدر  يرِتَه لاتهتم َ فِ ت َ ر
تَََ  ِ أ ِة ر يََََِِّ- ر همثم  ل ِدرميه َََهِللاجَََه تت فت ِةلإ َََه  ِيت َََه ََه كِي ته يَ فِهَََر ىةمَََفِيت  َََت  ر

ييتفِير ةيرةت ِيِ ىةمفِع  ِعت ىةمف33ِِة  رِ رت أِة ة هِيرةِة  رِ  اَلآتِ  : ِي فأت ت ِلت
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فِ تيمر ََفِرفََ  تة ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِدر  همية مََ  ِ  تتََ ر  ِة ًََ  ه ِع ََ ِيََ  ِلاتهتم ََ 
ف    فِة  م ي َ فِ،ِلة  تيَفِ ة ح يثفِ،ِليت أرهفِلتةير ِ تيمر فِة كف  ة ِدر  همية مفِة مه يَه
ىةمفِة ميه ةن  فِلبيهةِ ِة  رِ ف  ت ِة م ةى ِة ريأِ فِة   ي فِدر  همية مفِيحن  لتيهةِي ته ِ   ِرت
يةِي تَ ت ت ِ ةِتَههنةت ِ تحتَر كِيَر كِة يه أةيَ  ِةت  َر اأِدت َه بهأ رةت ِة      َ فِ،ِلرَِّةِ تقَ ر  ر

ل ِدرميه هِت ف ِةلإ ه  ِيت هتت   تف  ت ِة م ةى ِة ريأِ فِة   ي فِدرمته يه
رفِ ر همية مَ  ِل م ةى هَت ِ ىةمفِلاتهتم  فِ تيمر فِة كف  ة ِدر  يرِتَه ِلاهأ(ِنت   رجِة  رِ لر نذه
فِ ف    فِة  م ي َََ  ِمَََت تة ِ،ِعَََ مِةره رمَََ مِيتتَََث ل كِة مية مَََفِة مه يَََه ة ريَََأِ فِع َََ ِيَََ ٍِّ
ةِ أِ تتََ تفر ِيََر ِ   بي  ةََت ِ ََت َِّ رأ  يََه ل ِلر يهمر ََفِرفََ  تة ِي ةى هََت ِة ريََأِ فِيت تت ةلإ ََه  ِيت ََه
ِّاِة مية مََفِ،ِل تم ََ( ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِ ِِّةر  ح يةََت ِلرةََت نََ يجِ ر يهمر ََفِة كفََ  ة ِي يََه ِلأه لاارِ
ةِ يََرِ ِيََر ل ِدرمتََه ت  ِجت تت فِةلإ ََه  ِيت ََه ف    فِة  م ي ََ  ا ةى ِة مية مََفِة مه يََه ََفِدََر ة   ي 

يةت ِت ْ  فِلالِة       فِير )ه ِة كف   ِمت تة ِة   يهة م  فِلالِة ي 
تت ِبعنِوا   Armando  (6) (2017)دِراسِة   - ةِ َر ِيَر ة ِة له كَ ىارِ يةِة  ت  تحتَر

َ فِي ر ةى ِ ىِة م ه   ِ رتيه ف ظِدر  هم   فيةِلة ه ت لةأِة مم ىمَ  ِةلإ ةىِ له أهفِلة    ة م ه
ىيتفِدتحثر َفِِِ-ة م ةى ِة ريأِ ف ِِ فِِ-لت ىةمَفِع َ ِي ثمتَت  ِي )  فَت أ ِة ر يََِّة  رِ للاجَه

فِير ةيرةَت ِي ييَت أهََف129ِع َ ِعت ىةمَفََِِّ ىِةر  رتَ  ِة م ه يةَت ِ ر رَت أِة ةََ هِير  ِي فَأت ت ِلت
َِّة يه فََ ظِ يََه ةِيت َََّ ىِة م ه   ََفِلإر ةى ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِيََر ة ِلة له كََ ىِلةره ع ََ ِة  ت

ِتدر  هم   فيةِليم ىم  ِ ر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِع  ِة  تيفِة مِّه  ى ِ
ىةمََفِِ ةِ  رِ ِنت ََ  رج ََِفِِ  كِِالْآت  لر نََذه فِيت ي ر يََه ِي تََ ت ت ِ ت  ََت ََْ    فِعر ِ ريه ف ِ   جََت ِعتتيََت  ت

ةِ م ه  َ ََفِلإر ةى αِِِِ=05ِِِِت0يِ َََّ ى ة ِلة له كَََ ىِلةره ةِ  ت أهَََفِعَ َ  ةِ م ه ةِر  رتََ   يهةََََِِّ ى  ِلََت
كِِ ةِ ريَأِ فِهَركِدت َه ةِ مَ ةى  ِ ر ةى  َِّة يه فَ ظِدَر  هم   فيةِليم ىمَ   يَه ة م ةى ِة ريأِ فِيرةِيت
نِ تيةََر أِِ ةِ ريََأِ فِيتبََه ةِ مََ ةى  ِ ر ةى  لاتنيََر ف ِ رنيََت   لىت  أ  ىةمََف ِ،ِلضََت ةِ  رِ ةِ مية مََ  ِييحََن( ا  ر ََه
وِِ  ََ اِيت ت َ  يَ ََر فِلت  ََ ةِ ) ىجَ  ةِ م َََ ىه ةِر  رتَََ   ة ِيَََر    ََ تلَ ًًَََ ِ ت ةِ م َََ ىهِ،ِللاا ةِر  رتَََ   لاتنيَََر ف

ةِ ريأِ فِتِ ةِ م ةى  ِ ر ةى  ليم ىم  َِّتق فر فِلي  رت فِهركِيت ت   ِج ة ً ةِ
 الدِراسَات المتعلقة بالبراعة التَّنْظيميَّة :

 أولًا : الدراسات باللغة العربية :
ملَ  )    - ِِة لَِِِ ََه تةأِِِِ.   ( 7) م (    2020دَارِسِ ََا ِِِِدر يَ ََقِة ميَ كِ تحقريَ ََر فِهَ  ََ ََفِة   يهة م َ ََأِة بأةعَ لاََّ

ا ِِ تي  فِلتج ير ََفِة لاههََأِدر ََت يهةِة   ي ََفِةلإمََه فِلََت ىةمََفِي قت ىنََت أ ِة ر يَََِّ ر ة   ي هتََ  فِتِللاجََه
فِير ةيرةََت ِيِ ييََت ةِةت ه ََ م516ِِع ََ ِعت ِةت ََْ هفركِيََر ىةمََكرِ نِة  رِ تت ِة فََْه ِِ-2019ِِ ِي فََأت ت ِ ََر

2020ِِِِ قً ِ ر ه  ي فِلتة فرئَفِة      َ فِلر نَذه ييتفِعيه ة   فِيترتق  فِلهه ِة ر يثفِعت مِلةمه )ه يذه
ىةمََفِِ كِ تحقريََقِة ميََا ِة   ي هتََ  فِ ر فِهََر أ(هِ ر ََ ِلاَََّأِة بأةعََفِة   يهة م ََ  ىةمََفِة    ََت لاهََأ(ِنت ََ  رجِة  رِ
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ا ِل ىةمََفِ تهَّريأة ده ََ  ِة ث   ثََفِ ر هبأةعََفِِ تي  فِلتج ير ََفِة لاههََأِدر ََت يهةِة   ي ََفِةلإمََه فِلََت ي قت ىنََت
أرأِ ِع ََََ ِ تحقريََََقِة ميََََا ِِ ِةت مََََت يََََ هِلة هة هكََََنِة   يهة مََََك  فِية مََََه  هت ِلة مه كه ة   يهة م ََََ 

ىةمَفِ ِنت   رجِة  رِ َِفِِ  ة   ي هت  فِلر نذه فِيت ي ر يَه ِي تَ ت ت ِ ت  َت َْ    فِعر فِ ريه ل جَ   ِلاََّأِي لِ ت  َت
رت أِلات بتأِلاتد ت  αِِِِ=05ِِِِت0يِ  ِلاَّأِة بأةعفِة   يهة م  فِدراده   اِهركِ تحقريقِة ميا ِة   ي هت  فِلت

 ة بأةعفِة   يهة م  فِ ههَّيأًةِيِدت ه ِة مه كهي هِ ِِ
أِ ةت ِلارِ   ِنتيَه رت أِيرةِلاهمرِ ص   ِلت ىةمفِ ر  ِيت م  عفِيرةِة    ه ذِة  رِ تْ لي ِ ت 
يهةِة  َََ ي يةِيََ ِة  مَََنِع َََ ِ ىِوِة ةَََ  هِلََت َََ   ِة  ََ  ه فِللِا فةََ  مِة بأةعَََفِة   يهة م ََ  يت
تت ِىرع اََفِ ةِ ََر كِة م ه مََ ِيََر فِة   ي ََ  ِهََر ِ ر ه ََ ي يةِلت  ارََِاِيتك نََت لارََِ   ِة مَ هََل ر
فِ لنَََت أبِع َََ ِل جَََ   ِي أ  يَََ ِة  تيَََ  ِيَََ ِة ممَََ رِ يةِلتة حَََر ة نهيَََ فِة م)ه  فَََفِلت  ير

ينِيتةت مِة  منِت ةر ِ ر ته ِ ت فر فِهركِة ة هكنِة   يهة مكرِ
رِ  ) - ِِْ ِِة اَلم ِ ََت  ِِ 8يِم (2020دِراسِ فِ َ فِة ق َََ   ِة   ر    َََ  فِي مت ىمَََت ََت ىجَ تِد يَََه تةأِ ت

أِ ي  يأراِة م ةىاِة ث  ن ِ فِدرمح هة  ِ تا  ِلعتي ةت ِدرمته ت  ِة بأةعفِة   يهة م  فِ ت يةر
ا  ِلت تك نََتذِ فِدرمح هةََ  ِ ََت  ََ كِة مََ ةىاِة ث  نِ  ىةمََفِع ََ ِي  ت مََر ،ِلاتجََأت ِة ر يَََِّة  رِ

ةِي459ِِِة  يرِيفِيرةِيِِ فِيَر أِةرمَه ر نفِي كت نَت ذِعت َيةر رَت أِة ةَ ه34ِِ ِي رقَت أت ِلت  ِهرقَه
فِ َََت  ِيَََ  يأراِة مَََ ةىاِ فِة ق َََ   ِة   ر    َََ  فِي مت ىمَََت ىجَََت أ(هِ ر َََ ِ ت ىةمَََفِة    َََت ةِة  رِ يَََر
فِ ي راِيرةِل جةت أِلت ة ث  ن ِ فِدرمح هة  ِ تا  ِلعتي ةت ِدرمته ت  ِة بأةعفِة   يهة م  فِ ت يةر
فِ فِي مت ىمَت ىجَت ِ ت ىةمفِ ر  ِلاأ  ىةمفِلي ِ ت ص تذِة  رِ ِنت   رجِة  رِ نةأِة م  رِميةِ،ِلر نذه

ِيِ تََََ لكٍِّ ََرِ ِير مََ بريََََأت ِدرم  ت ذِرت ََت فِرت نََ ََ   ِة   ر    ََََ  أتةِه02ِِت4ة مََََ يأِةِ ر هق ََ ََت  ِلإنحََ
ِيِ بريَََََأت ِلااهًًَََََ 10ِِت0يرعه َََََ ىاه فِ َََََت  ِة مَََََ يأِةِرت  ِ،ِليتَََََه ت  ِة بأةعَََََفِة   يهة م َََََ 

ِيِ تََ لكٍِّ مََرِ ِير ِي98ِِت3درم  ت ف19ِِت0 ِلةنهحََأةهِيرعه ََ ىاه ِّ راِلتجََ ت ِعتتيََت  ِ،ِرََت
فِة مَ يأِةِ ر هق َ   ِة   ر    َ فِ فِي مت ىمَت ىجَت ْ    فِلتيهةِ ت ةرىه ر ي  فِي  جرتفِية ِ ت  تفِ ريه
يهةِ مَ أِةت ك   َفِلَت نِةرى ررَ يِلريأه ذِقر مَفِيت  يَر ليته ت  ِة بأةعفِة   يهة م  فِ ت  ِهتقه ِلت  َت

أِةِيِ ََرِ ىةمََفِدرًََألى ِ تيةََر أِلرىزِعمََنِيتأرارََِف44ِِت0ة م  ي ذِة  رِ  ِ،ِليََ ِلاتلصََت
ثََنِ ر همََ ةى ِ فِع ََ ِة مََه  هت ِة يه  ََ  رمي ييََفِِ  ََ   ِي تََت ع ت ِيََ  يأراِة مََ ةىاِة ث  نِ 

ي ت ِت ِيتة رهِةرمه كهي هِه أتبِجت ر هركِة  يهذر ِلة هفأبِة م  يفِلت
ِثانياً : الدراسات باللغة الإجنبية :

يََََََ هِِِِِ 11يSevergnini   ((2019ِِِدِراسِِِِِِِة   - ََأِة مه كه ََفِلاَََََّ ىةمََََ ََ   ِة  رِ تِرََََََت أِيت ضََََ
فِِ ييَََت ىةمَََفِع َََ ِعت أ ِة ر يََََِّة  رِ ي  َََ   ِللاجَََه فِة بأه أرت ة ِتَََت ََه  هت ِلة هبأةعَََفِع َََ ِلات ت لة مَ

ييتفِير ةيرةت ِيِِ ِ ر هم يا ه  ِع  ِعت ةِلإ ةىِ ف ةِ مَ  و رت أِة ة ه227ِِِِعيه ة   فِيرة  ِي فأت ت ِلت
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ة ِِ هَّريأِة  مََنِة م ََاةيةِدر  مه كهيََ هِلة مََه  هت ِع ََ ِة  ت ىةمََفِيت أرهََفِرت  ر ََفِ ََت ةِة  رِ يََر
يَه ِِ أِةِعر يهةِة م  يَرِ َِ فِلَت فِيت  ىةمفِل ج   ِعتتيتفِةرىه ر ي َ فِي  جرَت ِنت   رجِة  رِ ِتِلر نذه ة   يهة مكرِ

ةِي تَََه ً  ِيِ ِيَََر ََن  فαِِِِ=01ِِت0لايَ أرت ة ِتَََت يةِلات ت تَََر ِ ر حه ََ تذِة ي  َََ  جِ ر َََ ِلاأ   ِتِرمَََت ِ ت صَ
يََ هِِ فِلةمه كه ي  ََ   ِ،ِع يهةََت ِة   أه يََاِع ََ ِةرمََه  هت ِة مََ ةى ِلة هقََ ةى ِلة همةََ م(ِة ح   ََ  ة بأه
وِِ هِات ََر ىةمََفِدََر    أه ياِع ََ ِلاتنََ  ذِة  رِ يََ ت ِليََ ِلاتلصََت يتةََ مِجت ر يََ ت ِلت يََ ت ِليََه ةى ِجت ر يََت ةىر ِجت ر

كِة م اةيةِ رتمه كهي هِلة مه  هت ِتِ ِة ت  ه
ىةمفِة بأةعفِة   يهة م  فِهَركِة مية مَ  ِتِِِِ 12يِِVario  (2020)دِراسة    - أِيت ض   ِة  رِ ََه يَ ََفِ ت ََ ر فِ ركتيَََرِة مم ىمَََ  ِة مبه كَََأ ِ رمية مَ صَ فِلت ََت ىةمَََفِيت  َ فِ ر  ََ أِة حَ ي َ ََه يَ  ت

ي ت ِع  ِة ي حه ِةت ِّراِا قأ(اِص ن  ِة قأةىة ِة   يهة م َ فِة أ   تَ  فِتِأِلاتجَأت ِ ىربهح  فِجت ر
ييتفِيِ ىةمفِع  ِعت أ6ِِة ر يَِّة  رِ يَه ِهَركِة مية مَفِ ت ةِصَت ن ركِة قَأتةىِة أ   تَيهةر  ِيَر

ىةمفِة    تأ(هِ ر  ِرت  ر فِ رت أِة ة هِيرةِة  رِ حرِ  فِهركِ رنه  ه أتةِلت رِْ ي  ِة  بهح  فِ ر ه) ه ة أرِ
مت أِ كِضََََت مََََت  ِي م ىمَََ  ِي ب كَََأت ِ ر همتََََ ع  ِهَََر فِدراىه بهح َََ  أِة أرِ يََََه قر َََت مِة مية مَََ  ِ ت
يََََ هِلة مََََه  هت ِتِ كِة مه كه ِيََََ ِ تحقريََََقِة  ََََ  ةلاأِهََََر ةرمَََه  ةي ةت ِلن  يةََََت ِة مََََ  كرِ
فِ ت ه(أِي ثتأتة ِقر ت مِة مية م  ِ ىجت ِ ت ىةمفِ ر  ِلاأ  ىةمفِ ت ص تذِة  رِ ِنت   رجِة  رِ لر نذه
مت أِةرمََه  ةي ةت ِلن  يةََت ِ كِضََت مََت  ِي م ىمََ  ِي ب كََأت ِ ر همتََ ع  ِهََر فِدراىه بهح ََ  أِة أرِ يََه  ت
ِِ يهَِّل غِة م  مرِ ِة حت لك( ِهركِ تحقريقِدت ه ِة بأةعفِة   يهة م  فِرت نتذِي أ ف تفِيت ة م  كرِ

ذِقر م َهِي529ِِِت3ةت ه  مِ ر هر َه ِيِِ ِلت  َت تِ ِتِل ت صَ تذ5487ِِ ِدَر نهحأةهِيرعه َ ىاه
فِ،ِ  ََ ََفِدر  همم ىمَََ  ِةلإله ةع َ ىةمَ ََر ِة  رِ ََ يِيت يَ فِةرى ررَ  ََ ََ   ِ ر ىتةِِ رك ه ر َ ىةمَََفِ ر َََ ِل جَ ة  رِ
بركِهركِة مه كهي هِلة مه  هت ِهركِة مية مفِرَ أِي  ت يَأِلي َ ةلاأِ لج   ِ ت ةلا أِنرته ىةمفِدرًألى ِلاأِ ت ر ِة مية م  ِيتأرِقتفِة له  َ  ِعَةِة   أه يَاِع َ ِلت ذِة  رِ لي ِلاتلصت
ََِ ِلت  ارََِاِتََأة  ةت ِع ََ ِة مََ  ِ يََ ت ِ ر يه ر ب نِجت ر ةري رًََ أِة له كََ ىِ،ِلةمه كهيََ هِمََ 

ِنِت ِةت   ر
راسة الاسْتْ لاعيَّة  ِ.ومشكلة البحث الدِ 

ف  ضوء تحليل نتائج الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحِث وفِ  ضِوء 
ىةمَََفِة  ةِة مَََ يأِةِيِع   َََت ِلعِِِدد مَََه  هتع  فِة رِ ر مَََ ت ِِِ-يَََر كِِِ-ل  كِدت َََه ن َََت ِ ِهَََر   

مَ   فِ ر هب َهأل ِيِير َت  ِة عه أِ فِة   يَ  هْ أِيتيَ يرأِلتي َ  ِِ ِتأر  ِة ةيهئفِة م ةه تت ِتَت  َر
أِيت ىراِِ ةه قفِي ِعتِِِم2023ِِتت ْ  فِة م  مرِ )ه  30ِيِ ِ يرةِ رتت ِ رجأتة ِة مق لت ِة ي 

ََََ   ِةلإ همََََ مِ ي فََََأت ت ِ ََه ةهةت ِلت   رةََََ ِللِا يََََ ِلاهََ ىةمََََفِلت ح ر رَ فِة  رِ يََََ ِي يََََه نِ تح ر ةِلاتجََََه يََََر
ىةمفِ ض  ِة  رِ ِِلِلتَّساؤلات اَلآتِية :لرِّةِة ج دفِع  ِدرم ه
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ََت  ِِِ- أل ِيير ََ ََه فِ ر هب ََ  ََ أِ فِة   يََ ََه ََْ ََفِة م ََأر  ِة ةيهئََ كِتََ ََر ََ يأِةِهََ قِة مََ ََرِ ًََ  ِا  بََ ََ ِيََ  ر ََ
ََأِ فِية   )ه ََََ  ِ،ِة    ه  ََََ ِ،ِِ فِلإر ةى ِة مََََ ةى ِة ريََ  ََ ََه أة       ِة      ََ مََََ   ِة مََ ة عه

ً  ِلة هماةات ِةت   أِ  ِ ة ِ ر ه  ي يةِ،ِة    ه أِ،ِ تقير أِة  ت  ِ ىِوِلة    ه ِ ِتِِ ة    ه
فِلإر ةى ِة مََََ ةى ِة ريََََأِ فِلة هبأةعََََفِِ- يهةِة مََََه أة       ِة      ََََ  فِلََََت هََََنِ   جََََت ِعتتيََََت

م  ِ  أِ فِة   ي فِ ر هب هأل ِيِير ت  ِة عه هْ ِتِة   يهة م  فِهركِتأر  ِة ةيهئفِة م
ِ ِِمن ثم يمكن صياغة مشكلة البحث ف  التال 

لة بأةعََفِهََنِهيََ ِِعتيََفِلََيةِلاد ََ  ِة مََ أة      ِة      ََفِ  ةى ِة مََ ةى ِة ريََأِفِ
أِ فِ هْ م   ة  ية م فِهركِتأر  ِة ةيهئفِة م ِِتِة   ي فِ ر هب هأل ِيير ت  ِة عه

 أهداف الدراسة .
 يهدف البحث الحال  لتحقيق الآهداف التالية : 

عمَََنِ ىةمَََفِيِ ح ي  َََفِ ِ   تيَََفِلَََيةِلاد َََ  ِة مَََ أة      ِة      َََفِ  ةى ِة مَََ ةى ِِِ-1ِِ
أِِِة ريأِفِلة بأةعفِة  ية م فِ هْ م  ِهركِير ِتِِِهركِتأر  ِلر هأل ِير ت  ِة عه

ة   أهِع  ِ هَّيأِرنِد  ِيةِة د   ِة )متفِ تم أة      ِة      َفِ  ةى ِِ-2ِ
ََ ةى ِة ريََََأِفية  )   ِ أِِ-ة     ََََ ِِ-ة مََ  قيََََ أِلا ة ِِ-ة  ََََ ىِوِلِة   ََََِ 

كِتَََأر  ِة ألة َََوِلِة ماةاَََ ِة  َََأا ِِ-ة  َََ ي يةِ ع َََ ِة بأةعَََفِة  ية م َََفِهَََر
أ هْ م  ِهركِير ِتِلر هأل ِير ت  ِة عه

راسة .  مدتغيِ رات الدِ 
ىةمفِة م  يرِأة ِ ِالتَّالية :ةرمه )ه مِة ر يث أِهركِ تحقريقِة ة هِيرةِة  رِ

 ( الإطار العام لمتغيرات الدراسة من أعداد الباحثا  1الشكل رقم )
 

ِ

ِ

ِ

ِ

ِ

راسة . وض الدِ   فدرد
كِ ةِة مََْ  ىِة م)ه  فََفِهََر ىةمََفِع ََ ِعََ  ِيََر لةِة  رِ أ  يََه ِصََر   فِهََ  ةرع مََت ِة ر يَََِّعر
رَ فِ أِة مر تَََأ ِدرميَََه ىةمَََ  ِة تَََ  دقفِلة ه ل َََ   ِية ِة  تيَََفِة مر تَََأ ِل يَََه ي ةت ِة  رِ ََ    ِي قَََ رِ ََفِلة   تَ ىةمَ رَ فِة  رِ ََه ََ ِي يَ ََه ي ً ةِ ر َ ََ  ِلةمَ ََ لت ِلة همتيةَ فِلة همقَ  ََ ََفِة ح   َ ىةمَ ة  رِ

 المتغير التابع  المتغير المستقل 

   الإستراتيجات الوظيفية لإدارة الموارد البشرية

 تخطيط الموارد البشرية  

 التوظيف 

 التدريب و التطوير   

 تقييم أداء العاملين 

 الرواتب و المزايا الأخري

 البراعة التنظيمية 



  صلاح الدين إسماعيل صلاح الدين ،خالد عبد الوارث محمد حسن          
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كِمَت  أراِ أِ فِلتة  َر فه ىةمَفِهَركِصَ  ىت ِةت فَ ألةِة َْرِ لةِة  رِ ة م   رِقفِلرةت ِ أ ِصَر   فِهَ أ 
ىةمفِ  .ةر ه ر ىهت ِلرةت هِةت   ص  ِ ر  ِنت   رجِة  رِ
ئيس ِ  كالْآت  :  تَمَّت صِياغة الفرْض الرَّ

-ِِِِ ََََََْ    ف فِ ريه هَّريأِيت يََََََت راِي لِ ت  ََََََت ِي  جََََََت ِ ََََََت ىαِِِِ=05ِِِِت0 ت له ِ ت أِة متََََََه قنرِ ،ِ ر هم  يََََََرِ
تَفِيِة   )ه َ  ِ،ِة    ه  َ ِأِِ ة مه أة       ِة       فِلإر ةى ِة مَ ةى ِة ريَأِ فِدرهده َ  اِة )مه
ة ِ ر ه َََََ ي يةِ،ِِ ََر أِة  ت أِ،ِ تقيَََ  ِ ََه ىِوِلة    َََ يَََََيةِأِ،ِة  َََََ  ه ََه قه   ِ،ِة    ه  َََََ ِ،ِة    ه ة مَََ

أِة بأةعفِة   يهة م  فِتِِ عه ِة مأ  ر  ِلة هماةات ِةت   أ ِ ِع  ِة م  يرِأِة    د ِ ت
 ويتفَرَّع مِنهَا الفرْضيَّات اَلآتِية :

ََْ    فِِِ-1ِ فِ ريه هَّريأِيت يََت راِي لِ ت  ََت ِ ِ،αِ=05ِت0 ِي  جََت ِ ََت )ه ََ  ِع ََ ِة  ِ ِ رر ََه
أِة بأةعفِة   يهة م  فت عه ِة م  يرِأِة    د ِ ت

ََ    فِِِ-2ِ ََْ فِ ريه ََت ََت راِي لِ ت  ََ هَّريأِيت يََ ََت ََت ِ ََ ِي  جََ ِ ِ،αِ=05ِت0 ت ََه ة    ه  ََََ ِأِِ رر ََ
أِة بأةعفِة   يهة م  فت عه ييةِأِع  ِة م  يرِأِة    د ِ ت ِة مه قه   ِ،ِة     ى،ِة    ه

ََ    فِِِ-3ِ ََََْ فِ ريه ََت هَّريأِيت يََََََت راِي لِ ت  ََََ ََت ِي  جََََََت ِ ََََ ِ ِ،αِ=05ِت0 ت ََه ىِوِِ رر ََََ ََ  ه ِة  ََََ
أ  ِ أِة بأةعفِة   يهة م  فتِلة    ه عه ِع  ِة م  يرِأِة    د ِ ت

ََ    فِِِ-4ِ َْ فِ ريه ََت ََت راِي لِ ت  َ هَّريأِيت يَ ََت ََت ِ َ ِي  جَ ة ِ ررِ،αِ=05ِِت0 ت ََر أِة  ت ََه ِ تقيَ َ 
أِة بأةعفِة   يهة م  فت عه ِ ر ه  ي يةِع  ِة م  يرِأِة    د ِ ت

َْ    فِِِ-5ِ فِ ريه ِي  جت ِ تهَّريأِيت يَت راِي لِ ت  َت  ِة ألة َوِلة هماةاَت ِ رر َهِِ،αِ=05ِت0 ت
أِة بأةعفِة   يهة م  فِت عه ِةت   أ ِع  ِة م  يرِأِة    د ِ ت

 الدراسة الميدانية
هَََََََ هذِة  ىةمَََََََفِة مي ةن َََََََفِ  َََََََ ِل َََََََ أِ  َََََََ ِلا ِيَََََََ  ِامََََََََةِلاأِاتَََََََ هأِ  بيَََََََقِ
ة مه أة       ِة       فِلإر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِدرهده   اِة )مهتفِيِة   )ه   ِ،ِة    ه   ِ
ة ِ ر ه ََ ي يةِ،ِ أِ،ِ تقيََر أِة  ت  ِ ىِوِلة    ََه يََيةِأِ،ِة  ََ  ه أِة مََه قه   ِ،ِة    ه  ََ ِ،ِة    ه
أِ فِ أِة بأةعَفِة   يهة م َ فِهَركِتَأر  ِة ةيهئَفِة مَْه عَه ة مأ  ر  ِلة هماةات ِةت   أ ِ ِع َ ِ ت

م  ِيِيحنِة  ىةمفِ  ِتِِِة   ي فِ ر هب هأل ِير ت  ِة عه
راسِِة ِِة ت ِِميم الدِ   ِ  مثََنِةلإجََأة ة ِة  ىةمََفِة مية  ََفِة  ََ ِ ََأِةلإع مََ  ِِالميداني

ِع ية ِه ِلاجأة ِةلإم قْ  ِرم ِي  ِ 
راسة  . مدجتَمَع وَعينَة الدِ 

أِ فِة   ي فِ ر هب هأل ِيير ت  ِِ هْ هِركِدت هكِتأر  ِة ةيهئفِة م ةِ م يأِة هِرك ىةمف ةِ  رِ يت تمث نِي   تمت 
م   ِ،ِلع  هأِيِ ِيع   ت 1183ِِة عه مَ ت ِِِِ- ِي  يأٍّ فِِِِ-ل  ىةمَفِة ميه ةن َ  ذِ رجَأتة ِة  رِ يَه ن َت  ِلت   

م  ِ ِتِِ أِ فِة   ي فِ ر هب هأل ِيِير ت  ِة عه هْ ِهركِتأر  ِة ةيهئفِة م



البشرية والبراعة   لادارة الموارد للعلاقة بين أبعاد الاستراتيجيات الوظيفية دراسة تحليلية
 التنظيمية دِراسة ميْدانيَّة 

 

 

   2024  -الاول العدد   -  38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1610 
 

 

 

 
 

أِة  يرِيََفِ يََ ِيت ََه ىةمََفِ،ِليََ ِ ََأ ِ تح ر ةِي   تمََت ِة  رِ فِعيََه ة   فِدتتََر  تفِيََر ييََت ل ََأ ِةر  ر ََ ىِعت
ِ ِِ 1يِالمعادلة التَّاليةدر مه )ه ةمِ
 2÷ خ [  zل ( [ × ]  - 1  = ] ل ) 
ِ ِِحَيْث إِ َّ 

أِة  يرِيفِتِِأِ= ِيت ه
كِِ ِ= ىةمََفِهََر كِ ت ََت ةهتأِهريةََت ِة ) صََرِ  فِلالِة )ََْ  ِِّيت ضََ   ِة  رِ أ ة ِةت  ََر رتفِة مفََه نرتََه

اِ ِت50ِِة م ه م ِلتهركِ ِ%ِيِهركِيت   ري ِهتِّر
رفِة مئ ِ فِيِ ِ ر يرِته ِ%ِ ِت5ِِخِ%ِ=ِة ) هِة معه  ىا(

Zِ=ِِكِي ََر ََت ِلتهََ فِة مأه ََََ  ِهريةََ ََه ت  ِةت ثقََََت ََفِ رمتََ فِة مق ل ََ  ََ ََ  1,96ِِة   ىتجََََفِة معه  ىِ
ِ\%ِت95ِِة مق ل فِ رمته ت  ِةت ثقتفِ

نِ ر َ ِ صَ( ىةمَفِ،ِ َأ ِة    ت ة ِة م يأِةِهركِي   تمَت ِة  رِ بيقِة م    فِة ت  دقفِع  ِ رع ت لب  ه
ىةمفِلتة  ركِ تب  غِيِ ييتفِة  رِ أِعت    ِي فأت ت ِت384ِيت ه

 تَوزِيع العيِ نة عل  إِعدَاد المديرين فِ  لركات الهيْئة المْ ريَّة العامَّة لِلْبتْرول ) قَِ اع الأعْمال (    (3جَدوَل رَقْم )
راسة  ِالم در من أعداد الباحثا  محلَّ الدِ 

ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ

َََْ  ِع َََ ِيِِ َََِ ِيَََت ة رأِة مَََه به  أِل َََأ ِةت ح  لار  ِيت  رمَََفِصَََت  رحف452ِِِِليَََ ِيَََ مِة ر يثَََ أِلر  ه
ىةمَفِع َ ِة مَ يأِةِهَركِيِ فِة  رِ ييَت ل ِة     كِ ت لارِ ِعت دِة   ه ِلِ ضرِ ْ  كرِ ة9ِِ ر   حه ينِةلإيه  ِيَر

م  ِِ  أِ فِة   ي فِ ر هب هأل ِيِير ت  ِة عه هْ  . تأر  ِة ةيهئفِة م
 أسلوب جمع البيانات :

ََر فِِِِِِ-1ِِ ىت  تَ هت ةِ  ََت ََ  ِرَ َْ ََفِةمه ق ََ ِيت  رمَ ََفِع َ ََ  ِة  ىةمَ ََ ِل  نَ ََ ِ  م َ ََ أِعيَ ََ  ِة ر يثَ لاع مَ
ىةمَفِليَ ِ َأ ِةر  ر َ ىِِ َْ  ِِ ر هحْ  ِع  ِة ب  ن  ِة ل    فِيرةِي   تمت ِة  رِ يت  رمَفِة مه ق

ةِِ ََر ََت ِيَ ََه )ه ةيً ِ رمي مَََب ةت ِلي ة ي ةَ ي   ِلةمَ  ََ ََه ِة ب  نَََ  ِتَ مَ ََ  رنِجت مَ أِلت ةِلات ثَََت ََر ََت ِيَ ن ةَ  ر

 المجْتمع والْعيِ نة         
 الوظائف 

حَجْم  
 المجْتمع 

حَجْم  
 العيِ نة

عدد قَوائِم  
  الاسْتبْيا 
  الموزعة 
حيحة   ال َّ

 مدلاحظات 

  231 77 121 .الإدارة اَلعدليا  مدديرِ  
س       86 115 385 . مدديرِ  الإدارة اَلود
نْيَا    135 192 677 .   مدديرِ  الإدارة الدُّ

  452 384 1183 الإجْمال َّ 
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فِدر ب  فِِ ةهِِة ي  ي فِة ) ص  َْمر أِيت  رمَفِة مَه به  أِهَركِضَت ه ِلاتهَ ت ىةمفِ،ِلي ِ َأ ِ ت ة  رِ
كِ ََأ ِ رعََه ة هت ِلريََت  ِع ََ ِِ ىةمََفِ،ِلتة  ََر لةِة  رِ أ  ىةمََفِ ر ه رََ ىِهََ  ىةمََ  ِِة  رِ فِة  رِ ي أتةج ََت

ض  ِتِ ْفِهركِة م ه رِْ دهح تِة   هم  فِة م ) ِة ت  دقفِلة ه
لي ِ أِ )ْ ِِّة ْفحفِةلإل  ِ  ق اأِة  ىةمَفِلة ةَ هِييةَ ِلي َوِة   َ لأِِِِ-2ِ

ِِالآت  :يةِلاهأة ِة  ييفِلاي ِة ر ي ِهق ِلات منِع  ِ
ل   م الأوَّ ِِْ فِ ر يرِيََََفِالقسِِ ََََْ  فِلة ه     ََََ  )ه أ(هِع ََََ ِة ب  نََََ  ِة ي  يت تًََََم ةِة    ََََت

ََت  ِ أل ِيِير َ فِ ر هب َََه  ََ أِ فِة   يَ ََفِة مَََْه كِتَََأر  ِة ةيهئَ ََر ةِة مَََ يأِةِهَ ََر ىةمَََفِيَ ة  رِ
ىةمََفِ ِة  رِ مََ  ِ ِيحََن  كِيِة يََ  ه ِة عه كِِ-ةت   مََأِِ-لة هم مثرِ ََفِهََر ِ-ةت م ثهََنِةت   همََر

يت ة ِة )بهأ ِ ِِ-مت ىة ِِ-ة مأه اِة    فك( له ب  فِ ِتة    ىِ   ة    ه
ِتالقسْم الثَّان  :  هِةر أِيرةِيرحه ىت   لِ كت  

ل   ور الأوَّ أ(هِِالمحِِِْ ةِ    َََت ًَََم ة ةِ مَََ ةى ِِ ِيت ت فِلإر ةى   ََ ةِ     َ  ةِ مَََه أة         ََ عَ 
ِ ر هبَ هأل ِيِِ ف ةِ   يَ  أِ ف هْ ةِ م ةِ ةيهئف مَ  ِ ِلَ أ ِقرَ ت اِهَِّتةِِة ريأِ فِهركِتأر   ةِ عه ير َت  

تت ِيِ ةِ َََر أِيَََر ََرِ كِ ِ ت) َََر  41ِِة م  يَ لاتد َََت  ِهَََر ف متَََت كِ ت رَََ ى ِهَََر ةِ ريَََأِ فِِ ِعر ِِ-ة مَََ ةى 
ةِ مََََه قه   ِِ َََ ىِِِ-ة    ه َ َََ ِي َََيةِ ِِِِ-ة  ه َ  يَ أِِِِ-ة    ه  ِ ىِوِلة    ََََه َََ  ه ة ِِِِ-ة َ  لات ت َََر أ  تقيَ

ةِ ت دقفِهَركِِِِ-ة   ي يةِِ ةِ  ىةم   ةِ عه م  ِع كه ي ِ أ  ةِت   أ [تِلت لة وِلة هماةات  ة ِِة أ   رعَ ت
ههأةلاِ،ِِ ىةمََفِيةَ    َْ  ِيثَنِ ِ ر ةِلإم ق لامَ م ى  ةِت ه ََت ة ِ،ِِِِ- 2018ِِلاتمَئر ف بَه  ىةمَفِيعت  ر

ىةمفِيِِِ- 2016ِِ ِ ِ[ِتHawassِِ،2015ِِِ  ر
ان   َِِّ ور الثِِ كِالمحِِِِْ فِهََََر أ(هِع ََََ ِلتةيََََر ِة بأةعََََفِة   يهة م ََََ   ِيت تًََََم ةِة    ََََت

أِ فِ مَََ  ِ ِل َََأ ِقر َََت اِهَََِّتةِتَََأر  ِة ةيهئَََفِة مَََْه أل ِيِير َََت  ِة عه فِ ر هب َََه ة   يَََ 
تت ِي ةِ ََر أِيََر ك17ِة م  يََرِ ِة  ىةمََ  ِة تََ دقفِهََر يََ ِ ََأ ِة عه مََ  ِع ََكه رََ ى ِلت  ِعر

ة ِلاتمََََئر فِلامََََ م ى ِةلإم قََََْ  ِيثََََنِ فِ،ِ  رعََََ ت ىةمََََفِيج م ََََت ىةمََََفِِ- 2021ِ ر  ر
ِ[ِت Ragab ِِ،2013ِي

 يَمنِهَِّاِة مأيَ فِة ق َ مِل ىةمَفِِِِالتحقق من سِلامة وصِحة أسِتمارة الاستق ِاء :  -  3
ِ  ب  نََ  ِِ ََْ  ِ،ِليََ  ِ  ةهأهََ  ةِ م ق لامََ م ى  لا  رََ ىِصََحف ِ  ييََفِلةََ ه لامََ  تع ف
ةِ  ىةمَفَِ أِ  َ ينِلإعَ   ِصَ   فِِ أِهِّا ة م   بفِللض  ِرنِةلإمئ فِ،ِليةِلةي ِ قِ 

ِِِ ةِ  ىةمفِت لاه ةه ةِر أِع  ِنح ِاحقق ةِ ر ك ةِلإمئ فِللام ر    ِد ك
ِييَِّ أِ قت أِ م م ى ِةلإم قْ  ِع  ِة يح ِة     ِ ِتهيئة الإستق اء : - 4

يت ة ِِ-ةت   مََأِ-ة ب  نََ  ِة  ام  أةف ََفِ  مت قََْ ِيََيةأِل  مثََنِهََ ِية يََ  ه ِ مََت أ ِ كِِ-ة )بََه فِ-ةت م ثهََنِةت   همََر ل ََأِةلإج دََفِع ََ ِةت يََأررفِ ِتِِ-ة   ىتجََفِة      ََ 
قً ِ رمقه ت اِلامئ فِة  ىةمفِِ ة )م م ِ  م ةهقفِلع مِة م ةهقَفِلة م َ ىجِِتَ  َ ىه هِلهه

ِِ ِالتال  ِ،ِرم ِه ِي ضدِد    ل 5ِ-1يةِي
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ِليكارْتْ ( يوضح اِسْتخْدام أدسلدوب التَّدْريج التَّجْميع ِ  وفْقًا لِمقْيَاس 5جدول رقم )
ة  الاسْتجابة  ة  مدوَافِق  مدحَايِد  غَيْر مدوَافِق  غَيْر مدوَافِق بِشدَّ  مدوَافِق بِشدَّ
رَجة  5 4 3 2 1 الدَّ

ِِفيما يل  :َّأِ أِ ي ل ِيتميةِلام ميةِي مثتأِِ-5ِ
تراتيجيَّات  ِِْ ِِتقل الاسِ ِِالمتغير المسِ ِِم بِ ِِبا القسِ ِِق هِ ِِم الأول : يتعلِ القسِ

ة لإدارة المِوارد البشِِريَّة ،  عرَ ى ِ،ِيقتََمف41ِِل َأِق  مَهِيََةِ َت ِالوظيفيَِّ
ع َََََكِمَََََر ِلاد َََََ  ِرَََََ ر كِ ِة ر َََََ ِة ل ِ ِِة  ) َََََ  ِل َََََأِق  مَََََهِيَََََي)ت ِ

عرََ ىة ِ،ِة ر َََ 8ِِعرََ ىة ِ،ِة ر ََ ِة ثََ نكِة     ََ ِل َََأِق  مََهِيََةِ ََت 8ِ
أِل ََأِق  مََهِيََةِ ََت ِ عرََ ىة ِ،ِة ر ََ ِة أةدََ ِ 8ِة ث  َََِّ ِة  ََ ىِوِلة   ََِ 

عرََ ىة ِِ،ِة ر ََ ِة )ََ يبِ ِة مأ رََ  9ِِ قيََ أِة  ََ ي يةِل ََأِق  مََهِيََةِ ََت ِ
 .عر ىة 8ِِلة ماةا ِةر أ ِل أِق  مهِيةِ ت ِ

ِِالمتغير التِِِابع للدراسِِِة البراعِِِة  القسِِِم الثِِِان  : يتعلِِِق هِِِبا القسِِِم بِ
ِعر ى ت17ِِل أِق  مهِيةِ ت ِالتَّنْظيميَّة 

م  ةَََ ِالأسِِِاليلإ الإحْ ِِِائيَّة المسِِِِتخدمة  ََت رأِجت كِيَ ََر فِةت  َ ََ  ِة ل   َََ  فِة ب  نَ ََت ََأ ِي  ت   َ َ 
لةِ أ  وِيَََ ِهَََ  كِ ت تي مَََت َََْ    فِةت  َََر رت كِة مَََ  يوِةلإيه در مَََه )ه ةمِيت  رمَََفِة مَََه به  أِلَََر
يهةِ َََََّ ىِة م)ه  فََََفِلََََت فِة ىه رََََ يِلةره رِعتتيََََت لصََََت أةِ ت )ََََر ِِّلت اِدر ََََت ي ََََر ىةمََََفِ،ِلت ة  رِ
ِة  َََََ هاِ ر حه ريَََََنِة ب  نَََََ  ِ َََََْ  كرِ نَََََ يجِةلإيه ىةمَََََفِ،ِل َََََأ ِةرمَََََه )ه ةمِة بأه أة ِة  رِ ِ ِالتَّاليةبِالْأساليلإ لي ِةرمه  ت أِة ر يَِّ،SPSSِِة م هألهِلَِي   يَََََرِ

  رق  اَِّترت  ِة مه به  أِتِيت  يرنِلات فت ِررألنهر خِِ-1ِ
2ِ-ِِ ة  كرِ  .يت  يرنِة  رِت َِة   
ثهنِة  م ِِ-3ِ تت  ِدت هكِة مق ي بِير ْ  ة ِة  صه   فِِ ر هب  ن  ِيرةِ رتت ِير ةلإيه

ِ ََ لكرِ ََه تهِة حتَََ ََنِة  َََ ِلي  يَََ ََ ىا( ََأةهِة معه َََ مت  ِلة نهحَََ ََر ََ ِمَََ يَََ اِ ر حه ر ََر ي َََ لت ة ِة  يرِيفِت  ةر رِ  ه  ِةرمه   د  ِي فأ ت
ي أِِِ-4ِِ بيأه ِ تته ةِ ىه ر ي ةِ  تيفِِِِيت  يرن ىةمفِتِِ رق  اِي    ِلة رِ ت ا ةِ  رِ أِلإده ت    لتيهةِعتي صر
ةِ  ىةمفتِِ-5ِِ ةِ  تيفِليةِعي صأِلةد    ِ ق  اِي  ِلة   ا ِ تبيأي أ ةِ ى ر ي  ي  ين
ةىمفِتِِ-6ِ ب  فِ رعر ىة ِلاتد ت  ِة    ي أِ رق  اِة همرِ  فِة يرِته  ةر  رر ىِهرأِ ه
ِنتم  يتجِة نهح ةىِةت )   ِةت رتر  ِلة هم   رِ ِيرةِ رتت ِ تح رينِة متت ىِتِ-7ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
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 المعالجة الإح ائية للبيانات :
لامَ ) ةمِة ر يثَ أِعََ  ِيَةِةلإمََ  يوِلةلإ  رَ ىة ِةلإيََْ   فِة  َ ِ  فََقِيَ ِلا  رََ ىِ
ََ ) ةمِ ََ م ىة ِة مه قهَََْ  ِ،ِلي َََاِدامَ هَََألةِة  ىةمَََفِليب  َََفِة ب  نَََ  ِ  ح يَََنِلامَ

 وتشمل مايل  :SPSSِة حايفِةلإيْ   فِ     مِةلإج م ع فِ
َِأولًا :  رْ ه  . ةر  رر ىة ِة ثتر  ِلتة 
 .   ح ينِة ب  ن  ِة  ام  أةف فِ مفأ ة ِة  ييفثانياً : 
 .  ةلإيْ  ة ِة  ص  فِ مح لىِة  ىةمفثالثاً :  
 . لا  ر ىِهألةِة  ىةمفرابعاً :  

 اِختِبار صِدْق وَثَبات قَائِمة لاسْتقْ اء .
كِقر َََت اِةرمَََه   د  ِِ ة متَََه )ه يفِهَََر ةِ  يَََ ت ِة عه مَََ  ِع َََ ِة  ت تير فِلت فِصَََت ىجَََت يَََ ِ ت  ر حه ر

ة ِة  يرِيََََفِيََََ مِِ ِِي فََََأ ت ة  كرِ نِة  رِتََََ َِة ََََ   ةِيت  يََََر ِيََََر نٍِّ فِِة ر يثََََ أِدر مََََه )ه ةمِرََََ  ىجََََت قََََ بِ ت لِ
ََْه ةق  فِة ي  ََ  جِِ كِة مقََت مِة ل  ِع ََ ِِير ةِل يََ   ِة مه قهََْ  ِلتة ََِّراِات  تمََر ِهََر ِلتيََه ِيََر ة محقرِقََفِ ركََنرِ

ةِِ نِة ىه رَََ يِلب   َََ   كِهتمَََر فِِيت  يَََر  َََِ ي  ِهَََ  ِةر  ررَََ ىِ رم ه ِلاأِاتكَََ  أِة معه َََ ىِة م مَََك( ألىارِ  ًَََ ة 
ِ رق  اَِّترت  ِة مه به  أِتِيت  يرنِة ىه ر يِ،ِلي  ينِلات فت ِررألنهر خِ

راسة - 1 ِ ِِمَعامِل أَلفَا كِرونْباخ لِقياس الثَّبَات لِأبْعَاد الدِ 
نِلات فََت ِ تت ِيت  يَر ةِ َر ىةمَفِيَر أة ِللاده َت  ِة  رِ يَ مِة ر يثَ أِدرق َ اَِّترَت  ِي   يَرِ

ل ِة     كِ ِي مCronbach ' s alphaِِ رألنهر خِِ ِة ي    جِرمت ِهركِة   ه  لر نذه
ي  يَنِة فَ ِرألنرَ خِِ َت  يَة ة  ىةمَف للاد َ ِ  َّرَ  ِي  يَأةِ  ة ر يََِّدق َ ا

Cronbach's alphaِِِالتال  ة   ل  هك  م  ة ي   ج لر نذ:ِ
راسة 6جدول ) ِ( مدعاملات أَلفَا كِرونْباخ لِأبْعَاد الدِ 

 الدراسِِِة  أبعِِِِِِِِِِِِاد
 عدد 
 العبارات

 معامل
 كرونباخ  ألفا

 0.946 41 المتغيِ ر المسْتقلِ  : دَوْر الاسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة لإدارة الموارد البشريَّة

 0.953 8 التخ يط  البعد الاول

 0.932 8 التَّوْظيف ) الاسْتقْ اب ، التَّوْظيف ، التَّعْيين (  البعد الثان 

 0.877 8ِالتدريلإ والت وير  البعد الثالث 

 0.825 9 تقييم الأداء للعاملين  البعد الرابع 

 0.848 8 المرتبات والمزايا الأخرى  البعد الخامس

 0.942 17 دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة المتغير التابع :   

 0.966 58 ككل  المقياس

 .SPSSالإح ائ  التحليل نتائج إل  الباحثا  استنادا  إعداد الم در من
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ابق مَا يَلِ  :  ِيَتضِح مِن الجدْول السَّ
ِيت  يرنِلات فت ِررألنهر خِلات بتأِيرةِيِِ 82ِِِِلاأ  ض هفِ ر َ ِلاأ  ىةمفِ،ِدر لإه %ِ ِ ر م  ِ رد ت  ِة  رِ

ك نِلات بتأِيِِ كرةِة عه م  ِع يهةَت ِهَرك96ِِِِيت  يرنِلات فت ِررألنهر خِ ر همقه  اِرت %ِ ِ،ِلتع ت ِيت راِا مه
ىةمفِتِِ د قر ت اِلاتد ت  ِة  رِ ِة مه به  أِاق بِيت ِل يركِيرةِلاتج رهِلةأِجم َ ِةت ب يَ  ِِِِهبَا يدؤكِ  ع  ِلاأ 

أ  ِِ بريَقِة مَه به  أِيَت ِي  جت ِهريةت ِ  م  ةِ،ِل  ِي مِة ر يَِّلر  ه رح َّيةِل ت حفِ ت همه ده   ِلتةضر لة ه
أِرً ِ،ِيرم  ِيت   ِع  َِّتر  رهِتِ كِنتفهبِة ي    جِ قه َِّت نر فِع  ِنتفهبِة  يرِيفِمت   ر

راسة : يموغْرافيَّة لمدفردَات عَينَة الدِ   تحليل البيانات الدِ 
قً ِ رم  تيرِأِأِة يَ  ه ِأِالنَّوْع   - 1 ىةمفِلهه ييتفِة  رِ ة ِ ِ ت صر  ِعت ِ ت لارَِ ِي فَأ ت دِلاأ  يت ًَر

ِلات  بر ََفِ ىةمََفِا يََيأِ ر ََ ِلاأ  فِة  رِ ييََت رفِيعت ةِية ََِّ(  ى ِلريتََه ىةمََفِيََر فِة  رِ ييََت 4ِت60عت
رفِيِ ِلات  بر فِة  يرِيفِيرةِي6ِِت39% ِ،َِّ أ ِيةلإنت ت ِلريته %ِ ِيرم  ِيت   يت ِع  ِلاأ 

ِة ِّ(  ى ِت
ة - 2 فِالمرْحلِِِة العمْريَِِِّ  َََ أِ أِأِة مأهي َََفِة  مه يَََرِ قًَََ ِ رم  ت ىةمَََفِلهه فِة  رِ ييَََت ِِأِ ِ ت صَََر  ِعت

ىةمفِا ييأِ ر  ِِ ييتفِة  رِ ة ِعت يِ فأ ت ِ ت لارِ  لاأ  د رً ىةمفِيرةِة مأهي فِِيت  ييتفِة  رِ ِلات  بر فِعت لاأ 
أِ فِيِ رفِي40ِِِة  مه ثأ ِ،ِلريته ةِِ% ِ،َِّ أ ِة مأهي َف2ِِِِت41ميفِهه ه أَِ فِييَر 39ِِ-34ة  مه

يِِ رف لِريته أِ فِييرة4ِِت35ميف  ةِ  مه ةِ مأهي ف ِ،َِّ أ  رفِي%31-34ِِِ   ِِ%3ت15ميف ِلريته
فِيِ  ََ أِ ن ِلريتََرف30ِِِ،ِللا يََأًةِة مأهي ََفِة  مه ة 2ِِت8يِِِمََيفِهتهيََت ِي فََأ ت مََ  كرِ ةِ رجه % ِ،ِيََر

ييتفِِ أِ فِيِعت ِلات  بر فِة  يرِيفِيرةِة مأهي فِة  مه ىةمفِتِيرم  ِيت   يت ِع  ِلاأ  ثأ 40ِِِِة  رِ ميفِهه ه
ِتِِ

رة   -  3 نَوات الخبِِْ أ ِأِِسَِِ يت ة ِة )بََه أِأِمََت يََرِ قًََ ِ رم  ت ىةمََفِلهه فِة  رِ ييََت ِِ ِ ت صََر  ِعت دِلاأ  يت ًََر
ىةمََفِِ فِة  رِ ييََت ة ِعت أ ِِ ت لارََِ ِي فََأ ت يت ة ِة )بََه ةِمََت ىةمََفِيََر فِة  رِ ييََت ِلات  بر ََفِعت ا يََيأِ ر ََ ِلاأ 

رفِي16ِِِيِ ََه ثأ ِ،ِلريتَ ََه ه أت ِهَ ََه بَ أ 42ِِمَََيفِ ر  ََ ةِِ% ِ،ََِّ ََر أ ِييَ يت ة ِة )بَََه ََت ََيف15ِِ-11مَ مَ
أت  ِلريتََََرفِيِ بَََه ة2ِِت35 ر أ ِييََََر يت ة ِة )بَََه أ ِمََََت يت ة %6-10ِِِِ ِ،ََََِّ  أت  ِلريتََََرفِِمَََت بََََه  ر

يت ة ِة )بهأ ِي7ِت17يِ يت ة ِهتهيتن ِلريتَرفِي5ِِِ% ِ،ِللا يأًةِمت 1ِِت5مت مَ  كرِ ةِ رجه % ِ،ِيَر
أ ِيِِ يت ة ِة )بََه ةِمََت ِلات  بر ََفِة  يرِيََفِيََر ىةمََفِتِيرمََ  ِيََت   يت ِع ََ ِلاأ  فِة  رِ ييََت ة ِعت 16ِِي فََأ ت

ثأِِ  بهأت ِهه ه ِتِِِميفِ ر
كِأِِِِاَلمدؤهل اَلعلْمِِ   -  4 أِأِةت م ثهَنِةت   همَر يَرِ قًَ ِ رم  ت ىةمَفِلهه فِة  رِ ييَت ِِ ِ ت صَر  ِعت دِلاأ  ًَر يت 

ىةمََفِا يََيأِ ر ََ ِِ فِة  رِ ييََت ة ِعت ََِ ِي فََأ ت كِِ ت لار ةِةت م ثهََنِةت   همََر ىةمََفِيََر فِة  رِ ييََت ِلات  بر ََفِعت لاأ 
رفِيِ ِ ا ِلريتَََه َََ   ىه كِي2ِِِت77يد أ ِةت م ثهَََنِةت   همَََر % 15ِِي جتَََه يأ ِلريتَََرهِيِ% ِ،ََََِّ 
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رفِيِ كِي   ه َ ىة  ِلريتََه ة 7ِِت7للا يَأًةِةت م ثهَنِةت   همَر ِي فَأ ت مَ  كرِ ةِ رجه ىةمََفِِ% ِيَر فِة  رِ ييَت عت
ِ ا ِتِِ ِلات  بر فِة  يرِيفِيرةِةت م ثهنِةت   همركِيدَ   ىه ِتِيرم  ِيت   يت ِع  ِلاأ 

رَجة الوظيفيَّة - 5 ِتِالدَّ
أِة   ىتجَفِة      َ فِ يَرِ قً ِ رم  ت ىةمفِلهه ييتفِة  رِ ة ِ ت صر  ِعت ِ ت لارَِ ِي فَأ ت دِلاأ  يت ًَر

ىةمفِا ييأِ ر  ِ ييتفِة  رِ أه ِ ،ِعت ةِة   ىتجَفِة      َ فِيِيَ  يأِهَت ىةمَفِيَر ييتفِة  رِ ِعت لاأ 
رفِي ََه ََ  يأ ِلريتَََرفِي1ِت43لريتَ ََأ ِييَ ف9ِِت%29 ِ،ََِّ ََفِة      َََ  أ ِة   ىتجَ  ََ ََِّ،ِ %ِ

ََرفِي أ ِلريتَ ََه ََت عر 0ِِت19يى َََ بِيرتَ فِيي تَ  ََ ََفِة      َ ََأًةِة   ىتجَ ََ  يأٍّ ِ% ِ،ِللا يَ يَ
ِلات  بر َف80ِلريترفِي ىةمَفِتِيرمَ  ِيَت   يت ِع َ ِلاأ  فِة  رِ ييَت ة ِعت ِي فَأ ت م  كرِ % ِيرةِ رجه

ِة       فِيِى  بِهأ ِ ِتِة  يرِيفِيرةِة   ىتجفِ
أِأِةت يَََأررفِأِِاَلشِِِرِكة - 6 يَََرِ ًََ ِ رم  ت قَ ىةمَََفِلهه فِة  رِ ييَََت ِ ت لارَََِ ِ ِ ت صَََر  ِعت دِلاأ  يت ًَََر

ِلات  بر َفِ ىةمَفِا يَيأِ ر َ ِلاأ  فِة  رِ ييَت ة ِعت َ فِي فأ ت فِية   يأِ أرت ةِتَت ىةمَفِيَر فِة  رِ ييَت عت
رفِيِ ََه أل  ِ،ِلريتَ ََه ََ لأ2ِِت12 ر كهأرَََِأِة ب َ فِية    َ أرت ََت ةِتَ أ ِيَََر  ََ أل  ِ%ِ ِ،ََِّ ََه  ر هب َ

رفِي رف5ِت11لريته أِ ر هب َهأل ِ ِلريتَه فِ ر هب َهأل ِ،ِة ي َْه فِيِة   يَ  أرت % ِ،َِّ أ ِيرةِتت
فِأِ% ِ،3ِِت11ي  ََ ََ لاة ِة ب هأل  َ أل ِ،ِة  َ ََه ََأِة ب َ ََ هأ ِ ر كهأرَِ فِية قَ أرت ََت ةِتَ ََر أ ِيَ  ََ ََّ

رفِي ة1ِِت11له ألجَََ اِأ ِلريتَََه أ ِيَََر هِبِ% ِ،ََََِّ  أل ِ،ِة تَََ( ت أِ ر هب َََه فِييرَََْه أرت تَََت
رفِي ََه أل  ِلريتَ ََه ير  ِة ب َ ََه فِيلاتن لريَََو6ِت10 ر َْ أرت ََت ةِتَ ََر ََأًةِيَ أل  ِ،ِ% ِِللا يَ ََه ة ب َ

رفِي 4ِت10لريته ىةمَفِتِيرمَ  ِيَت   يت ِع َ ِلاأ  فِة  رِ ييَت ة ِعت ِي فَأ ت م  كرِ % ِ،ِ،ِيرةِ رجه
رفِيلات  بر فِة  يرِيفِيرةِ فِيِة   يأِ فِ ر كهأرِأِة ب هأل ِ ِلريته أرت ِ% ِت2ِت12تت

ِ
التحليل الوصف  لأبعاد المتغير المستقل دور الاستراتيجيات الوظيفية لإدارة الموارد 

 البشرية .
يَ مِة ر يثََ أِداا ََ  ِةلإيََْ  ة ِة  صََ  فِ د ََ  ِ لىِة مََ أة      ِة      ََفِ

ة      ِأة مَ ق   ،ِة     َ ،ِلإ ةى ِة م ةى ِة ريأِفِدهد   ه ِة )متفِة  )   ِ،ِ
أ،ِ قي أِة  ة ِ    ي ية،ِة مأ ر  ِلة ماةا ِة  أ  ة   ييةأ ،ِلي اِِ،ِة   ىِوِلة   ِ 

يَةِ ََت ِيتََ  ِة  مَ ِة حتََ لكِلة نحََأةهِة مع َ ىاِلي  يََنِة  ََ تهِ عرََ ىة ِ
ِ كما يل  هِّاِة د   ِ

ِ
ِ
ِ
ِ
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 : التَّحْليل اَلوصْفِ  لِبعْد التَّخْ يط  - 1
 الاخْتلاف لِعبارات بدعْد التَّخْ يط المتوسِ  ات الحسابيَّة والانْحرافات المعْياريَّة ومعامل  (   13جَدوَل ) 

ِِط  العبارات م المتوسِِِ
 الحساب 

ِِراف  الانحِِِِِِِ
 المعيار  

ِِل  معامِِِِِِِ
درجِِِِِِِة  الرتبة الاختلاف

 التوفر

1 
تقِِِِِِوم الشِِِِِِركة بِِِِِِالتخ يط للمِِِِِِِوارد 
ِِة  ِِداف المخ  ِ ِِق الأهِ ِِرية لتحقيِ البشِ

 .لها وتلبية الاحتياجات المستقبلية
 يأ ف ف 8 4.1350ِ0.95203ِ23.0

تتسِِم أهِِداف وخ ِِط المِِوارد البشِِرية  2
 يأ ف ف 7 3.9292ِ0.96011ِ24.4 . ف  الشركة بالموضوعية والوضوح

3 
تقوم الشركة بالتخ يط العِاملين المِراد 
تعييِِِنهم سِِِنوياً تمشِِِياً مِِِن الت ِِِورات 

 المحتملة والنمو الحاصل فيها.  
 يأ ف ف 2 3.7699ِ1.08412ِ28.8

4 
تقِِِِِوم الشِِِِِركة بمخِِِِِب رأى المِِِِِديرين 
ورؤسِِِاء الأفِِِرع والأقسِِِام قبِِِل وضِِِع 

 . خ ط الموارد البشرية
 يأ ف ف 4 3.8296ِ0.92978ِ24.3

يحِِدد تخ ِِيط المِِوارد البشِِرية فِِ  الشِِركة   5
 يأ ف ف 3 3.8850ِ0.86059ِ22.2 .الاستخدام الأمثل للموارد البشرية  

يقوم تخ ِيط المِوارد البشِرية بمعالجِة  6
 يأ ف ف 1 3.6372ِ0.97245ِ26.7 .سوء التوزيع للعاملين

7 
يساعد التخ ِيط للمِوارد البشِرية علِ  
ِِين مختلِِف  ِِرابط ب ِِق التكامِِل والت تحقي

 . برامج إدارة الموارد البشرية
ِيأ ف ف 5 3.8429ِ0.91289ِ23.8

يشِِتمل تخ ِِيط المِِوارد البشِِرية علِِ   8
ِيأ ف ف 6 3.9115ِ0.95400ِ24.4   ... عمليات كالتوظيف والتدريلإ  

 مرتفعة 18.9 0.73156 3.8675ِالتخ يط الدرجة الكلية لبدعد
 SPSSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعْتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   

ابق يدمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِ    :مِن الجدْول السَّ
لىِ فِ ََت ه(أِي ثتََأتة ِدت ََه ِة   )ه ََ  ِ ََر ت ىجََت ِ ت ل ِة تََ  لقِلاأ  ةِة  ََ ه ََغِيت تبََي ةِيََر َِّل ََ ََه يََ فِ،ِيت ََت ذِي أ ف ََ ََأِ فِرت نََََت فِلإر ةى ِة مََََ ةى ِة ريََ  ََ ََه أة       ِة      ََ ة مََ

ِةت ه َََ مِ ر هر َََه ِي ذِقر م َََه8675ِت3ة م  مَََرِ ِة حتَََ لك( ِلت  َََت  ِ،ِدَََر نهحأةهِيرعه َََ ىاه
ََغِي73156ت0ي ََه ِل َ ََ مِ ر هر َ ََ رتهِةت ه َ ََنِةر َ ََ يت 9ِت18 ِلي  يَ ِي  َ ََت ِلاأ   ِرمَ
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ذِي ةِي7ِت26 2ِت22ة  َََه تهِ رعرَََ ىة ِةت ر  َََ ِرت نَََت ِيَََر كِلايَََن( % 50ِ% ِلتهَََر
ِتِ ف ةِ تي (ذِة ب  ن  ِعةِقر أِلم ةت ِة حت لكرِ أِع  ِةرن)ر ِيرم  ِات    ِي ثترِ

 ََ لىِ ي بَيةِيَةِة  ََ ل ِة تَ لقِةأِ ىجَفِ ََ هأِيثتَأة ِد َ ِة  ) ََ  ِ
ََأِفِر نََََذِ ََ ةى ِة ريََ ََفِلإ ةى ِة مََ ََ أة      ِة      ََ ََفة مََ ََغِِيأ ف ََ ،ِييَََََِّل ََ

ََ ِي ََ مِ  ر َ ََ لكِة  َ ََ ِة حتَ ََه3.8675ِة م  مَ ََ ىاِل  َََذِق م َ ََ نحأةهِيع َ  ،ِدَ
رمَ ِةأِي َ يت ِِ. 18.9ِلي  يَنِة َ تهِة  َ مِ  ر َ ِل َغِي  0.73156ي

% 50ِ% ِلهَكِةيَنِيَةِي26.7 : 22.2ي ة  َ تهِ عرَ ىة ِة ر َ ِر نَذِ
ِيم ِا  ِيثتأةِع  ِةن)ف ةِ ي ذِة ب  ن  ِعةِق أِلم ة ِة حت لكِتِ

 التَّحْليل اَلوصْفِ  لِبعْد التَّوْظيف " الاسْتقْ اب ، التَّوْظيف ، التَّعْيين " : - 2
الاسْتقْ اب ،  ( المتوسِ  ات الحسابيَّة والانْحرافات المعْياريَّة ومعامل الاخْتلاف لِعبارات بدعْد التَّوْظيف "  14جَدوَل ) 

 التَّوْظيف ، التَّعْيين  

المتوسط   العبارات  م
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
درجة   الرتبة الاختلاف 

 التوفر

تعتمد الشركة عل  دراسة سوق   1
 مرتفعة  4 3.7013ِ1.05993ِ28.6 . العمل لاستق اب العاملين

تستند الشركة عل  تحليل   2
 مرتفعة  6 3.7035ِ1.01023ِ27.3 .وتوصيف الوظائف 

تستخدم الشركة وسائل اختيار   3
 مرتفعة  8 3.7633ِ0.88805ِ23.6 . لوظائف الشاغرة ل متعددة  

4 
يشارك مدراء الأقسام والوحدات مع  
مدير الموارد البشرية ف   
 . الاستق اب والتعيين ف  الشركة 

 مرتفعة  2 3.5288ِ0.97032ِ27.5

5 

تهتم الشركة بجمع البيانات  
والمعلومات عن المتقدمين  
للتعيين لغرض استخدامها ف   

 . المفاضلة بينهما 

 مرتفعة  7 3.7102ِ0.92398ِ24.9

6 
تتبع الشركة طرق عادلة  
للاختيار والتوظيف لجبب  
 .الموارد البشرية الماهرة

 مرتفعة  3 3.6106ِ1.00273ِ27.8

7 
يتم الإعلا  عن الوظائف الشاغرة  
ف  كافة وسائل الإعلام وبشكل  
 . مهن  ووفقا للاحتياجات 

 مرتفعة  1 3.5752ِ1.05128ِ29.4

 مرتفعة  5 3.7013ِ1.03023ِ27.8تحرص الإدارة عل  إلحاق كل   8



البشرية والبراعة   لادارة الموارد للعلاقة بين أبعاد الاستراتيجيات الوظيفية دراسة تحليلية
 التنظيمية دِراسة ميْدانيَّة 

 

 

   2024  -الاول العدد   -  38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1618 
 

 

 

 
 

المتوسط   العبارات  م
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
درجة   الرتبة الاختلاف 

 التوفر
موظف بالوظيفة الت  تناسلإ  
 .مؤهلاته والمهام الموكلة إليه

التوظيف   الدرجة الكلية لبدعد 
ِ"الاستق اب ، التوظيف ، التعيين" 

 مرتفعة  21.0 0.76911 3.6618

 SPSSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعْتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ     
ابق يدمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِ    :مِن الجدْول السَّ

ََ ِأِ ََه ِة    ه  ََ ََأتة ِدت ََ ََت ه(أِي ثتََ فِ ََ ََت ىجََ ِ ت ََ  لقِلاأ  ل ِة تََ ََ ه ةِة  ََ ََر ََي ةِيََ يت تبََ
فِلإر ةى ِ لىِة مََََََه أة       ِة      ََََََ  ََر ت يََََََيةِأِ َََ ََه قه   ِ،ِة    ه  ََََََ ِ،ِة    ه ة مَََ
ِةت ه ََََ مِ ر هر ََََه ِ َِّل ََََغِة م  مََََرِ ِة حتََََ لك( يََََه فِ،ِيت ذِي أ ف ََََت ة مََََ ةى ِة ريََََأِ فِرت نََََت

ِلت  تذِقر م هِي6618ِت3ي  ِلي  ينِةر  رته76911ِِت0 ِ،ِدر نهحأةهِيرعه  ىاه
ِي  َ يت ِة  َه تهِ رعرَ ىة ِةت ر  َ ِرت نَتذ0ِِت21ةت ه  مِ ر هر ه ِل غِيِ  ِ،ِرمت ِلاأ 

ِيرةِي4ِِِت29 6ِِِت23ي ف ة50ِِ% ِلتهركِلاين( %ِ ِيرم  ِا  ت ِي ثتتأةِع  ِةرن)ر
ِت ِ تي (ذِة ب  ن  ِعةِقر أِلم ةت ِة حت لكرِ

 ِ ِِالتَّحْليل اَلوصْفِ  لِبعْد التَّدْريلإ والتَّْ وير  - 3
د التَّدْريلإ  ( المتوسِ  ات الحسابيَّة والانْحرافات المعْياريَّة ومعامل الاخْتلاف لِعبارات بدعْ 15جَدوَل )

 والتَّْ وير 

 العبارات  م
المتوسط  
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
 الاختلاف 

 الرتبة
درجة  
 التوفر

1 
تسِِِِِِتعين الشِِِِِِركة معاهِِِِِِد 

 .لعاملينا  لتدريلإ
 مرتفعة  8 20.5 0.846 4.1173

2 
تحدد الشركة الاحتياجِات التدريبيِة  

 للموظفين  
 مرتفعة  2 22.8 0.8886 3.896

3 
تنفيب الشركة خ ة ممنهجِة 

 لتدريلإ العاملين  
 مرتفعة  6 21.8 0.86798 3.9779

4 
ِِة   ِِركة ثقِ ِِ  الشِ ِِدريلإ فِ ِِزز التِ يعِ

 .العاملين بمنفسهم 
 مرتفعة  7 20.4 0.81695 4.0022
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 العبارات  م
المتوسط  
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
 الاختلاف 

 الرتبة
درجة  
 التوفر

5 
تقِِوم الشِِركة بمتابعِِِة  داء 
العاملين بعد التِدريلإ للتمكِد 

 . من فاعلية نتائجه
 مرتفعة  1 25.3 0.96474 3.8164

6 

تعتمِِِد الشِِِركة علِِِ  بِِِرامج 
منتظمِِِِِة لتِِِِِدريلإ وت ِِِِِوير 
العِِِِاملين الجِِِِدد لإكسِِِِابهم 

 . المهارات اللازمة

 مرتفعة  4 23.3 0.91745 3.9447

7 

ِِد  ِِدريلإ بتزويِِِِ ِِاهم التِِِِ يسِِِِ
ِِارات  ِِدربين بالمهِِِِِِِِِِ المتِِِِِِِِِِ

تسِِاعدهم علِِ  الاسِِِتغلال ل
ِِركة  ِِوارد الشِِِِِ ِِل لمِِِِِ الأمثِِِِِ

 . واكتشاف الفرص

 مرتفعة  3 22.8 0.89871 3.9381

8 

ِِر  ِِ  تغيِ ِِدريلإ فِ ِِاعد التِ يسِ
ِِة  ِِاملين وطريقِِِ ِِلوك العِِِ سِِِ
التعامِِل مِِع المشِِكلات بمِِا 
 يحقق المهام الموكلة إليهم

 مرتفعة  5 23.6 0.93778 3.9712

 مرتفعة  16.0 0.63457 3.958ِالتدريلإ والت وير  الدرجة الكلية لبدعد 
 SPSSمِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   الم در 

ابق يدمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِ  ل ِة تَ  لقِِمِن خِلَال الجدْول السَّ ةِة  َ ه  ِيت تبي ةِيَر
فِ لىِة مََه أة       ِة      ََ  أِ ََر ت  ِ ىِوِلة    ََه فِ ََت ه(أِي ثتََأتة ِدت ََه ِة  ََ  ه ىجََت ِ ت لاأ 
ِةت ه َ مِ ر هر َه ِ يهَِّل َغِة م  مَرِ ِة حتَ لك( لإر ةى ِة م ةى ِة ريأِ فِرت نتذِي أ ف تفِ،ِيت

ََهِي958ت3ي ذِقر م َ ََت ِلت  َ ََ ىاه ََر نهحأةهِيرعه َ ََ رته63457ِت0 ِ،ِدَ ََنِةر َ  ِلي  يَ
ِي  َ يت ِة  َه تهِ رعرَ ىة ِةت ر  َ ِرت نَتذ0ِت16ةت ه  مِ ر هر ه ِل َغِي % تِرمَت ِلاأ 

فَ ةِ تيَ (ذ50ِ%ِ ِلتلايتنِيرةِي3ت25 4ِِِِت20ي % ِيرم  ِا  ت ِي ثتتأةِع َ ِةرن)ر
ِتة ب  ن  ِعةِقر أِلم ةت ِة حت لكرِِ

ِ 
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 :التَّحْليل اَلوصْفِ  لِبعْد تَقيِيم الأدَاء لِلْعاملين  - 4
( المتوسِ  ات الحسابيَّة والانْحرافات المعْياريَّة ومعامل الاخْتلاف لِعبارات بَعْد تَقيِيم الأدَاء  14جَدوَل )

 "SPSS"المْ در مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   لِلْعاملين  

 العبارات  م
المتوسط  
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
 الاختلاف 

 الرتبة
درجة  
 التوفر

1 
تتبن  الشركة معايير واضحة تتسم  
 . بالموضوعية لتقييم أداء موظفيها 

 مرتفعة  8 26.1 1.01482 3.8894

2 
تقييم الشركة  داء العاملين ف  ضوء  
 دائهم الفعل  مقارنة مع الواجبات  

 . والمسئوليات المحددة لهم 
 مرتفعة  5 24.7 0.92162 3.7301

3 
تخضع الشركة جميع موظفيها  
لعملية تقييم الآداء عل  اختلاف  

 . مستوياتهم الوظيفية
 مرتفعة  6 24.4 0.91636 3.7588

4 
يتم تقييم  داء العاملين ف  الشركة  

 . باستمرار وبشكل دور  
 مرتفعة  7 23.1 0.8797 3.8119

5 
تبن  عل  نتائج عملية التقييم  
 . أسلوب تدريلإ وترقية العاملين 

 مرتفعة  3 25.0 0.92451 3.6969

6 
عل  نتائج عملية التقييم   تبن  

 .العقوبات والجزاءات للعاملين
 مرتفعة  2 26.3 0.97129 3.6969

7 
يتم تقييم الموارد البشرية عل   
 . أسس موضوعية ومعايير واضحة

 مرتفعة  1 24.2 0.89019 3.6858

8 
يوجد اهتمام من قبل الشركة بنتائج  

 . تقويم الآداء
 مرتفعة  4 25.6 0.95837 3.7434

 مرتفعة  18.0 0.67448 3.737ِتقييم الأداء للعاملين الدرجة الكلية لبدعد 
ابق يدمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِ  ِ ِمِن خِلَال الجدْول السَّ

ة ِ ر ه  ي يةِ فِ ت ه(أِي ثتأتة ِدت ه ِ تقير أِة  ت ىجت ِ ت ل ِة ت  لقِلاأ  يت تبي ةِيرةِة   ه
َِّل ََغِ يََه فِ،ِيت ذِي أ ف ََت فِلإر ةى ِة مََ ةى ِة ريََأِ فِرت نََت لىِة مََه أة       ِة      ََ   ََر ت

ِةت ه َََََ مِ ر هر َََََه ِي ذ737ِت3ة م  مَََََرِ ِة حتَََََ لك( ِلت  َََََت قر مَ ََََهِِ ِ،ِدَََََر نهحأةهِيرعه َََََ ىاه
لِ غِي67448ِت0يِ ِ ر هر ه  ةِت ه  م ةِر  رته ةِ  َه ته0ِِت18 ِلي  ين ِي   يت  لاأ  % ِتِرمت 
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رت نتذِيِ ةِت ر  ِ  فَ ة50ِِِِيرةِيِِِ% ِلتلايتن3ِت26 1ت23 رعر ىة  ةِرن)ر عَ   ي ثتتَأةِ  ِ اِ  ت % ِيرم  
ِتِ ةِ حت لكرِ قِر أِلم ةت  ةِ ب  ن  ِعة  ِ تي (ذ

 التَّحْليل اَلوصْفِ  لِبعْد المرتَّبات والْمزايَا اَلأدخرى :   - 5
(  المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف لعبارات المرتبات والمزايا 15جدول )

 الاخرى 

 العبارات م
ِِط  المتوسِِِ
 الحساب 

ِِراف  الانحِِِِِِِ
 المعيار  

ِِل  معامِِِِِِِ
 الاختلاف

 الرتبة
درجِِِِِِِِِِِِِة 
 التوفر

1 
تبنِِِ  الشِِِركة العديِِِد مِِِن المحِِِاور 
كالابتكِار والإبِداع والبحِث والت ِِوير 

 والممارسات الإدارية . 
 مرتفعة 1 34.3 1.23663 3.6084

2 

تبحث الشركة عِن الفِرص التِ  تولِدها  
البيئِِِِِِة المحي ِِِِِِة وتخ ِِِِِِص مِِِِِِوارد  
ِِتثمارها   ِِة واسِِِ ِِق الفرصِِِ ِِ ِِخمة لخلِ ضِِِ
ِِبل    ِِا وكِ ِِتفادة منهِ ِِ  اسِ ِِق أق ِ لتحقيِ

 لتحقيق أهداف مستقبلية . 

 مرتفعة 3 27.3 1.00526 3.6836

3 
   ِِ تهِِِتم الشِِِركة بتِِِدريلإ العِِِاملين علِ

 . وسائل تكنولوجيا الات ال الجديدة 
 مرتفعة 7 23.9 0.9273 3.8739

4 
تجرب الشركة الخدمات الجديدة قبِل 

 . طرحها للمجتمع
 مرتفعة 6 25.9 0.97547 3.7655

5 
تبحِِِث الشِِِِركة عِِِِن أفكِِِِار جديِِِِدة 

  لتقديم منتجات وخدمات جديدة
 مرتفعة 5 26.1 0.97952 3.7588

6 
تقِوم الشِركة بِالتركيز علِ  العمِلاء 

  واستهداف عملاء جدد  الحاليين
 مرتفعة 2 28.4 1.04498 3.6792

7 
تتبنِِ  الشِِركة الإسِِتراتيجيات التِِ  تسِِهم  
 ف  زيادة ح تها مقارنة بالمنافسين .  

 مرتفعة 4 26.2 0.97438 3.7146

8 

تمتلِِ  الشِِركة رؤيِِة ثاقبِِة وتخ ِِيط 
ِِز  ِِ  مركِِِ ِِول إلِِِ ِِتراتيج  للوصِِِ إسِِِ
 تنافسِِِِ  مِِِِِع المنظمِِِِِات المتميِِِِِزة

 المستقبلية .  والتنبؤ بالاحتياجات  

 مرتفعة 1 34.3 1.23663 3.6084
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 العبارات م
ِِط  المتوسِِِ
 الحساب 

ِِراف  الانحِِِِِِِ
 المعيار  

ِِل  معامِِِِِِِ
 الاختلاف

 الرتبة
درجِِِِِِِِِِِِِة 
 التوفر

 مرتفعة 29.4 1.09842 3.7345ِالمرتبات والمزايا الاخرى  الدرجة الكلية لبدعد
 "SPSS"المْ در مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ  

ابق   لَال الجِِدْول السَِِّ ن خِِِ فِ ََت ه(أِي ثتََأتة ِدت ََه ِِمِِِ ىجََت ِ ت ةِلاأ  المرتبِِات  يت تبََي ةِيََر
ِِمرتفعِة ر نَذِِِِالاستراتيجيات الوظيفيِة لإدارة المِوارد البشِرية  َ لىِِوالمزايا الاخرى  

ََ ِيِ ََ ِة حتَََ لكِة  َََ مِ  ر َ َََِّل َََغِة م  مَ ََذ3.737ِِ،ِييَ ََ ىاِل  َ ََ نحأةهِيع َ  ،ِدَ
ََهِيِ ََغ1.09842ِق م َََ ََ ِل َََ ََ مِ  ر َََ ََ تهِة  َََ ََنِة َََ ََ ِةأِِِِ. ِ  29.4%يِِِ ِلي  يَََ رمَََ

% 50ِِ ِلةيََنِيََةِيِ%ِِ:23.9ِِ34.3يِِِِي ََ يت ِة  ََ تهِ عرََ ىة ِة ر ََ ِر نََذِ
ِيم ِا  ِيثتأةِع  ِةن)ف ةِ ي ذِة ب  ن  ِعةِق أِلم ة ِة حت لكتِ

( المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف لعبارات المتغير المستقل  16جدول ) 
 الاستراتيجيات الوظيفية لإدارة الموارد البشرية ككل  

 العبارات 
المتوسط  
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
 الاختلاف 

 درجة التوفر الرتبة

لدور    الدرجة الكلية لأبعاد
الاستراتيجيات الوظيفية  
 لإدارة الموارد البشرية 

 مرتفعة  15.48 0.58682 3.7903

 SPSSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   
ابق   لَال الجِِِِدْول السَِِِِّ ن خِِِِِ ةِ متََََ قنِِِِمِِِِِ ِ  م  يََََأ ةِت ه ََََ م ةِ حتََََ لك( ةِ م  مََََرِ  لاأ  يت تبََََي ة

ةِ ريأِفِيِ ةِ م ةى  ةِ      فِلإ ةى  7903ِِِت3ة م أة       ةِ م ةهقفِت اِمثن ِ ِرَن
ِِِِ
 الِتحْلِيل اَلوصْفِ  المتغيِ ر التَّابع البراعة التَّنْظيميَّة : ِِِثانياً 

( المتوسِ  ات الحسابيَّة والانْحرافات المعْياريَّة ومعامل الاخْتلاف للمتغير التابع البراعة  17جَدوَل )
 التَّنْظيميَّة  

ِ"SPSS"المَ دَر مِن إِعدَاد الباحثا  بِالاعْتماد عل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ  

 العبارات 
المتوسط  
 الحساب  

الانحراف  
 المعيار  

معامل  
 الاختلاف 

 الرتبة
الإتجاه  
 العام 

 موافق  مرتفعة  17.5 0.66468 3.7887 المتوسط العام للمتغير
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ِةت ه َ مِ  م  يَأِة  َ د ِة بأةعََفِ ِِة م  مَرِ ِة حتَ لك( ل ِة تَ  لقِلاأ  ةِة  َ ه يت تبَي ةِيَر
ِ ِرَنِامثنِة م ةهقفِت7887ِت3ة   يهة م  فِيِ

راسة  وض الدِ   :اِختِبار فدرد
 : ئيس ُّ َْ    فِِالفرْض الرَّ فِ ريه تِي  جت ِ تهَّريأِيت يت راِي لِ ت  َت أِ αِ=05ِِت0 ت ،ِ ر هم  يَرِ

تَََََََفِ فِلإر ةى ِة مََََََ ةى ِة ريَََََََأِ فِدرهده َََََََ  اِة )مه ىِة مَََََََه أة       ِة      َََََََ  له ِ ت ة متََََََه قنرِ
أِ،ِ  ِ ىِوِلة    َََه يَََيةِأِ،ِة  َََ  ه ية   )ه َََ  ِ،ِة    ه  َََ ِأِة مَََه قه   ِ،ِة    ه  َََ ِ،ِة    ه
أِة بأةعََفِ عََه أِة  ََ  د ِ ت ة ِ ر ه ََ ي يةِ،ِة مأ  رََ  ِلة هماةاََت ِةت   ََأ  ِع ََ ِة م  يََرِ  تقيََر أِة  ت

أِت هْ  ة   يهة م  فِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل ِهركِير
نِع َََ ِ ََت ََ رِ ِلتيَْ ََ ةىِة م  َ ََنِة نهحَ ََنِة متَََت ىِ ر حه ريَ ََنِ تح ريَ مَ ََ أِدر ت ََ مِة ر يثَ يَ

ِِِالنَّتائج التَّالية :
د لِأبْعَاد دَوْر الاسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة لإدارة الموارد البشريَّة ودعْم  18جَدوَل رَقْم )  ( نَمدوذَج الانْحدار الخ ِ  ِ  المتعدِ 

 البراعة التَّنْظيميَّة 
Regression Weights 

 المتغير المستقل 

المعلما 
ت  
  المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

 النسبة 
 الحرجة 
C.R. 

 مستوى 
 المعنوية 

P-Label 

معامل  
 التحديد 

2R 

 000. 4.649 0.139 0.65 الثِابِت 

0.58 

 273. 1.096- 0.040 0.04- التخ يط  البعد الأول : 
التوظيف  البعد الثان  : 

 "الاستق اب، التوظيف، التعيين" 
0.24 0.039 6.189 .000 

 000. 3.310 0.043 0.14 البعد الثالث: التدريلإ والت وير
 000. 5.094 0.039 0.31 البعد الرابع: تقييم الأداء للعاملين
 000. 6.682 0.046 0.20 البعد الخامس: المرتبات والمزايا الاخرى 

 "   AMOS"المْ در مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   
ابق مَا يَلِ   : وَيتضِح مِن الجدْول السَّ

ةِت حأرجفِِ رف ةِ يرِته ةِ     َ  فِلإر ةى ِِِِ( CR )قر مف ةِ مَه أة        ى له ده َت  ِيِ ت ت بفِلإر ة محه
فِ  ََ ل َ  ةِ   ه ةِ ق مَََف ة أِيَََر ََت لات بَ ةِ ريَََأِ فِ  ِي تَََ ت ت 96ِِتِِ1يِ ة مَََ ةى  لاأ   ََ ِ رَ  ضَََ هف  ِ،ِدر لإه

ىِوِِ أِ،ة  ََ  ه يََية ةِ    ه  ََ ِ،ة    ه أِة مََه قه   ، ةِ    ه  ََ  ةِ   )ه ََ  ِ، ةِ ده ََ  ِي ِّا ِ رةََت ف  ََ يِ  ة م ه
ةِ   ي يةِدريأرت  ِير ت  ِِ ِ ت   ةِت   أ ِ ِ، ِ ر ه  ي يةِ،ة مأ  ر  ِلة هماةات  ة  ةِ  ت ِ تقير أ أ،  ِ لة    ه



البشرية والبراعة   لادارة الموارد للعلاقة بين أبعاد الاستراتيجيات الوظيفية دراسة تحليلية
 التنظيمية دِراسة ميْدانيَّة 
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ِِ  ََ ده َ ِ ر ه ف  ََ َِ ي  ةِ م ه ََف ذِقر مَ ََت َِّرت نَ ََه يَ أِيت ََه َْ كِير ََر أل ِهَ ََه ِ 001ِِت0ة بَ  ََر ل ةِِِ،ِي  عَ ِِاَلبدعِِِد الأوَّ
ََ    فِ ََْ ِ ريه ف ََت َ هَّريأِي لِ ت َ  ََت َ  َ  ِ ََت ََفِلت ةََ ََِ ََ  ِيت ي ر ةِ ده ََ ا ِّر ََت ِهََ لاأ   ََ َ ََت   ِعَ  َ يَ ةِ ََِّت ََ  ِ،ِلتهََ ِة   )ه ََ

أِ هْ ةِ ب هأل ِهركِير ةِ   يهة م  فِدريأرت  ِير ت   ةِ بأةعف أ عه  تِع  ِ ت
ىِِ له يهةِ ت ََت لَِ ف  ََ ِ را  لَ  ََف ةِ  تيَ لاأ  ك ََر اِت يَ   ََ مَ فِ،ِير ََت رَ ََت  ت ِي  جت ََ ةىِجَ ةِ نهحَ ََ يت  ي  َ ََ ىِ   رتَ
ةِ مََه قه   ِ،ة    ه  ََ ِِ أِ ةِ    ه  ََ  ي  ِ دِرهده   هََت ةِ ريََأِ ف ةِ مََ ةى  فِلإر ةى  ةِ      ََ  ة مََه أة       
ةِت   ََََََأ ِ ِِ ََت  َََ َََََ  ِلة هماةاَ ةِ مأ  رَ ََ ي يةِ، ِ ر ه ََََ ة  ةِ  ت ََر أ َََ ِ تقيَ ِ أِ، ََه ىِوِلة    ََََ ََ  ه َََ ةِ َ  ، أِِ ََية َََ يَ ِة    ه
دِت ََه ِِ ة أِ،ِعََ ت كِيرََْه هََِر أل  ةِ ب ََه يِر ََت   دِريََأرت   ف ةِ   يهة م ََ  ةِ بأةعََف أ عََه ةِ  ََ  د ِ ت أ ةِ م  يََرِ ع ََ 
ِِ ةِ معه ََ ىارِ ةِ نهحََأةه قِر مََف ذ رت نََت  ِ ةِ نهحََ ةىِمََت  ررفِ،ِرمََت ن يت  يََر ِ رتََ ىِ  ذ ة   )ه ََ  ِلتة ََِّراِرت نََت

ِيرةِيِِ لاين  ةِ ده    ةِ ي م يجِت50ِِِ ر م   ِّة ِ رةت رف دِر  يرِته ةِ   ر ية ف ة ةِرن)ر يِت   ِع   ِ%ِ ِيرم  
نِة   حه يََََََََََ ِيِ ِقر مََََََََََفِيت  يََََََََََر ةِلاأ  ََت يََََََََ ذِيR2ِِي تت ى58ِِت0 ِلت  ََََََََََت له ِ ت ِلاأ   ِلااه

  ََ تَََََفِيِة   )ه َََ ََ  اِة )مه فِلإر ةى ِة مَََََ ةى ِة ريَََََأِ فِدرهده َََ ََه أة       ِة      َََََ  ِ،ة مَََ
ة ِ أِ،ِ تقيَر أِة  ت  ِ ىِوِلة    َه ييةِأِ،ِة    ه ة    ه   ِأِة مه قه   ِ،ِة    ه   ِ،ِة    ه

أِي يهَِّا فترِ % ِيرةِة    تي(أِةت ك  كِهرك58ِِ ر ه  ي يةِ،ِة مأ  ر  ِلة هماةات ِةت   أ ِ ِيت
ب يركِ أِ،ِلت هْ أِة بأةعفِة   يهة م  فِ ِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل فركِير عه ة م  يرِأِة    د ِيِ ت
ََه قر  فِ أة ِي تَ ََرِ ََت مِ ر ىتةجِي   يَ ََت ِ تأجَََر ِ ر َ ِلالِى بمَ ََه ة كرِ ََر ِ ر َََ ِة ) َََهِة  يَ رفِ تأجَ ََه ة يرِتَ

ةِة ي م يجِت مه ىةجةت ِضر  لا  أت ِر أِيرةِة مفهألةِ ر ه
دِيل  ابق نَرفدض الفرْض العدم ونقْبل الفرْض اَلبِ ِِِِوبناء عل  نَتائِج الجدْول السَّ لاأ  لااه ،

فِِ ةِ      ََ  ةِ مَه أة        ى له ِ ت ةِ متََه قنرِ أ ةِ م  يَرِ ده ََت   َْ    فِ ر ِ ريه ف يت يَت راِي لِ ت  ََت ِ ََههَّيأًةِ  ِ ه يَت
ِِ،ِ ََ ةِ    ه َ  ََه قه   ِ، ةِ مَ أِ ةِ    ه َ ََ  ةِ   )ه َََ  ِ، تَََفِي ةِ )مه دِرهده َََ  ا ةِ ريَََأِ ف ةِ مَََ ةى  لإر ةى 
ََأ ِ ِعَ ََ ِِ ةِت   َ ََت  ََ  ِلة هماةاَ ةِ مأ  رَ ِ ر ه َََ ي يةِ، ة  ةِ  ت ََر أ ِ تقيَ ِ أِ، ََه ىِوِلة    َ ََ  ه ةِ َ  ، أِِ ََية يَ ة    ه

هِركِِ ةِ ب هأل  يِر ت   دِريأرت   ةِ   يهة م  ف ةِ بأةعف أ عه ةِ    د ِ ت َِّة م  يرِأ ىةمفِلة هرتحه ةِ  رِ أِيحن  هْ ِتِير
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ
ِ

 الفرْض الفرَّع ِ  الاول :
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َْ    فِِ تِي  جت ِ تهَّريأِيت يت راِي لِ ت  تفِ ريه أαِِ=05ِت0 ت ،ِ رر َه ِة   )ه َ  ِع َ ِة م  يَرِ
كِنت ََ  رجِ تح ريََنِهََِّتةِة فََأهةِ ِيََ مِة ر يثَََ أِ فر مََت ِيت َََر فِتلت أِة بأةعََفِة   يهة م ََ  عََه ة  ََ  د ِ ت

نِع  ِة ي    ج تْ ِ ِِالتَّالية در تمنِ تح رينِة متت ىِ ر حه رينِة نهح ةىِةت رتر  ِلتي
 ( نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط لِبعْد التَّخْ يط عل  المتغيِ ر التَّابع دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة19جَدوَل رَقْم )

Regression Weights 

 المتغير المستقل 
المعلمات  
 المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

النسبة  
 الحرجة 
C.R. 

مستوى  
 المعنوية 

P-Label 

معامل  
 التحديد 

2R 
 000. 13.592 0.144 1.95 الثِابِت 

البعد الفرع    0.27
 التخ يط 

0.48 0.036 13.032 .0004 

 AMOSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   
ابق مَا يَلِ  :  يَتضِح مِن الجدْول السَّ

رفِةت حأرجََفِيِ تََ بفCRِ)قر مََفِة يرِتََه ل ة محه د الفرعِِ  الأوَّ أِِلِلْبعِِْ ة   )ه ََ  ِلات بََت
فِي ل  ََ  ةِة ق مََفِة   ه ِّةِةت ر  ََ 96ِِت1يََر فِ رةََت  ََ يِ  ِي تََ ت ت ِة م ه ضََ هفِ ر ََ ِلاأ   ِ،ِدر لإه

ةِيِ ِيََر ف01ِِت0لايََن  هَّريأِي لِ ت  ََت اِة ده ََ  ِيت يََت راِلت ةََت ِ ََت ِّر ِهََت  ِلتهََِّتةِيََت   ِع ََ ِلاأ 
أِة بأةعفِة   يهة م  فِتِ عه ْ    فِع  ِ ت   ريه

فِ ِة  تيََفِ را  ل َََ  كِلاأ  فِ،ِيرمََ  ِات يَََر رَََت  رتََ ى ِي  ََ يت ِة نهحَََ ةىِجََت  ت ِي  جت
ِ ِلايَن  أِة بأةعَفِة   يهة م َ فِتقر مَفِة نهحَأةهِة معه َ ىارِ عَه لتيهةِةت ر   ِة ل  ِة   )ه َ  ِل ت

ِّةِة ي م يجِت30يرةِي رفِ رةت ف ةِة   ر يةِدر  يرِته  % ِيرم  ِيت   ِع  ِةرن)ر
نِة   حه يَََ ِيرمََ ِِ ِقر مَََفِيت  يََر ةِلاأ  يَََر ذِيR2ي تت ِةت ر  َََ ِة ل  27ِت0 ِلت  َََت ِلاأ   ِلااه

أِي ِية   )ه ََ   ِا فتََرِ أِة متََه قنرِ أِة  ََ  د 27ِ ر هم  يَرِ كِة م  يََرِ يَ(أِةت ك  ََكِهََر ةِة    ت % ِيََر
ِلالِى بمَت ِ ر َههَّريأِ رفِ تأجَر ِ ر َ ِة ) َهِة  يَه ة كرِ بَ يركِة يرِتَه أِة بأةعَفِة   يهة م َ ف ِلت عه ي ت
ةِ كِرَََ أِيَََر أة ِةت  َََر كِة م  يَََرِ ى بمَََت ِ ر َََت مِ ر ىتةجِدت َََه أة ِي تَََه قر  فِةت   َََأ ِ،ِلت ة م  يَََرِ

ةِة ي م يجِتِ مه ىةجةت ِضر  ة مفهألةِ ر ه
ل ِة تَََ  لقِ رفدض الفِِِرْض العِِِدم ونقْبِِِل الفِِِرْض لبيََ  ِع َََ ِنت َََ  رجِة  َََ ه نَِِِ

ِِدِيل أِِاَلبِ عَََه فِةت ر  َََ ِة ل  ِة   )ه َََ  ِع َََ ِ ت ِه يَََت ِِلاََََّأِيت يَََت راِي لِ ت  َََت ِلاأ  ،ِلااه
ىةمفِت ِة  رِ أِيحن  هْ ِِِة بأةعفِة   يهة م  فِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل ِهركِير

ِ
 الفرْض الفرَّع ِ  الثان  : 
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ِِِ ََْ    ف ِ ريه ف هَّريأِيت يََت راِي لِ ت  ََت ِ ََت يِ  جََت  ت أِِِ α ِ=05ِِِت0 ت ةِ    ه  ََ  ةِ ثََ  نك ةِ فأعََ  ةِت ر  ََ  ،
ةِ   يهة م  فِتِِ ةِ بأةعف أ عه ةِ    د ِ ت ةِ م  يرِأ ع   أِِ يية ةِ    ه ةِ     ىِ، ِة مه قه   ِ،

( نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط لِبعْد التَّوْظيف " الاسْتقْ اب ، التَّوْظيف ، التَّعْيين " عل  دَعْم  20جَدوَل رَقْم )
 البراعة التَّنْظيميَّة 

Regression Weights 

 المتغير المستقل 
المعلمات  
 المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

النسبة  
 الحرجة 
C.R. 

مستوى  
 المعنوية 

P-Label 

معامل  
 التحديد 

2R 
 000. 14.894 0.115 1.71 الثِابِت 

الفرْض الفرَّع ِ  الثان    0.43
 000. 18.503 0.57ِ0.031 التوظيف 

 .AMOS.المْ در : مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ  
ابق مَا يَلِ :  يَتضِح مِن الجدْول السَّ

ةِت حأرجفِِ رف ةِ يرِته ِِِِِ( CR )قر مف ةِ مَه قه   ِ،ة   َ  ى أِ ةِ    ه َ   ةِ ثَ  نك ِ ر هر َه  ت بف ة محه
فِيِِ ل  ََ  ةِ   ه ةِ ق مََف ة أِيََر لات بََت أِ يَية ِّة96ِِِِتِِ1ة    ه ِ رةََت ف  ََِ ي  ةِ م ه ِي تََ ت ت  لاأ  ِ ر ََ  ضَ هف دِر لإه ،ِ 

يِِِ ِيرة لاين  ْ    ف01ِِِِت0ةت ر    ِ ريه ِ تهَّريأِي لِ ت  تف يت يت راِلت ةت  ةِ ده  ِ  ا ِهتِّر لاأ  يِت   ِع    ِلتهِّتة
ةِ   يهة م  فِتِِ ةِ بأةعف أ عه ِع  ِ ت

يهةِةت ر  ََ ِ فِلََت ِة  تيََفِ را  ل ََ  كِلاأ  فِ،ِيرمََ  ِات يََر رََت  رتََ ى ِي  ََ يت ِة نهحََ ةىِجََت  ت ِي  جت
أِة بأةعفِة   يهة م  فِتِقر مَفِ ييةِأِل عه ة ث  نكِة    ه   ِأِة مه قه   ِ،ِة     ىِ،ِة    ه

ِيرةِيِ ِلاين  ِّة30ِِة نهحأةهِة معه  ىارِ رفِ رةَت ف ةِة   ر يةِدر  يرِته %ِ ِيرم  ِيت   ِع  ِةرن)ر
 ة ي م يجِت

نِة   حه يَََََ ِيِ ِقر مَََََفِيت  يَََََر ةِلاأ  يَََََر ذِيR2ِِي تت ِةت ر  َََََ 43ِِت0 ِلت  َََََت ِلاأ   ِلااه
أِيِ ييةِأِ ِا فترِ ِيِة    ه   ِأِة مه قه   ِ،ِة     ىِ،ِة    ه ة ل  ِ ر هم  يرِأِة مته قنرِ

بَ يرك43ِِِ أِة بأةعَفِة   يهة م َ فِ ِ،ِلت عه %ِ ِيرةِة    تي(أِةت ك  كِهركِة م  يرِأِة    د ِيِ ت
أة ِي تَََه قر  فِةت   َََأ ِ،ِ ِلالِى بمَََت ِ ر َََههَّريأِة م  يَََرِ رفِ تأجَََر ِ ر َََ ِة ) َََهِة  يَََه ة كرِ ة يرِتَََه
ةِ مه ىةجةََََت ِضََََر ألةِ ر ه ةِة مفََََه كِرََََ أِيََََر أة ِةت  ََََر كِة م  يََََرِ ى بمََََت ِ ر ََََت مِ ر ىتةجِدت ََََه  .ة ي م يجِلت
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ل ِة تَ  لقِ ِنَرفدض الفرْض العدم ونقْبل الفِرْض اَلبِدِيللبي  ِع  ِنت   رجِة   ه
كِ أل ِهََر فِدريََأرت  ِير ََت  ِة ب ََه أِة بأةعََفِة   يهة م ََ  ِه يََت ِِلاَََّأِيت يََت راِل عََه ِلاأ  ،ِلااه

ىةمفِ ِة  رِ أِيحن  هْ َِّتِير ِلة هرتحه
 الفرْض الفرَّع ِ  الثالث : 

ََْ    ف فِ ريه هَّريأِيت يََت راِي لِ ت  َََت تِي  جََت ِ َََت ةت ر  ََ ِة فأعَََ ِة ث   αََََِِِِِّ= 05ت0  ت ىِوِ أع  ِة م  يرِأِة    د ِة    ه  ِ أِة بأةعفِة   يهة م  فِلة    ه عه ِتِ ت
 نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط التَّدْريلإ والتَّْ وير عل  دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة  (  21جَدوَل رَقْم )

Regression Weights 

 المتغير المستقل 
المعلمات  
 المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

 النسبة الحرجة 
C.R. 

مستوى  
 المعنوية 

P-
Label 

 معامل التحديد 
2R 

 000. 132.606 0.164 1.46 الثِابِت 
البعدالثالث التدريلإ   0.315

 000. 14.402 0.41 0.59 والت وير

 .  AMOSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   
ابق مَا يَلِ    :يَتضِح مِن الجدْول السَّ

ةِت حأرجَفِِ رف ةِ يرِتَه ِِCritical Ratio For Regression Weight ( CR )قر مَف
فِيِ ل  ََ  ةِ   ه ةِ ق مََف ة أِيََر لات بََت ِ أ ىِوِلة    ََه ةِ  ََ  ه ةِ ث   َََّ ةِت ر  ََ  تََ بف ضََ هف96ِِِِت1ة محه دِر لإه ،ِ 

ِيرةِيِِ لاين  ةِت ر    ِّة ِ رةت ي ِ ف ةِ م ه ِي ت ت ت  لاأ  يت يَت را01ِِِِت0 ر   ةِ ده َ ِ  ا ِهتِّر لاأ  يِت   ِع    ِلتهِّتة
ةِ نهحَ ةىِجَت  ت ِِ ي   يت  ِ رت ىِ  ةِ   يهة م  فِت ةِ بأةعف أ عه ْ    فِع  ِ ت ِ ريه ِ  تهَّريأِي لِ ت  تف ةِ بأةعَََفِِلت ةت أ ِ أِل عَََه ىِوِلة    َََه ةِ َ ََ  ه ةِ ث  َ َََّ ةِت ر  َََ  يهة ََت لَِ ف  ََ ِ را  لَ  ةِ  تيَََف لاأ  ك اِت يَََر مَََ   فِ،ِير رَََت ةِيِِي  جت ََر ِيَََََََََََ ََن  ََََََََََ لايَ ََ ىارِ ََََََََََ  َ ةِ معه ََأةه ةِ نهحَََََََََََ ََف فِتقر مَََََََََََ  ََ ََََََََََ ِ 30ِِة   يهة مَ  ََت   ََََََََََ يَِ   ََ مَََََََََََ ِ%ِ ِير

ةِ ي م يجِتِِ ِّة ِ رةت رف دِر  يرِته ةِ   ر ية ف ة ةِرن)ر ِع  
يِِ  ََِ ةِ   حه يَ ن ََر ََفِيت  يَ قِر مَ لاأ  ة ََر يَ ذِيR 2ِِِِي تت ََت لِت  َ ةِ ل  315ِِِِت0   ََ ةِت ر  َ لاأ  لااه  

أِيِِ اِ فتََرِ ِ أِ  ىِوِلة    ََه ةِ  ََ  ه ةِ ث   َََّ ةِت ر  ََ  ِي ةِ متََه قنرِ أ ةِت ك  ََك5ِِِِت31 ر هم  يََرِ أ يََ( ةِ    ت ة %ِ ِيََر
لالِِ ةِ  يََه ة كرِ ةِ ) ََه ِ ر ََ  ِ تأجََر  رف ةِ يرِتََه بََ يرك فِ ِ،ِلت ةِ   يهة م ََ  ةِ بأةعََف أ عََه ةِ  ََ  د ِيِ ت أ ةِ م  يََرِ ك هََر
ةِِ كِرََ أِيََر ةِت  ََر أة  ةِ م  يََرِ ك دِت ََه ِ ر ىتةج ِ ر ََت م ى بمََت  ةِت   ََأ ِ،ِلت أة ِي تََه قر  ف ةِ م  يََرِ ِ ر ََههَّريأ ى بمََت 

ةِ ي م يجِ ة مه ضر  ِ ىةجةت ِ ر ه ِتِِِة مفهألة
ةِ تَ  لقِِِِ ل  ةِ  َ ه ل الفِرْض  لبي  ِع  ِنتَ   رج دِيل نَقبَِ ِِِِالعِدم ونقْبِل الفِرْض اَلبِ لاأ  لااه ،

ىِوِِ ةِ  ََ  ه ةِ ث   َََّ ةِ فأعََ  ةِت ر  ََ  ف لاَََّأِيت يََت راِي لِ ت  ََت  ِ فِِه يََت ةِ   يهة م ََ  ةِ بأةعََف أ ِ أِل عََه لة    ََه
َِّتِ ىةمفِلة هرتحه ةِ  رِ أِيحن  هْ هِركِير ةِ ب هأل  يِر ت   ِدريأرت  
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 ِالفرْض الفرَّع ِ  الرابع : 
ََْ    فِِ فِ ريه هَّريأِيت يََت راِي لِ ت  ََت تِي  جََت ِ ََت ِ αِ = 05ِت0 ت ة ِ تقيََر أِة أ ةدََ ِ ر هر ََه ِة  ت

أِة    د ِة م  يرِأِع  ِ ر ه  ي ية عه ِتِة   يهة م  فِة بأةعفِ ت
  نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط التَّدْريلإ والتَّْ وير عل  دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة ( 22جَدوَل رَقْم )

Regression Weights 

 المتغير المستقل 
المعلمات  
 المقدرة 

i 

 الانحراف المعيار  
S.E. 

 النسبة الحرجة 
C.R. 

 مستوى المعنوية 
P-Label 

معامل  
 التحديد 

2R 
 000. 132.606 0.164 1.46 الثِابِت 

البعد الثالث:   0.315
التدريلإ  
 والت وير

0.59 0.41 14.402 .000 

 . AMOSالمْ در : مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ  
ابق مَا يَلِ    :يَتضِح مِن الجدْول السَّ

رفِةت حأرجَفِ  ) Critical Ratio For Regression Weightقر مَفِة يرِتَه
CR )ِِف  ََ ل  َ ََفِة   ه ةِة ق مَ ََر أِيَ ََت أِلات بَ  ِ ََه ىِوِلة    َ ََ  ه ََ ِة ث   ََََِّة  َ ََ بفِةت ر  َ تَ ة محه

ةِي96ِِت1ي ِيََر ِّةِةت ر  ََ ِلايََن  فِ رةََت  ََ يِ  ِي تََ ت ت ِة م ه ضََ هفِ ر ََ ِلاأ   01ِِت0 ِ،ِدر لإه
أِ عََه ََْ    فِع ََ ِ ت فِ ريه هَّريأِي لِ ت  ََت اِة ده ََ  ِيت يََت راِلت ةََت ِ ََت ِّر ِهََت لتهََِّتةِيََت   ِع ََ ِلاأ 
ِ كِلاأ  مََََ  ِات يََََر فِ،ِير رََََت فِتِ رتََََ ى ِي  ََََ يت ِة نهحََََ ةىِجََََت  ت ِي  جت ة بأةعََََفِة   يهة م ََََ 
أِة بأةعفِة   يهة م  فِتِقر مفِ أِل عه  ِ ىِوِلة    ه ة  تيفِ را  ل  فِلتيهةِةت ر   ِة ث   َِّة    ه

ةِيِ ِيََر ِلايَن  رف30ِِة نهحَأةهِة معه ََ ىارِ فَ ةِة   رََ يةِدر  يرِتََه %ِ ِيرمََ  ِيَت   ِع ََ ِةرن)ر
ِّةِة ي م يجِتِ   رةت

ةِ  ِ  ن ََر ََفِيت  يَ قِر مَ لاأ  ة ََر يَ يِِي تت  ََِ ذِيR 2ِِِِحه يَ ََت لِت  َ ةِ ل  315ِِِِت0   ََ ةِت ر  َ لاأ  لااه  
أِيِِ اِ فتََرِ ِ أِ  ىِوِلة    ََه ةِ  ََ  ه ةِ ث   َََّ ةِت ر  ََ  ِي ةِ متََه قنرِ أ ةِت ك  ََك5ِِِِت31 ر هم  يََرِ أ يََ( ةِ    ت ة %ِ ِيََر

ِِ ةِ  يَََه ة كرِ ةِ ) َََه ِ رَ ََ  ِ تأجَََر  رف ةِ يرِتَََه بَََ يرك فِ ِ،ِلت ةِ   يهة مَ ََ  ةِ بأةعَََف أ عَََه ََ  د ِيِ ت ةِ َ  أ ََرِ ةِ م  يَ ك ِهَََر
كِرَََ أِ ةِت َ ََر أة  ََرِ ةِ م  يَ ك دِت َََه ِ ر ىتةج ِ ر َََت م ى بمَََت  ةِت   َََأ ِ،ِلت أة ِي تَََه قر  ف ةِ م  يَََرِ ََههَّريأ ِ رَ  ِلالِى بمَََت 

ةِ ي مََ يجِِِ ة مه ضََر  ِ ىةجةََت ِ ر ه ألة ةِ مفََه ة ةِ فََأهةِِ،ِِيََر أه ك نََِت ةِ تََ  لق ل  ةِ  ََ ه نِت ََ  رج لبيََ  ِع ََ 
ِِ ةِ متَه قنرِ أ ِ ر هم  يَرِ َْ    ف ِ ريه ف يت يَت راِي لِ ت َ ت َِ ههَّيأًةِ  ِ ِه يَت لاأ  لااه ينِ، ةِت ب ر ةِ فأهة بن ة   مِلنقه
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دِريََأرت  ِِ ف ةِ   يهة م ََ  ةِ بأةعََف أ عََه ةِ  ََ  د ِ ت أ ةِ م  يََرِ ِ أِع ََ  ىِوِلة    ََه ةِ  ََ  ه ةِ ث   َََّ ةِ فأعََ  ةت ر  ََ 
أِتِ هْ هِركِير ةِ ب هأل   ير ت  
 الفرْض الفرَّع ِ  الرابع :

ة فأعََ ِة أةدََ ِ قيََ أِِ  ر ََِ αِِ 0.05 = ِي جََ ِ ََهَّيأِي يََ اِيلِ   ََفِةيََْ   فِ
 . ة  ة ِ    ي يةِع  ِة م  يأِة   د ِ عأِة بأةعفِة  ية م ف

 نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط تَقيِيم الأدَاء لِلْعاملين عل  دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة (  23جَدوَل رَقْم )
Regression Weights 

المتغير  
 المستقل 

المعلمات  
 المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

 النسبة الحرجة 
C.R. 

 مستوى المعنوية 
P-Label 

 معامل التحديد 
2R 

 000. 117.792 0.32 1.27 الثِابِت 

 البعد الرابع:   0.47
تقييم الأداء  
 للعاملين

0.67 0.034 19.858 .000 

 . AMOSالمْ در مِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ  
ابق مَا يَلِ    :يَتضِح مِن الجدْول السَّ

رفِةت حأرجََفِ ةِِ(CR)قر مََفِة يرِتََه أِيََر ة ِ ر ه ََ ي يةِلات بََت تََ بفِةت ر  ََ ِة أ ةدََ ِِ تقيََر أِة  ت ة محه
فِي ل  ََ  ة96ِت1ة ق مََفِة   ه ِيََر ِّةِةت ر  ََ ِلايََن  فِ رةََت  ََ يِ  ِي تََ ت ت ِة م ه ضََ هفِ ر ََ ِلاأ   ِدر لإه

َْ    فِع َ 01ِت0ي فِ ريه اِة ده َ  ِيت يَت راِلت ةَت ِ َتهَّريأِي لِ ت  َت ِهتِّر  ِلتهِّتةِيت   ِع  ِلاأ 
ِ كِلاأ  ََ  ِات يَََر مَ فِ،ِير رَََت فِت رتَََ ى ِي  َََ يت ِة نهحَََ ةىِجَََت  ت ِي  جت أِة بأةعَََفِة   يهة م َََ  عَََه  ت

أِة بأةعفِة   يهة م  فِت ة ِ ر ه  ي يةِل عه  ة  تيفِ را  ل  فِلتيهةِةت ر   ِة أ ةد ِ تقير أِة  ت
ِيرةِيِ ِلاين  رف30ِِِِقر مفِة نهحأةهِة معه  ىارِ ف ةِة   ر يةِدر  يرِته %ِ ِيرم  ِيت   ِع  ِةرن)ر

ِّةِة ي م يجِت   رةت
يِِِ ةِ   حه يَ  ن يِت  يََر قِر مََف لاأ  ة يَر يR 2ِِِِِي تت ذ لِت َ ت يِةت ر  ََ 47ِِت0  ةِ متََه قن  أ ةِ م  يََرِ لاأ  لااه  

يِِ أ اِ فتََرِ  ِ ِ ر ه ََ ي ية ة  ةِ  ت ِ تقيََر أ ةِ أ ةدََ  أ47ِِة فأعََ  عََه يِ ت ةِ  ََ  د  أ ةِ م  يََرِ ك هََِر ةِت ك  ََك أ يََ( ةِ    ت ة يََِر  %
يِ تَََه قر  فِِ أة  ةِ م  يَََرِ ِ رَ ََههَّريأ بمَََت  لالِى  ةِ  يَََه ة كرِ ةِ ) ََه ِ رَ ََ  ِ تأجَََر  رف ةِ يرِتَََه بَََ يرك لت ،ِِ ف  ةِ   يهة مَ ََ  ة بأةعََف
ةِ ي مََ يجِِ ة مه ضََر  ِ ىةجةََت ِ ر ه ألة ةِ مفََه ة يََِر رََِ أ ك ةِت  ََر أة  ةِ م  يََرِ ك دِت ََه ِ ر ىتةج ِ ر ََت م ى بمََت  لت ،ِِ ةت   ََأ 

َِ تهَّريأِِتِ  ِ ِه يَت لاأ  لااه ،ِ ين ةِت بَ ر ةِ فَأهة بَن لنقه ةِ   مِ ةِ فأهة نِتأه ك ةِ ت  لق ل  ةِ   ه نِت   رج لبي  ِع  
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يِ لِِ ةِ  ََ  د ِِيت يََت را أ ةِ م  يََرِ ِ ر ه ََ ي يةِع ََ  ة  ةِ  ت ِ تقيََر أ ةِ أ ةدََ  ةِت ر  ََ  ةِ متََه قنرِ أ ِ ر هم  يََرِ ََْ    ف ِ ريه ف  ت  ََت
ةِ بأةعفِِ أ عه ةِ ب هألِ  ت يِر ت   دِريأرت   أِِِِة   يهة م  ف هْ ِهركِير

 الفرْض الفرَّع ِ  الخامس :
ََْ    ف فِ ريه هَّريأِيت يََت راِي لِ ت  ََت تِي  جََت ِ ََت ِ αِِِ 0.05 = ت ِة مأ  رََ ِ ِة )ََ يبِ ر هر ََه

أِة    د ِة م  يرِأِع  ِةت   أِ ِلة هماةات  عه   تِة   يهة م  فِة بأةعفِ ت
 ( نَمدوذَج الانْحدار اَلبسِيط المرتَّبات والْمزايَا اَلأدخرى عل  دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة 24جَدوَل رَقْم )

Regression Weights 

 المتغير المستقل 
المعلمات  
 المقدرة 

i 

الانحراف  
 المعيار  
S.E. 

النسبة  
 الحرجة 
C.R. 

مستوى  
 المعنوية 

P-Label 

معامل  
 التحديد 

2R 

 0.123 1.73 الثِابِت 
14.03

4 
.000 

0.39 
 0.55ِ0.032 المرتبات والمزايا الأخرى 

16.99
2 

.000 

 AMOSالمْ درمِن إِعدَاد الباحثا  اِسْتنادًا إِل  نَتائِج التَّحْليل الإحْ ائ ِ   
ابق مَا يَلِ    :يَتضِح مِن الجدْول السَّ

ةِت حأرجَفِِ رف ةِ يرِتَه ِِCritical Ratio For Regression Weight ( CR )قر مَف
فِيِ ل  ََ  ةِ   ه ةِ ق مََف ة أِيََر لات بََت ةِت   ََأ  ةِ مأ  رََ  ِلة هماةاََت  ةِ )ََ يب ةِت ر  ََ  تََ بف  96ِِت1ة محه

ةِيِ ِيََر لايََن  ةِت ر  ََ  ِّة ِ رةََت ف  ََِ ي  ةِ م ه ِي تََ ت ت  لاأ  ِ ر ََ  ضََ هف ا01ِِت0در لإه ِّر ِهََت لاأ  يََِت   ِع ََ   ِلتهََِّتة
ةِ   يهة م  فِتِِ ةِ بأةعف أ عه ْ    فِع  ِ ت ِ ريه ِ تهَّريأِي لِ ت  تف يت يت راِلت ةت   ة ده  ِ 

يهةِِ فِلََت ِة  تيََفِ را  ل ََ  كِلاأ  فِ،ِيرمََ  ِات يََر رََت  رتََ ى ِي  ََ يت ِة نهحََ ةىِجََت  ت ِي  جت
أِة بأةعفِة   يهة م  فِتِِ  ةت ر   ِة فأع ِة ) يبِ ِة مأ  ر  ِلة هماةات ِةت   أ ِل عه

ةِيِ ِيََر ِلايََن  فََ ة30ِِقر مََفِة نهحََأةهِة معه ََ ىارِ %ِ ِيرمََ  ِيََت   ِع ََ ِةرن)ر
ِّةِة ي م يجِتِ رفِ رةت  ة   ر يةِدر  يرِته

نِة   حه يََََ ِيِ ِقر مََََفِيت  يََََر ةِلاأ  يََََر ذِيR 2ِِي تت 39ِِت0 ِلت  ََََت ِلاأ   ِلااه
ِيِةت ر  َََََ ِة فأعَََََ ِة )َََََ يبِ ِة مأ  رَََََ  ِلة هماةاَََََت ِةت   َََََأ ِ ِ أِة متَََََه قن  ة م  يَََََرِ

أي أِة بأةعَفِة   يهة م َ فِ 39ِِِا فترِ عَه أِة  َ  د ِيِ ت % ِيرةِة    تي(أِةت ك  كِهركِة م  يَرِ
ََه قر  فِ أة ِي تَ ََههَّريأِة م  يَََرِ ِلالِى بمَََت ِ ر َ رفِ تأجَََر ِ ر َََ ِة ) َََهِة  يَََه ة كرِ بَََ يركِة يرِتَََه لت
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ىةجةَت ِ ألةِ ر ه ةِة مفَه ى بمت ِ ر ت مِ ر ىتةجِدت هكِة م  يرِأة ِةت  ركِرَ أِيَر ةت   أ ِ،ِلت
ةِة ي م يجِت مه  ضر

ل ِة تََ  لقِِ رفدض الفِِرْض العِِدم ونقْبِِل الفِِرْض لبيََ  ِع ََ ِنت ََ  رجِة  ََ ه نَِِ
ِِدِيل ََ ِِاَلبِ ِةت ر  َ ََه قنرِ ََ    فِ ر هم  يرِأة متَ َْ فِ ريه ََت ََت راِي لِ ت  َ هَّريأِيت يَ ََت ََت ِِ َ ِه يَ ِلاأ  لااه

أِة بأةعََفِ عََه أِة  ََ  د ِ ت ة فأعََ ِة )ََ يبِة مأ  رََ  ِلة هماةاََت ِةت   ََأ ِع ََ ِة م  يََرِ
أِتِ هْ  ة   يهة م  فِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل ِهركِير

 النتائج :
ة  تيَََََََفِلَََََََيةِلاد َََََََ  ِِهَََََََ هذِة  ىةمَََََََفِة مي ةن َََََََفِ  َََََََ ِ ح يَََََََ ِ لىِل ح يَََََََنِِ

ِِ  ََ ََفِية   )ه ََََ تََََ ََأِفِدراده ََََََ  اِة )مه ِِ-ة مََََََ أة      ِة      ََََََفِ  ةى ِة مََََََ ةى ِة ريََََ
أِِِِ-ة    ه  ََ ِِ  ِ ىِوِلة    ََه ة ِة  ََ ي يةِِِِ-ة  ََ  ه ة مأ  رََ  ِلة هماةاََت ِةت   ََأ  ِِِِ- تقيََر أِلات ت

أِ،ِللامََ   ِجمََ ِِِِلة بأةعََفِة  ية م ََفِِ كِيرََْه مََ  ِهََر أل ِير ََت  ِة عه كِتََأر  ِلر ََه هََر
ََةِةلإمَََََ  يوِِ ََ  ِيَََ ََأِةلإع مَََََ  ِع َََََ ِعَََ ََألةِة  ىةمَََََفِ َََ ََ  ِ،ِللإ  رَََََ ىِهَََ ة ب  نَََ

ِيِ َْ  كرِ نَ يجِةلإيه م عَفِيَةSpssِِلةلإ  ر ىة ِةلإيْ   فِيثنِةمه )ه ةمِة بأه  ِلبم ه
كِية م  مَرِ   ِة حتَ ل  فِِ َْ    فِلتهَر  تح ريَنِة نحَ ةىة ه)  ِةت رتَر  ِِِِ-ة مَ  يوِةلإيه

فِِِِ-لة هم  ََََ رِ ِِ ررألنهرََََ جِلا هفًََََ ِ ر ث رََََت   ِ،ِل ََََأِ ىةمََََفِل ح يََََنِِِِ-ة نهحأةهََََ  ِة معه  ىََََِ 
 ِيفََأ  ِيََةِ ََت ِ ح يََنِة مََ   دف452ِِة   هََ  ِيفََأ ة ِة  ييََفِة رََ  غِعََ  ه ِيِ

ع ََ ِة مََ ر نفِ  مََ ِة ب  نََ  ِ    ََأهِع ََ ِة   ََ اِة  ََ مِ   ََاِة مفََأ ة ِ،ِللا  رََ ىِِ
وفيمِِا يلِِ  ملخِِص لاهِِم نتِِائج الدراسِِة الميدانيِِة فيمِِا يتعلِِق  هََألةِة  ىةمََفِ،ِِ
ِتِِِاسة باختبار فروض الدر 
ئيس ُّ  َْ    فِِ:  الفرْض الرَّ فِ ريه تِي  جَت ِ َتهَّريأِيت يَت راِي لِ ت  َت ،ِ αِ=05ِِت0 ت

فِلإر ةى ِة مَََ ةى ِة ريَََأِ فِدرهده َََ  اِ ىِة مَََه أة       ِة      َََ  له ِ ت أِة متَََه قنرِ  ر هم  يََرِ
ىِوِ ييةِأِ،ِة    ه ة )مهتفِية   )ه   ِ،ِة    ه   ِأِة مه قه   ِ،ِة    ه   ِ،ِة    ه
أِ ة ِ ر ه َََ ي يةِ،ِة مأ  رَََ  ِلة هماةاَََت ِةت   َََأ  ِع َََ ِة م  يَََرِ أِ،ِ تقيَََر أِة  ت  ِ لة    َََه

أِت هْ أِة بأةعفِة   يهة م  فِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل ِهركِير عه  ة    د ِ ت
ِتِنَرفدض الفرْض العدم ونقْبل الفرْض اَلبدِيل

ْ    فِ ِه يت ِِ ههَّيأًةِيت يت راِي لِ ت  تفِ ريه ِلاأ  ِ ِة )مهتفد   ِترِ لااه  هم  يرِأِة مته قنرِ
فِلإر ةى ِة مََ ةى ِة ريََأِ ف لىِة مََه أة       ِة      ََ  ية   )ه ََ  ِ،ِة    ه  َََ ِأِ  ََر ت

يَََََََيةِأِ،ِ ة ِة مَََََََه قه   ِ،ِة    ه  َََََََ ِ،ِة    ه أِ،ِ تقيَََََََر أِة  ت  ِ ىِوِلة    َََََََه ة  َََََََ  ه
أِة  أِ  هم  يَََََرِ عَََََه ة بأةعَََََفِ َََََ د ِ ر ه َََََ ي يةِ،ِة مأ  رَََََ  ِلة هماةاَََََت ِةت   َََََأ  ِع َََََ ِ ت

أِِة   يهة م  ف هْ ِتِييحنِة رحَّ ِدريأرت  ِير ت  ِة ب هأل ِهركِير
ِ
ِ
ِ
ِ
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 التوصيات .
للشِركات ف  ضوء نتائج البحث يوص  الباحثا  بم  تقوم الادارة العليا  

ِ )محل الدراسة( بالآت  
 ت ِلاع ة ِة ريأِفِ  يأرفِيةِة مت قب  ِ  م ةى ِد   )   ِلِا   ِة ه م مِِ-

ِتييةجِع م ِصح دِة ةىِفِي ىبفِلهقِ  ةى ِِ
ل  يَََََيةِل  فَََََفِلةمَََََ ق   ِة      َََََفِ كَََََنِيةيَََََفِةلِ ح يَََََ ِة م ةصَََََف  ِِ-

  ىج ََََفِيََََ ِلضََََ ِلة كفََََ   ِيََََةِيََََْ  ىِةمََََ اِة )بََََأ ِة  ََََ ي يةِع ََََ ِ
ِد  يف ف فِتلة    ىِلةضحفِ  م ِم  م  ِ     ِ

ع   ََفِِةل ك ىََِفِليََ ىة ِِي م  ََ أِدقَ ىة ِِلة   ََ ىِة هَأة ِة ََِّيةِِضَألى ِةمََ ق   ِِِ-
ِِِة  ية م فِ  يأرفِتِع  ِ حقيقِة بأةعفِ  َ أِ  يةأِة ق ى ِع  ِة    أِ

ب َََفِة  َََ ي يةِل يم َََفِ ح يَََ ِةلإي   جَََ  ِِ- يةَََ ى ةأِيَََ ِلضَََ ِي َََ ييأِة   ىِ
ِلةضحفِلتف هفِ  مي ىرفِهكِلأةيجِة   ىِوِت

لا ة ةَأِعَةِلالت ةأِِلي َ  جِ قيَ أِة   ي يةِي ِضألى ِة  قي أِة  لى ِ  ة ِِِ-
ِة ت دقفتة ف أ ِ

َاِة بأةعَفِةأِ ت مأِة يأرفِد   منِع  ِِ- أِة  َ  ِ  اِ ة  ية م َفِهيةَ ِ  َِ 
ِتدم ِا َبِي ج  ِ ِلي   ر  ِة تَ 

لة مَ ةى ِة م  يَفِ َهِة  لة ِلة يَ ن َ  ِةلإه م مِل  ع َفِة مَ يأِةِدههم َفِِ-
ََ لىهأِهَََ ِعم َََهِهَََ ِ ََ ه ِيثمتَََ هِل َ ََ ِع  َََهِلاأِيأصَ    مَََنِع َََ ِلر َ

ِلة  م  نِليةَِّأِةم ثم ىه ِدههًنِ أهَ ِي  مَ ِة  أَ  َ أِا منِع  ِ  ِ 
ِة  ية م فِه ِة يأرفِتلب      ِ حقيقِة بأةعفِي اِيمَي ِلي  ي ِ

هَََ ِة َََ   أِة م كيَََ ه ِة بأةعَََفِة  ية م َََفِلة م مث َََفِةهم َََفِ َََ ةهأِيق يَََ  ِِ-
 َ عأِي َاِلة  َ ِيَةِة ق  مِدَ هَفِة نيَ فِة  َ ِلة    أِة م  ت  ِللاهم فِِ

ِتِة  م ي يةا وِ حقيقِة   ةلاأِليةِر   ِ ت ة ِ
لِ  بيَقِل ف يَنِ لىِِِ- َِ هَّيأِِة ه مَ م يَة ِ ةَِ  ِ مََ  ةِ  ية مَ ف ةا َ ل ِعَ  ِلاََِ   ِِة بأةعَف

هََِ ِِ هََِ ِيََْأِييحََنِِة عمََ   ةِ ب ََأل  يََةِِتََأر   ةِ مََ ف  ِ  ة  ىةمََف ِيََةِ ََت 
ةِ ي جحفِِ ةِ جيب ف ةِ يأر   تِ   ى  ِ   ب قةِ  ِ  ض ِيثتأة ِيح   

ِ   َِ أِيَ ىة ةأِِةي يفِلىزِعمنِل ية أِ لىة ِ  ىبَِ فِِِ- عَ  ِلضَ ِ  َ ِِ  مَ يأِة
ع  ِِيت قب  فِِ هِ ِِ  م ِد  مألنفِي  ىِ  ةِ   يأة  ةِ ) ىجَ فِ،ِِة  ك  ِي  ةِ بيئَف  َأله
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ةِ ق ََ مِِ ِ  حقيََقِِيََ ِضََألى  ةِ م   بََف ةِ م كيََ هِِدََ    ييأة  يََة ََْ ِيََِ    فََأبِِةي
لة م  ت ِِ ةِ ح   فِتِة   ي ِ  ِ  م ةى  ِة يثن

ََ ِيََةِة يََ ة ِِ-  مََ ِهََ ِي ََاِيََةِهََ ِة فََأبِة   يََ  ِة م  يََفِةمََ ثم ىِة ماِ
يِ  َفِلةمَ  ةيفِ حق قةَ ِ،ِيَ ِ  ضَ دِ عأِة ة ة ِ ف أة ِلايي فِِلاهم فِه ِِ

 حتََََيةِة  ة ِ أِي ََََاِيََََ ِة  ية م ََََفِ   ََََ ي يةِع ََََ ِلاَََََّأِلاد ََََ  ِة بأةعََََفِ
أِلا ة هأِِتاحفاهأِع  ِة مت همفِه ِ  ِ  ِ
راسات والْبحوث المسْتقْبليَّة   . الدِ 

ىةمفِة ح    فِلة ي    جِةت  ركِ ت ص تذِ ر يهةت ِِ ةهِة  رِ ِِهركِضت ه ِلاته ت يأ ِة ر يث أِيََّ 
فِلإر ةى ِِ  ََ ََه أة       ِة      َ كِيت َََت  ِة مَ ََر ب   فِهَ ََه قه ىةمَََت  ِي تَ ة رَََ يثيةِع َََ ِ رجَََأتة ِ ر
كِِ فر مََت ِيت ََر أة ِلا  ََأت ِلت اِة م ةضََ  ِدرم  يََرِ ِّر ىبََت ِهََت فِلت ة مََ ةى ِة ريََأِ فِلة هبأةعََفِة   يهة م ََ 

ىةمفِة ح    فِ ِِدت هكِِ ض ع  ِة  رِ ض ع  ِة مقه أيفِدرم ه ِة م ه
ِهركِ تحقريقِة بأةعفِة   يهة م  فِتِِبِعنْوَا دِراسة   - ىِة ِّ  ت  ِةلإمه أة   كرِ له ِ ت
ََ ِِِدِراسة موْضوعات  - بيقِع ََ ََر     ه فِدََ  ََ ََفِة ح   ََ ىةمََ ََ   ِة  رِ ََت  ِلي ََ ير  عََ

ت  ِلا  أت ِ ِليثم 
ىِة   ة فِة   يهة م  فِهركِ تحقريقِِِدِراسة بِعنْوَا   - له ِة بأةعفِة   يهة م  فِت ت



البشرية والبراعة   لادارة الموارد للعلاقة بين أبعاد الاستراتيجيات الوظيفية دراسة تحليلية
 التنظيمية دِراسة ميْدانيَّة 
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