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البراعة على أبعاد لادارة الموارد البشرية  الاستراتيجيات الوظيفيةتاثير 
 على شركات قطاع البترول فى مصر راسة ميْدانيَّةد :التنظيمية

   2صلاح الدين إسماعيل صلاح الدين              1خالد عبد الوارث محمد حسن
 

 ملخص
ي       ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ   ر        را     َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ تر اَ ََي  ل   ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََََ   ل َ  َ َ ََ َ ََ َ ََ ََي ةَاَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ دَو رادسَتراَ ََل ََ َ ََ َ ََ َ ََ د لر هَ ََل ََ ََ َ ََ َ ََ  هَ

مََ ْ  َْ ل   طَ ََ   ْ اَ َل   ر ا  ي  ََع  ر را  راَي را  َّ   م ََ  لَِ رتة رامَ رت  راشرَ ة ي  َََع  لاَ 
ََي   د ر  رادسَتراَ     ََ ع َ .  سرَاَ َََ َ 9  ََ ع َ .َ َََ َ  ْ ََ مَ ََل   ر ا  ا اَ َ َََ  َ ْ   ََ ََ ل   طَ َ َْ  ) 

يَّلي رادسَتراي  قد  لك نلر َ ا رامدي ةا را   ليا َ ع هَلدَو رارَ  ل    ََع راموَ   ة    أ    ال
  ََ ي   رلا ال َ  ََ ََ    -رلِ رتةَ اَ ََ    -رلا ا ََ  را   نَ مَ ََ  ش ني أل لرة اَ ل د ر  ر اَ     ََ ن  ل  (س راَ ََدي راَ

ر   يََّلي ارَ  رَ  ي طللَ ل يَ ت  َر   ل عَةَ  ر اََ      ن   الَ  ال لَ ل َ     (  افََ ل لة س 452 را م  
ََ َعسَ   َ َ.  َ َََ    رلِ نَ درِّ را        ََ ََ ََل  َْ اَ ليلَ َ َََر  يََََ ب  س  ا جَ ََََ َ ََََا Spss ل َََي َ  م اَ (  بم  

ع  رام  اََسَ    راسوَ ط  ي  .َ َ  ي  لهََ  َ  لسلَيَ  ر نسَدرترا     رلاشوَََ    -ر اَ اي  رلِ
 لَ  ن ش ج أا فً  الَث شل  (س -ر ن س ر    رامع   تة ي  - را م  دسَ   

ََ  ر        ََ ي اد تر اَ ََل ََ َ ت  ا   ل اَ ََل ََ َََ   ل ََّ ََل د أجَ ََ ََََ  أَ هاََّ ََي ةَاَ ََ ََللر رادسَتراَ َ  ل صَ
ََ رت   ََ     ْ رامَ ي   رَاَ  ََ ََي را  َّ   م َ ََدَت را  راَ ََ ة ي الَََ  لَْ  ََ رت  راشرَ ي لَِ رتة رامَ  ََ را     َ

م ْ َ ع َ .  س -رام  َي   رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة( ْر لل   ط    ْ اَ ل   ر ا 
 

را  راَي را  َّ   م َ ي  - ر ا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشرَ ة ي  الكلمات المفتاحية: 
 رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة س -رَا     ْ رام رت  رام  َي  -

 
 .في إدارة الأعمال بكلية علوم الإدارة  لضباط القوات المسلحة , جامعة حلوان ه باحث دكتورا  - 1
الانتاج و إ ستاذ  أ  - 2 الأد إ العمليات و عميد كلية التجارة و دارة   ا. عمال بجامعة حلوان سابق  ارة 
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The impact of human resources management functional 
strategies on the dimensions of systemic ingenuity (field 

study on petroleum companies in Egypt) 
 

Abstract 
This study aims at knowing the role of functional strategies for 

Human Resources Management in supporting the 
organizational ambidexterity in petroleum companies of the 

Business Sector in Egypt. The study targeted (9) petroleum 
companies from Business Sector in Egypt. The study sample 

consisted of managers working in these companies in the 
administrative levels (senior, middle and lower). Questionnaire 

used as a tool to collect data and information as the 
questionnaires were distributed to a random sample of (452) 
individuals. Then it was analyzed using the statistical program 

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) and with a 
set of statistical methods, namely (arithmetic averages simple 

and multiple linear regression analysis -standard deviations- 
Cronbach's alpha for reliability). 

The study concluded to  There is a moral effect with 
significance for the role of functional strategies of the Human 

Resources Management on the two dimensions of 
organizational ambidexterity (making use of the  available 

resources - exploring new opportunities) in petroleum 
companies of the Business Sector in Egypt . 

 
Keywords: functional strategies for Human Resources 
Management, organizational ambidexterity, making use of the 

available resources, exploring new opportunities. 
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 مقدمة :
البشريَّة   الموارد  إِدارة  ََ   تُعتَبَر  وي  لألا س َ ع نل   رامؤا  َ ع  ألا اَ     ااَّ .ا ر 

َ  رلا اَّ.  راشرل ت  رلاماؤه   را م   ف      فً  ييسَدًر َ ا أهرسَ الَّ صَ   ي ت ةَ لَ أ   رل ل  
َ  َ ا أهرسَ را  ر    وي  ل سقَيق أه در  ل   أ رلِن   ج رلاَ ع  اول هَر َ ع  لَّفَيد ألنرَ ي رامؤا 
را  َ و  ي اََّ  ح    ال  ي أتسَ  اَّل ملي ها   ايا   را   ا   رلِط درع  ي َ ا ر    ر  را   ليا 
هؤ ء  در   رَا     ال   دب  رامَّ  م    هلدَو  للف ءلة  نل ل ح      ا  ي  ل يل  لمَد  ي ت  لَ َ ي ل  
َْكف ءة  ل ا ي  إ  قل َ اَ لدر  لإََ  ل الَ ي ر    ر   ل  ل  لمَد  ق  ال  رلِا در   ر    ر  الَ  م  

للداَك  ل  لمَد َ ع رامقل ِّ ط   ال  لل َ  ي رَخ    تهر اَرل   را   َف    را  د تة   را     ة  
مل َ طَ ل    س ( 1 رلاَ ع ي  

التَّنْظيميَّة مِن   البراعة  مَوضُوع  تيُعتَبَر  َ ع ةَا   ر     ي   رام رض   رلامَ مي الَ شس 
َْملدب  ل  ي  را  راي را  َّ   م  ي  و    ا   لشَ   ةَ رتة رام رت  راشر ة ي  مق  ل س نل ل ح رامؤا 
الدي  ل  ،  ال  ه  قد رَن .  ر  يا ا   راش َثيا  رادسَترا   ال  رَخَ ش ت را  اي طلي ا را  راي 

ت رلامَ ر الَ   راي را  َّ   م  ي  لراَ ع ألصشلسر ياز ءًر َّ   م  ي  لأل رء رامَّ  م   را     اؤللدلة راد   
و    ك  ا ِّسٍّ َ ع  ا   للَف رامؤا   ه  ًّ  َ ع ر  لرء َْرل

ت لَِا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي َ ع  لا ر را  راي  هُنَا تُظْهِر أَهَميَّة    ايا    ل  
ْ  ايا   ةَ رتة ال َ تة ال   ْ  ايا   ااً ب   لا ر  ل  زَةز را  راي  أي ضً  را  َّ   م  ي  ل اَك َ ا خَ ل َ ا خَ ل

ن ر ي ر ا  ك ر ف  ي  ر ا     ا  ي  ب ا   اع  لا ر  ل  زَةز   لْرل ة ي  ل لم    َْ ا كف ءة راق  تة ال  راق ل ِّ َْ   
ت رلِا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي   ْ هلدَو رادسَتراي  ل   ف يل لَّ  ل را  راي را  َّ   م  ي س  ال  ه ال  

ْ ( س   راي را  َّ   م  ي َْ ا     يق َ ع  لا ر را    م  ْ   اَ ل   ر ا   ال ْ  ل   را ي ئي رام.  ة ي را    ي الَ      
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 : الدراسات السابقة
 :الدِراسَات المتعلقة بإِسْتراتيجيَّات إِدارة الموارد البشريَّة 

 أولاً : الدراسات باللغة العربية :
 :   ( 2) م (    2018دِراسة بِلَال كَامِل عَودَة رشيد )   - 1 

َََ  ليا   ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ َََ  أل لرء راَ ََ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َََ ة ي الَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َََ رت  راشرَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ   ر     ي ةَ رتة رامَََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َََ  رَاَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ أجَ َََ  لر ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََّ َْ 
َ را دف َ ا رادسَتراي  لل   اَلآتِي :   َ تراي      ق  ي َ ع راكلسَ     ر ه ل  ي َْ ا   رق (  ل

ضََ  ي   - را  َ ل يف الَ   لفَ مَ ر رادسَتراََي  را م مثسَلَي َْإاَ   ر     ي ةَ رتة رامََ رت  راشرَ ة ي  لأل رء راَ   ليا َْ لِ 
 ةَا   ل ضَ ح را  اي طلي ا  ا  يسَ ر  رادسَتراي س 

ي   - لَ ََ  ع راكلسََ ََ    ر ه  ََََ   راكفيلََي طَََّ ََ ح  ل فَ يَََ  رَاََ   ر     ي لَِ رتة رامَََ رت  راشرَََ ة ي  َََ َ رامق    طل ََل 
ر  يا أل رَََ ََ   اَََد  اشقَََل ع  لسوََََ ي َْمَََل  ياوَََل هَر َ َََ ي      را  رقَ ََ  يََََّل  ل نَََر  أهَََري  س   (  افَََ ل لة   155الَََ  ال

 :اَلآتِي نل  ََ  رادسَتراي 
ي ا ةَاَ   ر     ي ةَ رتة رامَ رت  راشرََ ة ي  لأل رء راَ   ليا  لهََدَو   - د ال اَلي رَتَ شََ ت  ر   ل اَلي  ل ََّ ةَي طََل  ا يَل

 (س   Anastasia  2008     لأَ ع  اَّو ملي     ل   ل صللر ةَال ه َ تراي 
ع أل لرء را ََ  ليا    - .ََ َ  ي َ اَ   ر     ي ةَ رتة رامََ رت  راشرَ ة ي اَ م ََ  أْ    هَل   َََ  َ د أجََ   ا   ل اَلي ةَ يا يَل

َ  تتسَ    α=    05س0َْإْ َ   و اَََّ د  اوَ ل لب  ل اَلي    شَلي  ر ن سَ رف رامع  (   َ      ر ن سَدرت يَل ءل   ا يل
ْ ال  يل  لة راَّ م  ج  را م  يسَ  رامو  ق سَ  لو    ل  قَ مي     م ي د  س % (   47 اَّ  لفَض   

  (3  م( 2020أمل مُحمَّد مُحمَّد مُصطَفَى ) دراسة   -2
در   ر ط  كََ ت رلِ رتتسَ   ر رلِطََ  َْ ََّ  لرَ أجََ  رَاََ   ر        ةَ رتة رامَ رت  راشرََ ة ي الََ   لاَ 

م ط  اَد  لشقَلر رادسَتراَي الَ   َْل ي ا  ََْ ا     يق الَ  راَ   ليا َْ  َ َ ي اَل الدب را   ليا 
يَّلي اَ رَ  ل    لل َ را دف169ال  اَلآتِي :َ ا رادسَتراي  (  اف ل لة  ل



الوارث محمد حسن  ، صلاح الدين إسماعيل صلاح الدين  خالد عبد 
 

 

  2024 - 2العدد  - 38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1179 
 

 

 

 
 

َََي - ََ َ ََ َََ ة ي رام مثسَلَ ََ َ ََ َََ رت  راشرَ ََ َ ََ َََ   ةَ رتة رامَ ََ َ ََ َََق  ام تاَ ََ َ ََ َََ   ل َ يَ ََ َ ََ َََل يف الَ ََ َ ََ  را  َ 
فيز م ط س -را  د تة    -َ ع   را  س  لْ ي ا    لقيَ ر ر  لرء ( َ ع يل َ  ي ال

َََز   - ََ فيَ َََ ة ي   را  س  ََ َََ رت  راشرَ َََ   ةَ رتة رامَََ ََ ي  ام تاَ  َََ ََ ََََ ح ألهلمَ  ََ د تة     -ط ل ضَ  َََ ََ َََ ر    -راَ  َ ََ  لقيَ
 ) م ط س   ر  لرء  لْ ي ا  ال راشر ة ي َ ع يل َ  ي  الَ م رت    َ ع  لدعَ ر رلِط در   ر ط  ك ت 

راسة -  : وكانتْ أهمُّ نَتائِج الدِ 
ي ا  ام تاَََ    .ََ َ  ي طََل  َ ي ةَ ََل ي  ل ََّ ةََي  ر   ل اَ ي  ا يشََل ي ال ةَََ  ي رَت  ش   ََ  د ال اََل  ا يََل

َََز  ََ فيَ َََ ة ي   را  س  ََ ََََ رت  راشرَ د تة   -ةَ رتة رامَ  ََ ََ در   -را َ  َََ ََ ر رلِطَ  َََ ََ ََََ ر ر  لرء (   اَ ََ  لقيَ
ي راَ ََ  ليا َ اََ   ر        ةَ رتة رامَََ رت  راشرَََ ة ي   ر ط  كََ ت رلِ رتتسَ س ي  امل تاََل ََل  لتيَ

فيَز  م ط لل نَلر  -را َ د تة   -رام مثسَلي َ ع   را  س  َْل ي ا   لقيََ ر ر  لرء(  ََع يل َ َ ي اَل
ََو طعسٍّ   اسَ    ( س02س4كلَ ي لة َْم  ل

تة َ  ي   ي ةَاَ  أَ  راَ  ر   را  د  ألن ل  ألج ل ر  ل  اَ ي رَا   ر     ي را  د تة  َ ع را    ي  سَ   رادسَتراَي نلَ  َ ل
ر  ل  َََ ة    مل َََ َ  تَف يلدَيََدلة الَ  ََ  ليا  ََع ال َ  ل رلا ََع  ا ل  هََل  را   َ ي  ا ََ ح  ََا لص الََ   للير  رك  وََ 
ََ ادهر   ْ  ل .َ.َََ ر ، َ مَََ   ياوَ ع  لَ ََل  ََه َ َََ دتر  ر   َ ََ ت  ر ،  ل  َ َ ََي را  نَََ  رلاَََدَت ي   ل نَ اَََا
َّسَ ر  َ ََ تلر    ي َ ََل د نلَ  َ ََل يَََسَ ك  يل ر  ل َّفَيَََد   ََ  سَ ر   ريشَََ   ر َْرَََل ملَ َََ ي ال ع  لَ ةقَََل كير َ َََ الََ  راَََ  سل

ض ا    ا  لفلي   .الدَيدلة اا    
 : (4)م (  2021دِراسة هِنْد )  - 3 

ََ ل لب  َ ََ َ ََ َََ    اوَ ََ َ ََ ع تل َ ََََ ََ َ ََ َ   َََ ََ َ ََ َََ ة ي  لأجَ هَ ََ َ ََ َََ رت  راشرَ ََ َ ََ َََ   ر     ي ةَ رتة رامَ ََ َ ََ َََ  لرَ ةَاَ ََ َ ََ ََّ َْ
ََي  ََ َََ سَ لَ َْ   ََََ َََي الَ َََت رادسَتراَ ََ ََ  ب راش  ََ َّ ع  ي  أيَ ََسَ َ ََََ   را.َ ع رامَّ  مَ ََََ ي  َ  ََ َ رلِن   ي َ
ي  ََل ََ َ ََ يََّ ع ال َََ ََ ََ ي  لالَ  ََ ََ َ ََ اك    ن َ ََ  ي  رلِ  ََ ََ َّ ا   را َّ داَ ََسَ ََ َ ََ ََََ  الَ.َ ََ ل اَ ق رل      ََ ََ َ ََ ََ   رارَ ََ ََ  ا مَ

ََل    ََ َََ   ر     ي  94اَ رَ َ  ََ َََ  ةَاَ ََ َََل يف الَ ََ َََي را  َ  ََ ا رادسَتراَ َََ ََ َََدف َ  ََ َََل َ راَ  ََ لَ َََ ل لة  ل ََ (  افَ
   ََََ ََ ع رامَّ  مَ َََ ََ ََ ي  َ  ََ َ ََ ََ ل لب رلِن   ي َ ََ ََ ََ    اوَ َ ََ ع تل َ َََ ََ ََ َ   ََ َ ََ ََََ ة ي  لأجَ هَ ََ َََ رت  راشرَ ََ ةَ رتة رامَ

َّ ع  ي  ل نر  أهري نل  ََ  رادسَتراي   : اَلآتِيرا.سَ
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ضَ   رَاَ   ر        ةَ رتة رامََ رت  راشرَ ة ي راف الَي اَ أ جي هَل  رلاكَ يََ   ََع تلَ     اوََ ل لب   - ألهلمَ  ي  ل
ْ لح ر ن  ك س رلِي  طعي ال ل  ال  ر    ر  را   ليا  لالل  رامَّ  مي للكا  س   رلِن   ي  ي  ل

ََ   ر         - ََ   ر     ي رامَََ رت  راشرََ ة ي َْأن رََََ ي  ج يَََل    راَ بَََ   رَاَ ضََل ا تلة تل
لسي اَ ل    او ل لب رلِن   ي  ي  شَح رلا اَّ.  راشرل تي أَد ر ا  ي ت يا.  لَ رامَّ  مي 
يا َََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ  ي  ل سوَ ََ ََ َ ََ َ ََ ََََزة را  َّ  وَ ََ َ ََ َ ََ ََََق راميَ ََ َ ََ َ ََ ََ  اع  لسقَيَ ََ ََ َ ََ َ ََ ََََي  ب ا َ ََ َ ََ َ ََ ع رامَّ  مَ َََ ََ ََ َ ََ َ ََ َ  

 أل ضل   رامَّ  مي راوي ق  ي س
 ثانياً : الدراسات باللغة الإجنبية :

 . Haimer (₁)  (2017)دِراسة  - 1
و     شي الَ مؤا  فل   -ألهلم  ي  ل َ ة  راكف ءر  راشر ة ي َْ اَّسَو  لَ الي َ ع  او  ر  َ تراي 

ي اَ رَ  ََل     يَََّل لََه  أيَََ  ب راش َََت رادسَتراََي الَََ  ال (  افَََ ل لة  33رلِخََ  ة  ل ََ  ل ب َْمي 
لل َ را دف َ ا رادسَتراي   اَلآتِي : ل

  لولَ   راض   ء ال   دب ألهلم  ي  لَّمَ ي لف ءلر  رام رت  راشر ة ي َْ ا مَّ  م   راسديثي س  -
ف َ  ي را م    ي س -   ل َ  ي  لراَ   لَّمَ ي راكف ءر  َْ ا مَّ  مي ر ا  ر 
 ل َ  ي را  اي طلي ا  او   ة   للفَ ءلة رامَ رت  راشرَ ة ي را   لَي َْ ا مَّ  مَي  سَ    -

 رادسَتراي رامي درن  ي  بي ا خَ   َ  ل  را      ي س
ََ رت   - ََ ل لب للفَََ ءلة رامَ يا  اوَ َََ ََأ ن ل   لسوَ َْ ا  ع َ َََ َََ ََََ   رلا َ ض ر ا   ر ََدَير لَْ ََ   لقَ

ف  رلِخ  ة  ل   ل ب َْمي له س  راشر ة ي را   لي َْمو  ر 
 كالْآتي : ل نر  أهري نل  ََ  رادسَتراي  -

دَسٍّ ال لرء  - راشر ة ي ال   شي الَ مَّ  م    ام رت هل    س ألهلم  ي  لَّمَ ي راكف ءر  َْ اَّسَو 
َ   ل ب  - ف َ  ي را م   َ ي رلِخَ  ة  ل اَدِّ رهََ مَ ِّ  لوَؤا اع رامَّ  مَي ر ا  رَ 

ا أتسَ  َ  ج ا ي  َ ل  اَلر  لوَ لفَد َ َ يَ ت ةَ لَ طَ َّ مَ ي لف ءلر    رت هل  راشر ة ي 
َّ د رَا س ا ل  طَ لدو رامَّ  مي س ن    اَ َّ مَ ي راكف ءر   ا  ط  
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ي   - ف َ  ي را م   ََ  إ رتة رامَّ  مََي ر ا  رََ    لم يَ  رامََ رت  راشرََ ة ي را   لََي َََْ
ي  ََ ََ ََ ََل لرء را  َّ   م َ َ ََ ََ ءة اَ ََ ََ ا راكفَ ََََ ََ د َ  ََسَ ََ ََ يَ ََ  ل ب يل َ ََ ََ  ل ب َْموَ ََ ََ  َ ََ  ة  ل َ ََ  رلِخَ

  س(₂)أ  رار   .  ي أ  را      ي َ َّ ل 
  :  كالْآتي  ل نر  نل  ََ  رادسَتراي  -

ي  ل ََّ ةَي        .ََ َ  ي اَََّ د  اوََ ل لب  ل اََل  َ ي ةَ د ال اََل ي ا اجََ ت    α=    05س0 ل  ا يَل ( طََل
جَََ ت رام   داَََي لَِ رتة رامَََ رت  راشرَََ ة ي   َ رام   َ ََي الَََ  ر  لرء  ر ط  كَََ ت  رد  رَكَ وَََ 
ض َ لَ ك   ََْ ا م   فيا   م تاَ   ةَ رتة رامَ رت  راشرَ ة ي  ََع لَْ   َ  فَ    ي ت ر  لَ َ ا 

 رامَّ  م     س ي رادسَتراي( س 
       َ  ََ ََ َََ ي رَكَ وَ ََ َََ ر ألنرَ ََ    لََّ َ ََ ََل ء ألنرَََََ ي ةَ رتة رامَََََ رت  راشرََََ ة ي الَ  ََ ضََََل ا تلة ةَنرَ

َََ ً ر   ََ َ ََََ   يا ك يل ل لَ َََ ََ ي  ل اَ  ََ ََ َ رامَ ََََ تف را  تيَ   ََ ََ ا رَكَ وَ َََ د  َ ََ ََا ََ لطَ رامَ ََََ تف س  ل
راشر ة ي س  ْ ةَ رتة رام رت      م تا   جلق فَ ي     شل ي َ ع  ل ل 

 دِراسَات عن البراعة التَّنْظيميَّة :
 أولاً : الدراسات باللغة العربية :

 . (5)م ( 2020دَارِسة شَملَخ ) -1
ََت   َْ َّ  لرَ  أج  را  راَي را  َّ   م َ ي  ََع  لسقَيَق راميَزة را  َّ  وَ  ي س  أيَ  ب راش 

ََل   ي اَ رَ َ  ََل يََّ زة الَََ  ال ي ا را   َ ََي رلِاَََ     ي  لي َ َ ََي ر ع هَََ  ََْ ََل ََل ي طَ ََل َ تراَََي  اقل تنَ
 516 ِّ ََ ا رلا َ  َََ ََ  فَع َ  ََعسَ رلا.َ ََ   رادسَتراَ ْ راف.َ َََ ل ِّ  2020 - 2019(  افَََ ل لة خَ

يَّلي ار  رَ  ي  لشلق  ي    قً  الَ     ي  لرافَئي را      ي  ل نر  أهري  د ر  راش َثي ال  را    
نل  ََ  رادسَتراي را   ل يف ةَا  أج  را  راي را  َّ   م  ي َ ع  لسقَيق راميزة را  َّ  و  ي َ تراي 
ي ا را   َ ي رلِاََ     ي  لي َ َ ي ر ع هَ  ََْ لزة   تراََي  لَأجَي  ر ْ َ    راث  اثََي   اقل تنَلي طَل
  ََ َ َ ( الَ ََع  رلامَََل ََ ف  را    كَََ  را  َّ   مَ ََ     ْ  ر ا  ك رَ ي   ر اَ  ََ الَ   راَََي را  َّ   م َ

  .  لسقَيق راميزة را  َّ  و  ي 
راسة : -  كانتْ نَتائِج الدِ 
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  ََي ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ي  ل ََّ ةَ ََل ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ ل لب  ل اَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ د  اوَ  ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ َ  ي اَََّ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ .َ  َ ي ةَ ََل ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََََ   ا   ل اَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َََا   أجَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ   ايَ
َ ََل      α=    05س0   ََل  ألْ َ ألكَ  لَََل  ََزة را  َّ  وَََ  ي  ل ََق راميَ ع  لسقَيَ َََ ي َْإْ َ ََ  و َ   ََ ََي را  َّ   مَ  ( أجَََ  را  راَ

د ر ا  ك ر ف ( س   را  راي را  َّ   م  ي  أ جي رً   لْ  
    لل َ َ ا أهمسَ ل  عَة  ة نلر ص     ل ر رادسَتراي ةَا   ل ما اي َ ا را      اد خلل.ل

ََ  ف ََ َ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ تة  راَ  د   ََ ََ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ  ة را َ ََ َ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ي  عةَ  ََ ََ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََي را  َّ   م َ ََ َ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََا ِّ را  راَ ََ ََ َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ   لفَ 
ك نَلي را    ََ     ي ا راَ   ليا  ََ  را مَ  الََ  عَةَ  ة رامك  ََمَ  الَ َ   ليا  ل  زَةََز  ل طَل

ايا  ْ تَا يَي ر ن رََ ي رام   لفَي  ل  َ يَد را  اََ   َ   راممََ سَ ا خََ ل  ََع رام   مَ   َََ
َ ي   ل ل ِّ را م  س  لراسَ ص ال   ايا    ا ا نلي لل فَ ي  َ ع را   ك  را  َّ   معسَ اَ و 

 س (6  م (2020دِراسة الَمصْريِ ) - 2
ز ة   ََل ََ   جَ ي َْمس  َ  ديَ ت رامَََدرتس راث  ن ةَََ  دب َ ََا ي اَََل  ََ ََ  ة را  ش  اَ  ي راقَ  ي  امل تاَََل ََل َ  لتيَ ْ ََََّ  لر
ع رامَََدرتس   ََ   ا للمََََ ََت رادسَتراَََي الَ ََ ديَ ر ، أليَََ لب راش  ََل ي اَ ََي را  َّ   مَ ََ   ا ا َ ََل  َْموَََ  ل ب را  راَ

ا     َََ ََي َ ََ ََ ر را يسَََّ َََل ََ ز ة  ل لك نَ ََل ََ ََََ   جَ ي َْمس  َ   ََ ََ ي   459راث  ن ةَ َََل ََ كل نَ ََ  ش ني  ا ََ ََيَ ر رَاَ ََ لَ ر ال َََل ََ  (  اشقَ
ا     دب    34 َََ ي اَََل ي راقَ ََ  ة را  ش  ا ََ  ي  امل تاََل ا رادسَتراََي را  َ ََل يف ةَاََ   لتيَََل َ را ََدف َ َََ لَََل  ( َ قََ  لة  ل

ك  َََ ديَ ر  ل اَ ََل ي اَ ََي را  َّ   مَ ََ  ََ  ل ب را  راَ ز ة  ا ا َ ََل  َْموَ ََل ََ   جَ ي َْمس  َ  ديَ ت رامَََدرتس راث  ن ةَََ   َ ََا
 َ ا  اي لي ن   رام لسَميا س  

ي رامََدي ةا  ي  امل تاَل َ   لتيَل  ل نَر  نل َ ََ  رادسَتراَي  اََد  ل صَللر رادسَتراَي ةَاََ  أ
َََ طعسٍّ    ََوَ ََسَ   اَ َََ لة َْم  ل َ يَ ر لل َََل ي لل نَ  ََ َ ََ  ة را  ش  ا َ َََ تت   02س4الَ ق َ َََل لر ف َ ع  َ  (  إنسَ

َََسَ   10س0   اَ ًََ  َْم  ل َََ لة أي ضَ َ يَ ََدي ةا لل دب رامَ ََل ي اَ  ََ َ ََي را  َّ   م َ ََ  ل ب را  راَ ( ،   وَ
ي  19س0(  رن سَ رف َ ع  َ تت     98س3ََوَ طعسٍّ    داَك  ليَدل  ال اَلي رَت  ش   ََ  ( ، لَل

ي رامدي ةا الَ ق   ة را  ش  ا َ ي   وَ  ل ب  . َ  ي طلي ا  لتيلي  امل تال  َ  ا يشلي  ر   ل الي ةَ
َََي ََ َََ َ رلاكال َ ََ اَ َََ ت طَي   ََ ََََ  رَتَ شَ ََ َََي  ل  َ  ََ ر قَ مَ َََل ََ د طللَ   ََ َ ََ دب  لقَ َََل ََ ي اَ  ََ َ ََ َََي را  َّ   م َ ََ  را  راَ

ََسَ ةا    ي ا رام  يَ ََل ََ   44س0طَ َََ ر َ ت  امَ ََ  تة  لَّ َ ََي َْضَ ر رادسَتراَ ََل ََد أل صَ ( ،  اَ
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ثََ   ديَ ت رامَدرتس راث  ن ةَ ي الَ  ر اَ     ْ ر     ل لزَةَي اَمَّ ارَي اا َ     اوَل ادلة  ََا
رَ  لرَ ه رَا  ك ر ف  ا لص يلدَيدلة س َ ع را ا   الَ م رت   را ف ص رام  َي  ل

 ثانياً : الدراسات باللغة الإجنبية :
 س Severgnini ((2019  ₃)دِراسة  - 1

The Effects of Exploration Exploitation and 
Ambidexterity on Software Firm Performance. 
ََْل للي را      ََ      ْ  را   راََي الََ  أل لرء  َ  ل ضََا   رادسَتراََي أجََ  ر ا  ك رََ ف  ر اََ      كَل 
يََّلي اَ رَ َ ل    ا رامك َ   رلِ رتةَ ي الَ م َّز هَ   الَ  ال يََّلي ارَ  رَ  ي َ َ ََت رادسَتراَي الَ  ال  أيَ  ب راش 

أجَي  را مَََ  رامَ ََزر ا َْ  ا  ك رَََ ف    227    ا رادسَتراَََي  ل َ َ ََي لل َ َ ََي َ ََل َ راَ ََدف َ َََ لَََل  (  افَََ ل لة  ل
ْ ال  ر  لرء را  َّ   معسَ س    ر ا     

راستتة  ي ا    وكانتتتْ نَتتتائِج الدِ  ي طََل ي  ا يشَلي ال ةََ  رَ فقَلر نل ََ ََ  رادسَتراََي  ََع  ايََا   ال اَلي رَت  ش   ََ 
ا  اوََ  ً ب    د أاََ   َ َََ يا أل لرء    α=  01س0رام  يََسَ ةا اَََََّ  وََََ ( س لمَََل   ل صََللر راَّ َ ََ َ  ةَاََ  أَ  اَ س 

ََ ف   ي  را  ك رَ ْ رامَََ رت   را قَََدرتة  را مَ ََ ِّي راس اَ ََ  كيَََز الَََ  رَاَََ      ََل للي را     َ ََ    ، الي َ ََل  را     َْ
ع   ه يل َََ  راوََ    كيز الََ  ألنََ  َََْ ا     ر رادسَتراََي  درتة يلدَيََدلة  ل ل ََ ِّ يلدَيََدلة  اََد أل صََل  ََل رتَ  يلدَيََدلة  اََ 

 س رام زر ا اَ ا  ك ر ف  ر ا     ْ 
 س(Vario (2020) 12دِراسة  - 4

ي   راسك    ي َ تراي  لل َ  ل ضا   رادسَتراي را  راي را  َّ   م  ي َ ع رامَّ  م   جل  ل
يَ   تَب س َ ي يلدَيَدلة الَ  راَّ سَ    لَ اَلي  لصََ  ي اَكلرَف رامم تاَ   رام   كَ ة اَمَّ  مَي جل
ي را  َ وَ  ي س ل أليََ لب راش َََت رادسَتراََي الََ   رلاَدَت ياقََ يو صََ ن   راقََ رتر  را  َّ   م ََ 

ي    يَََّل ي الَ  َََد      6ال ب س ََ  ََ   را سَ يَ ع رامَّ  مََي جل ا صََل نَ ع راقَََ لرت را  َ وََي اَ  ََََ َََ َ )
ا رادسَتراَي را  َ ل يف ةَاَ  لل َ  َي قَ َل ِّ رامَّ  مَ    لل َ را دف َ َ سسَ  ي َ ع ةَن  ل   لر  ل را.سَ
مل َ رَاََ  در   ل   ن  َ ََل   اََل ء  ام تاَ    ا  كََ لة الَ موََ ادة  ََع ضََل ي َْإت  ب س ََ  يَ   را سَ جل

 رام اعسَ     لسقَيق را   رعَ َ ع ر ا  ك ر ف  ر ا     ْ س 
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ََل ِّ  ي  َََل  ي   اؤََْ لر  قَ َ َ   لتيََل ََللر رادسَتراََي ةَاَََ  أ ََ ََ  رادسَتراََي  ل صَ  ل نََر  نل َ
مل َ رَاَ  در   ل   اَل ء  ام تاَ    ا  كَ لة الَ موَ ادة  ََع ضَل ب س  ي َْإت  ي   را سَ رامَّ  م   جل
ي ت طلغ رام  اسَ    لَ د را  راي را  َّ   م  ي لل نلر  ا  ف لي   ن  َ ل  رام اعسَ َ ع  لسقَيق لْ  

د     َََ ََ َ ََ َ ََ ََ ِّ الَ شَ  ََ َ ََ َ ََ ََ طعي رلا َ  ََ َ ََ َ ََ َََه 529س3راسوَ ََ َ ََ َ ََ ر قَ م َ ََل ََ َ ََ َ ََ َََ تت  طللَ  ََ َ ََ َ ََ َََ ن س رف َ ع  َ ََ َ ََ َ ََ َْ  ) 
س ( س   ل صَللر رادسَتراَي ةَاََ   ايَا   ةَ تلرد اَك  َ  َ ي رَتَ شََ ت  ل اََ  رادسَتراََي  5487  

ْ     َََ ََ َََ ف  ر اَ ََ ع ر ا  ك رَ َََ ََ َ ع  َ  َََ ََ َََل رعاَ نَوَ ََ ََا    َ ََ ي ،  ل يَ  َََ ََ ََََ   رلِط درع َ  َْ ا مم تاَ
ر رادسَتراي َْض  تة أَ  لَ د رامَّ  م    َ ع رامَّ  مي ل َ  ا ل ي      رعَ  اد أل صل
كيَََز الََ  رَََ ضَََ َ ر ط  كََ ت ،  را  ك رَََ ف اََا ا  يلدَيَََدلة  ي ر ط  َ ََ   اََا را      لَ ةقََل

 اَ َّ َ ة   ل  زَةز ْ رك  ل  ال  رامدب رلا َ ة  س
 .مشكلة البحث  :ثالثاً  

ْ راَ  و    قْي جر يمكا ص  جي  ركلي راشست    را و ؤ  :    التالى  ا ن  َ  رادترا   راو 
َََر  ََ ة ي  ََََ   اَ ي لَِ رتة رامََََ رت  راشرَ  ََ ََ   ر        را     َ َ ََ ه    ت ر اَ  َ

 رَا  ك ر ف رلافا ص را ديَدة(  -  رَا     ْ رام رت  رام  َي  را   راي را  َّ   م  ي
م ْ (َ ع ْ ل   را ي ئي رام.  ة ي   س را    ي الَ      ْ   اَ ل   ر ا 

راسة . رابعاً:  فُرُوض الدِ 
  يسعى الباحثان إلى أختبار مدى صحة أو خطأ الفرض التالى :

ي لَِ رتة  ت ر اََ   ر        را     ََ  .ََ َ  ي  طََيا  ل    َ ي ةَ   يَلد ا اََي  ار   ل اََل
ي ه  رَا     ْ رلافا ص رام  َي  دل رام رت  راشر ة ي ال   لا ر را  راي را  َّ   م  ي طَش  

 رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة ( س -
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 ويوضح الشكل التالى متغيرات البحث 
 
 

 
 (1شكل رقم )

 نموذج يوضح العلاقة بين متغيرات البحث
 هدف البحث . خامساً :

 يتمثل الهدف الأساسى للبحث فى .
ل   جي  رلِا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ال  أْ    را  راي 

م ْ َ ع َ .   را  َّ   م  ي   ل س َ ع ْ ل   طَ    ْ اَ ل   ر ا 
 الإطار النظرى . سادساً :

 :  (7 الإسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة لِإدارة الموارد البشريَّة  -
ََل  الَََ  رلا اَّ.َََ   كيزهَ ا أهَََرسَ  ل َََ ََف رلِ رتة اَ     ل  ل َََ  ةَ رتة رامَََ رت  راشرَََ ة ي َ َََ
ي الَََ   ََأ جي رً  َََع رلِن   ي َََ  ثَََ   َ ك  ا َ ََل تَ  اََلدب رلِ رتة  ر   راشرََل تسَ  لراَََدَت يا  ل ََل  ألجمَََل
َََ    َََع جل اَ  َََي  ًَََّ  ألا اَ ك  إََ ةَ رتة  ل َّمَ ََي رامَََ رت  راشرََ ة ي  ل  ل ََََ  تا ََل رلِ ََ  ق ، اَََدلر  َ
ا  يا رارَََ  ل   َ َََ ي ،  ل مكَََ ت  ل ََدَف ةَاَََ   ل زَةَََز راقََدتر  را  َّ   م َََ  يَََ  لَ رامَّ  مََ   
ي   ََ َ ي   راس ا َ ََدسَ َ ي را  سَ ََل َ َََ  تة الََََ   ا لركشَ عَ َََي  را قَ َََ ءر  را   َََ  راكفَ ََ  ق   َ  ل أهَيَ َ رَاَ

  را مو  ق  ل  يس 
ََل اَد الََ   لسقَيَََق  ع  اوَ اَََط رلا َََ ََ  ر  االلمََ ء رلِ رتة طَ لضَََ  رامشََ  ت  ر   اَََدلاك رهََ
ْ ةَ رتة  ألهدلرف  لتبَح الَ مَّ  مي  ر ا  ف  ة رلاقا. ب َ ا لا سَ  ل    َ ع رامَّ  مي َ ا خَ ل
ََ ر ز  د تة   را سَ  ََ ََ ت  را َ ََ    ر خ   َ ا را     َ ََدلأ َ َََ ََط  ل َ دَو رل ااَ ََل ََ ة ي هَ رامَََ رت  راشرَ
قَيق ر ا  ف  ة ر   ث  الَ  َّ .  لا   ل  اله صَلي َْ ا  َّ .  راشرل تسَ  ل اَك اَ س  ي ر  ل   را  ق 

 راشرل تسَ رام   سَ   را م  ا  س
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لَ َ    لصَللر ةَاَ  هَدلر  القد  ل د ل   اوَم ل   ةَ رتة رامَ رت  راشرَ ة ي ال َ   را َ  تةَّ 
ئا َ رامَََ   فيا  د ة َ َّ ََل  ةَ رتة رلاقَََا ب را   لََي  إ رتة ََْا ر َْأا قَََل َ اَََ رلاماوََم   قََد ال  ََل
ي  ََل قَ قَ لَ كط     َََ ََ ة ي اَ ر  ةَ رتة رامَََ رت  راشرَ ََا ََ  ر  جَ ََ ن  ي  إ رتة ر  َ  إ رتة را  اَََ   رلِن وَ
نما  رامَّ  م    ت رلا   ِّ ر ا   ر   عسَ رلادَت  للعشاه ةَ رتة رام رت  راشر ة ي َ ع  لقديِّ  ل راد   

َ     ل   أه در  ل   س( 9 (ال  رَخَ  ف أن  را ل   أ
 س( 10 تَعرِيف الموارد البشريَّة  -

ؤ اَيا  لراَدَيا يَ ب  ؤلاَ ء      ملَ َ  ََع رامَّ  مَي تا هَ  يم َ  ر  َ ر  راَ ديا ي  
ََل  ،  ََ ََ َََ    ف ر َ يَ  ََ در  ل   َ  ََ ََ ََ ََ ا  ل   أهَ ََ ََ َََق تَاَ ََ قيَ ََل   ا س  ََ ََ م اَ  ََل   أا  ََ ََ ي    َفَ   َََ ََ َ  رء لل  َ

أيَا ت  ل لزريَل  ر ا   ر     ي ،  اق ء  لاَك  س.   ا رامَّ  مَي الَ  ل رام رت  راشر ة ي َ َ
ََ  ر   ليا الَ قََ ب را   لََي َْمَّ  مََي َ ََل  أ  اخََ ب ،  را مََ رت  راشرََ ة ي  ل مََا   ر  َ رامرََكسَ

َ   نً  رلاقا ب را   لي  اَ ل   ألامل ْ دَِّ أ أ  رَاَ .    ل   هَّ د  ا.  لس   أاخ لب  لو   
 رام ره  أ  را م  أ  ر    ر  سأ  

ا  لْ َ   لَِ رتة رام رت  راشر ة ي  او لملد َ َ كَا رَاَ  رح  ل َ ةف  ي ب راش َث َ ألن ه يام 
َ  ةَ رتة رام رت  راشر ة يرا    تةف راو  ْقي  لها   ي َْ ا  ق   َ  َْأ   هَع را مل  ي را  ص 

 را مس   َي اللَيَ ر  ََع ةَ َل ت  رخ   َ ت  ل َّ ََ ر  ل قيََ ر أل لرء أل َ لر  رامَّ  مَي    َ  ة هر 
ْ تَضََ هر اَا را مََ   عةَ  ة ةَن  ََ يي   ر  ا خََ ل در  ر  َََ  لسقَيَق ألهَدلرف رامَّ  مََي  أهَ 

 س      اي   ر َْمل  ياسقسَق رامزريل  را  َّ  و  ي (
ي     ََل َّل مََ ع  ا َََ تة  ر َ  ََ  ر  راَ ََ  ليا  َ َََد  َََ ة  ر َ َ ع  لَ  ََ ة ي َ ََََ ي ةَ رتة رامََََ رت  راشرَ  ََ د ألهلمَ   ََ  ل ل وَ

ع نلَ ََل ح  ل سقَيَََق  الََ   اوَََ ل لب   لَََيَ ر ،  ل لضَََم ا  اوَََ هم  ر َ َََ ي ، لمَََل   اسَََل َ و ال يََََّل  َ ََ تلر   ا ل
مَََ    ا يَ ََي  لَ َََ ة  ر  لرء  عةَََ  ة  ألهََدلرف رامَّ  مَََي      ي ا رامَََ   فيا َ َََ َ طََل الََ   لسقَيَََق را  َ ََ  

ع  ل مََل    يا  رلِن  ََ ج ،  ل َّفَيََد ر ن رََ ي رلاَ َََ دف  لسوََََ ي را   فَََي  ََ  رامََؤهسَ   ، طَ ََل الََ   ا لرء ََل
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ََ  ألاَ.َََل    ي ةَاَ  ََ ََدتر  راف   يََ ع رامَ َََ تر   را قَ َََ ََ  ث م ت َ  ْ را  َّ َ َََ ر  ر اَ َََ ل ا خَ ََ ج َ ََََ ََ ءلة رلِن َ  كلفَ
 (س   2017دَسٍّس   را ر ت , 

ََََ ة ي َ ََ َ ََ َ ََ ََََ رت  راشرَ ََ َ ََ َ ََ إ رتة رامَ َََ ََ ََ َ ََ َ ََ َْ ََي َ  ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ َث َ رام   مَ ََ ََ َ ََ َ ََ ََل َ  را شَ ََ ََ َ ََ َ ََ ف راك َ ََََل ََ َ ََ َ ََ  رَخ لَ
ي ت  ل د ل   ق و م   ل  َ ع  لسدَيد  ل  ََف  ا لَدلة ال ل   هَّ د  لَ مي ل  ألنرَ ي ،  َ ا ياول

ََ   ر         َ َََ  رلِاَ دو رلِ رتة    مثَ ََل ََل  اََ َ ََا  َ ََّ َ ع يلَّ َ ََََ ََل  رلا َ َ َََ   ف راز  ريَ ََدي   رخَ طَ َ 
  ََ ََ ة ي  َ ََ رت  راشرَ ي لَِ رتة رامَ  ََ ََ ة ي  را     َ ََ رت  راشرَ َََ   رامَ ََ   ر     ي   ل  َ   -ةَاَ

 را   ر    را مزريل  رل اخ ب ( س - لقيَ ر أل لرء را   ليا  - لدتَة  را   ليا  -را      ف  
ي   الدَيدلة رَ   د    اج تلهل  ال   ا   للََف  َ راس  ت  را  ر   َ طَ سدسَ  اد  خ  راق  
ي    ل  ل   َ  هلدَو را  سدسَ ََع راس ل ة ر ا  .  ي ي  ر ي  م ع  ي  راث ق ف  ي ،  ل اَ  م  أ نل ر
ي   ََ ي  رط  ك تةَ  ََ دتر  ةَط درع َ ََا ََ ر  لَ ت اَ ََا ب راشرَََ ة ي أَ يك نَ ََ  رلاقَ  َ  ََ ََ َميا َْ ا    َ  راقَ
ََسَ ر   َ دو رام  يَ ََل ََ    ْي اََ  ف  ر اَ َََي ََا ا  را  كل َ ََق اَ ع  لسقَيَ ََََ َ  ْ  ََ ك   لَ  ََل ََ  م َ َْرَ  ةوَ

 .رام و تاي
 :  (11 البراعة التَّنْظيميَّة  -

ت  ا   ََ  ل  راشسَََ  ي الََ  رهََ مَََ ِّ ل يََ  َ َََ القََد َ.ََ   لفَ ََا ِّ را  راََي را  َّ   م َََ 
رام   لفي ، ن  رً الَضي      رام زريدة رلاَ ع  ل ل   ض ال ل  رامَّ  م   اَ ك  لو  راميزة 
ا رام رضََ   رلامَ مََي  را  َّ  وَ  ي  َََع ر اََ  رق را سَ  تةَ ي ،  ة   ل ََ   ل ضََا   را  راَي  َََ
و   َ ا   لشَ  َْمَلدب  ت َ ع رلِ رتة ر ا   ر     ي ،  مق  ل س نل ل ح رامؤا   را مثي ة الَ شس 
ي اَلدي  ل  ، َْمََل  ياسقَسَق   اليَ ل   َََع رلِ رتة راس ا َ ي  را موََ  ق  ل  ي   لَ  ي  را  راَي را  َّ   م ََ 

وَعسَ  ل سقَيَق رام    ََي  دَِّ  ا   للََف را َي ق الَََ   للير رامؤا  وَ    لوََ    اَدلاَك  َلإََ رامؤا   ل
ََدة َََي را ديَ ََ   َْ ا   ةقَ وَ ي رامؤا  ََل ََ  ة مل كلَ ََ   للير َْإاَ ََا اق راَ َََرسَ  َ ا أهَ َََ  َ َََعسَ   ل وَ رامؤا 

 ر ا     ْ  ر ا  ك ر ف س
 َ َ ا رامَّ       را  د     راس ا  ي         لمد را  راي را  َّ   م  ي ال  َ ع   تة اَ أا اي ي اَ هامل  رلاقا 

ي   ا هاَََّل   اَ ََ    لف ََا ِّ را  راََي را  َّ   مَ ََ  ا را مَََ ء راسََ ايسَيا  ا  اََ   راوَََي ق ،  ل َََ َََ  َ ،  را قََ  
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َّ ا ي  ل  راس ا  ي رلا ََع  م  لكَ ل  رلارََ لي ،   ْ  ل  لص َْ  ه  م ِّ َْ ا سَك   لرادَت راَ  ل  أَ  ألنرَ ي ر ا     
ََل    درف ، طي َّمَََ  ََ ا  لسقَيََََق ر هََ ََ  ً ب َ ََََ ْ الََََ  ألالََََل   اوََ ََ  ة راكفََََ ءة الَ سَ.َََ  مََََ  الََََ  عَةََ     
ْ ياسََدسَ   ََدب اََا  ة   ي ا ر ا  ك رََ ف  ر اََ      َ طََل يري ر ا  كرَ ف ةَاََ  رلافََا ص را ديََدة ،  را ََ  رع
ثَََ ت الََ   لفَ ََا ِّ   ع رلا ا تَ  ل  الََ  راوََ     ة الَََ  راوََي ق  لهََا  َ ََل  اََل الد  َََ د  وََي ،  ل ََدلب اَََا رامؤا 
ي ا   ََل َ ْ رامَََز ج طَ َََ ل ا خَ ي ، َ َََ  ََ يَّ   كَ  ََدتر  رادسَ ي الَ قَ ََل لَدرجَ   ََ ثَ ََ م ر ر ك  ع رامفَ َََ ي َ   ََ ََي را  َّ   مَ  را  راَ

ْ   ر ا  ك ر ف   س   ( 12   ر ا     
َ لل نَله يامثسََ   َ      ثَ  ََ ع هَدلر رامش سَت الَ  رهََ مَ ِّ راشَ    همسَ  ي را  راي را  َّ   مَ  ي راش اَ ي 
ل   را مَّ  َ     راَ ي  ف ر ا  َ.  ي ي رلا ََع يع رَ ل  راَ  ار   ي الَوَسَ ث ًّ   ا مًّ  َ ع َ َ سَ راس يَي رام اَ  ْس 
َ  ا  لر ر ا  .  ي    را  ام  ي  لراَدَت  لَأج   َ أجي رً   ي را  ضل ير رلادَت ألصل  رَ راس اعسَ ، خل ص  َ ع را ا 

  َ ْ    ك ي رً َْ ا سل   ي ا رامَّ  مَ   الَ سَ.  را ي ا  ي / راك   ر َ  ي ،  أي ضًَ   ََع َ َ سَ را  ََّ  ط رلارَدَيد طَل
ك رامَّ  مََََ      ََ ع َ لَ ََسَ ََ  ل زِّ   ََّ ََدَت رَاََ ََ  م  رت  لراَ ََل ء  ر اَ ا راوََََي ق يلضَََملا الَ ََل  راشقََ ت َ َََ د  ََل ََ  اَ الَ
ع  اي  لهل  َ ع َ  سَ  ا  يسَ ر  را .   رام وَ تاي   لَِا   ر     ي  لمكَّ   َ ا راَّ  ل ح  را مَّ  وي ،    زسَ
ك ن     ك ن   راس ا  ي ،  را  ك ر ف  ا لص  إ   ْ رلِ   َ طلي ا رَا      ْ  لسقَيق را   رع ،  ل اَك َ ا خَ ل

رَ نلفوَه س   يلدَيدلة َ ع را ا 
 . مَفهُوم البراعة التَّنْظيميَّة -

رَ  درِّ لَل  لَ  يديَ ه  ََع را اَ  ي  ل يَّ َ ي ر صَ    ل َََّع اَادتلة رافَ    الَ  رَاَ     هََع لللمَل
( َ ا ألْ ا  راش َثيا َ ع  Tushman& O'Reilly -  Duncanنلفوَه ،  ةل اد  

ا رَط كَل   َََ  ْ هَدلر رام.َ  لح   قَد  لصََفا ر   ر ل ضََ ح  لفَ ا ِّ را  راَي را  َّ   م َ ي ,  أل  
 لف ا ِّ را  راي را  َّ   م  ي ال  ألن ل  اادتلة رامَّ  مي الَ    ََّسَع   َ رعَ راََّ     رام   مَد 
م ْ  ي ر ا  رَ نلفوَه ،  ل  ضَ ح  لَ ةقلي  امل تال  راَّ  ْئ لَِا   ر     ي رامَّ  مي َ ع را ا 

مل ْ س رَ  ل َ  ي  ل  ا م تس جدًر َ ا  ل  ََف  أا  َ ع نلف ط را ا   راي     ي  ل
 



الوارث محمد حسن  ، صلاح الدين إسماعيل صلاح الدين  خالد عبد 
 

 

  2024 - 2العدد  - 38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1189 
 

 

 

 
 

  س (13) أَهَميَّة البراعة التَّنْظيميَّة -
 ْ     ََ َََ ي ر اَ ي ا ألنرَ ََل ََ  رعَ طَ ع  لسقَيَََق را َ َََ ي  َ  ََ ي را  راَََي را  َّ   م َ  ََ ا ألهلم َ  لكمَََا
ي ا  ََل ََ  رعَ طَ ع را َ َََ ََ  ي  َ َ وَ ي را    ََ ََل   ل  ََََ ع ر همسَ َ ََي فَ مَََل  طي ََّ   ر ا  ك رَََ ف رام   تضَ
ي  ة َ َّ ل ،  را م  ا  رام   تضي  ل  ل   رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة ،  را     ْ رام  
م ا ل    أَ رامَّ  م   رلاَ ع  ل مل  طلي ا ر ا     ْ  ر ا  ك ر ف أَ  ادي   ا  ل ش   أا 
ََََف ََ ي َ َََ  را  ك  ََ ََ َ تة الَ ََ ََ َََا َ اَ ََ ه  لكَ َََ ََ ََ رَ نلفوَ  ََ َ ََ ع را اَ َََ ََ ََ َََي ،  ل َ ََ ََ ءة ال اَ َ ََ ََ ي َْكفَ  ََ َ ََ  راي    َ

    را    يتر   را   يي ر  را يئ  ي رامس  ي س
لَ. اه  َ ع س (14) أَهدَاف البراعة التَّنْظيميَّة - كَا   اَلآتِي :يام 
  لفَ ي  را   رعَ طلي ا ر ا  ك ر ف  ر ا     ْ س •
ع  لسقَيَََق  • ََل َ ْ رامَّ  مََ   ر اََ  ف  ة َ َّ ََل   َََ ع  اسَ رام ََ تر   را   ََ  ر   را قََدتر  رلا َََ

 أه در  ل  س
•   ََ ََ   الَ ْ ر ا  مَ َََ ل ا خَ َََ ََ  ي الَ مَّ  مَََي َ  ََ   ر ا اَ نَ ع رامك سَ َََ ََيَّ    َ وَ  لسقَيَََق  س 

يا اَا ق رامَّ   َ   راس ا َ ي  ل  زَةَز  ََّع راسَ اعسَ  را موَ  ق  لعسَ طََ لدف  لسوََ رامول ت رلا ق 
َّ  ي طَ لدف راديخ ْ َ ع رام     را ديدة س  َ ط  ك تر  ر ا  ك ر ف  ي  را سَق 

َّ  َََل    • ََل ْ  ا ََ   ةَ خَ ْ  ل يَ َ ََ  نلسَ ا خََََ ل دب راَ ََ  ليا َ َََ ََََ    ر ط  كَََ ت اَََل  ل زَةَََز 
ديم ل  الَوَََي ق ، أ   ي   قََ   ََ َّ ا راَّ  َ ََي را سَق  ر اََد راَ   ََل    يلدَيَََدلة  َََ يلدَيََدلة  لرا َََع لل نََل
ديم ل   َّ  ي   قَ  ديل ل  َ ا راَّ  َ ي را سَق  ويَّ ل       رامَّ      راق َمي َ ا ًّ   لراَ ع اد  ر   س 

 الَوي ق س
ر  •  ََ َ لَ َ ََ  ة  َ ََََ لي اَزةَ َ َََا   رلارَ َََز الََََ  يا كيَ ْ را     ََََ ل ا خَ مََََ   را  َّ   مََََعسَ َ ََََ ََ   رلا ا َ ََّ  ل

ََََق  قَيَ ََ     ا  ي اَ س  َ ن رََََ ي ر اَ ََ  ث م تة ي  ر   َ ا ر ن رََََ ي ر اَ ع لََََا سٍّ َ ََََ ََََ ََ  ث م ت  َ َ ر اَ
 ر ه درف رام  ي  ة س

 (:₅  مُتطلَّبات لتِحْقِيق البراعة التَّنْظيميَّة -
ْ  ل سقَيق أتسَ  ل يَي  س  • ن  مي رامَّ اشي رلاَ ع  لوملح طَدخ    لض   را  ر  ة     ر  



الوظيفيةتاثير   البشرية    الاستراتيجيات  الموارد  دِراسة ميْدانيَّةعلى أبعاد لادارة  التنظيمية    البراعة 
 على شركات قطاع البترول فى مصر

 

 

 2024 - 2العدد  - 38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1190 
 

 

 

 
 

َّل اشلي  لرمل  ر ن م ت  را  مل َ     راث ق  َ   رلا ََع  اسَل َ و الَ   • ةَنرل ء طََّ  لي  َّ   م  ي  ا
 را ض   را  رها س

ئ ا      • َ. ص رامو  َ يلوملح طَ     س  را    َف  را  مل        ايا   مل كل   َّ   معسٍّ  لَ 
 ا  سَ   ل ما اي َ ا راق  ة راق  تةا ال  رَا     ْ رلافا ص را  َّ   م  ي  ل  َ ي  رلافا ص  •

 را     ة ة ي س
ق  • ََْ ا     ة      ْ ََي لَا سَ ر ن  مَي  را  مل َ    رلا ََع  اسقََسَ  ايَا   اا َ     ا راَد  لوَملح 

 ر  لرء رام  رعَ س
اط را ديدة س  • ةي الَ    ليا الَ          رام        ر   ؤ   را    ع ي رار   لي  را ي
 .(13 أبَعَاد البراعة التَّنْظيميَّة -

ي اَ ،  لهمَل    رَا  ك رََ ف   دي اَ أا اَل ي  ل  لكََز الَ  اَْ   َْي   ََع َ تراَي ةَاَ  أَ  را  راَي را  َّ   م ََ  أا
َََ ف   ََ ي ا ر ا  ك رَ َََل ََ ًََّ  طَ ََ ز  ف م مَ   َََ ََ يَ د  ل ََل ََ اقَ َََ ص (  ل ََ َََ  الَ فَ ََ ثَ ْ ر         ََ ََ َََدة ، ر اَ ََ ََََا ص را ديَ رلافَ

لَي  ي ، صَََل ر ليل ََ  ي  س  ف مل  طََّ َ ََل ْ طَ صََ  ا  َ ََ  ل      ر اََ      ع  ل ما اََي  لراََََ ي  َََ َََ َ ،  َّ م  أ  ضَََ
ا   ي رامَّ  مَََ    را  ديَََد َ َََ ْ نل ل ةَََ  ع  لَ ََل  َََ  َ ع  لاََََك رلِ رتة ر اَََ   ر     ي  ل ت رلِ رتتسَ َْمَََل  َ َََ راشسَََ 

ي اَ را  راي را  َّ   م  ي س  دل  رلا ال ِّ رلِ رتة ي را را ي  ب  
ل : اِسْتغْلال الَفُرص المتاحة •  .(15)الَبُعد الأوَّ

ًَ  ( : َْأن  ل  اادتلة رامَّ  مي ال   لسوَيا ر ن ر ي    ل َ ف طل رالي ر ا     ْ   رَص   
اَدلاَك يا.َمسَر اَ ل َ  َي َ يَ   را مَ ء راسَ ايسَيا  ََع  اَ للق قل ملي َ ع ر  د رلاقَ ةَ  ،  ل
   َََ لَََدلاَك  ل اَ ي ،  ل َََ   رام    َََي  را مَ ََ تر  راس ا َََ  اَ ي ،  ةوَََ    اَ    ر اََ  رق راس ا َََ 
ك نَ   رام َ ر  ة  َََع  ا رلِ   رامَّ   َ    را  َد     راس ا َ ي  أن َ ل  ر اََ  ف  ة رلاقا.َ ب َ َ

ق اع  راد رؤ   ،    ْ ويا   راش  وي َْ ل ض را  س    ( س2015رامؤا 
ا  ل ق قَ مَََي  ع  ََدًب ا.ََي   يا أن رََ   ل   ََََ ر اََ     ْ هََ  اََادتلة رامَّ  مَََي الََ   لسوَََ
ي  درِّ رلِيَََ  رءر  راس ا َََ  ََ  ة رَاََ     م  ةاََ  ََ َََ      ت َ ََل      تر  ََل  ،  ةرَ اَ ع اَ     راوََ   
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ع  ََََ ََ رت  رلا َ ا رامَ َََ ََ  ف  ة َ  ع ر اَ ََََ تة عي  َ د   ََ ََ  م  رت را َ ََ  عسٍّ ،  ر اَ ر ةَضَ ََي  ا َ أت   ل لَ
ََا ص  ع يم َََ  رلافَ َََ ََ  ث م ت  َ ًََ  ر اَ م  أي ضَ  ََ ََ   َْ ا فََ ََ   ،  ةرَ وَ دَو رامؤا  ََل  م  لكَ ََل  هَ
ك ن َ ي رَكَ وَ َ راميَزة را  َّ  وَ  ي س  وَي  لرا ََع  امثسََ  ةَ   ي  ة َ ع طَيئَي امَ  رامؤا  رام  

 ( س 2019راو   َ نع   
ا ( ا الباحثتان) إِجْرائيتت  ديَ ت رلِ رتر    رلا ال ََ   ويعْرفهتَ : راد تليَي رلا ََع َ.َ  الي َ ل  َ ا

ي رَاَ    ْي  ْ  لتيَل ن  ل  ( را   ْ ي اَر لل   را     ْ  س   رادسَتراي َ ا خَ ل  را  ا     رادي
 أل  لر  را يسََّي ال  َ ق  لر  ر ا  ش ني رام  لسقَي طَ  راي ر ا     ْ ر   ث  الَ ف ص س

ة لب ألطا   ل يهَ   َ  ر ا     ْ يلما  َْ د ة خا  ر   ا ك  لي  ل لمث   َ ع 2010 ل   اَلآتِي:( أ
ي جاَر   لسدَيَد رلافَا ص   ▪ ْ لا سَ  ا صل ملل  ي رَا      يلَ    لسدَيد را.ي  ب   أ  را قش   رلاَ ع اد  ل  لَ ض ال

كَا رَا     ا ل  امل ًّ  س   را راع  ي رلامم 
دة  لألهم ََل  ،   ▪ درف را يََسَ ْ رلافََا ص َْم راََ ة  ل ََ يَي  ر هََ  ي  يل َََ   لسدَيََد ألهََدلرف رَاََ      ي  را ق طلَ ََ  را راع ََ 

د  لكََ  رت   د  لَ  تاض أ   ََلدرخا  طي ََّ ل   أَ   ل يا يََل اَيََرَ عل َََّع  أَ   ل يا يََل الَ قَ ل س لمسَ ًََّ  ،  را مسَد  ة طَ   
ي   ل  نَو   ًّ  س  و  أهمسَ َ  ا ل شليَ  َ  لكا   طي َّ ل   أ

ك ن َ ي عَةََ  ة رام   ََ    ▪ كيََ   ََع   رَاََ   ر     ي راَّيمََ سَ رام لَ زة ( اََا   ةََق ةَ   يل ََ  را  ف 
راس ا  ي َ ع ر ا  رق راس ا  ي   ل وَ ةق را د     راس ا  ي َ ع ألا لرق يلدَيدلة ،  ل  َ ة  
كَا رَا     ا ل  اا  را د     راس ا  ي   رَا   ر     ي  ل َ ة  رلاماَّ   ( ،  را ف ص رلاَ ع يام 
  ةق   رَا   ر     ي را  َّ  ة (  اا   ةق  لقدَير خَد  ل   يلدَيدلة اَزب َا يادا  ،  هَّ اك 
كَا رَا     ا ل  اا   ةق   ر ن د  ج (     اَّل ملي أاخ لب أ  رَ َ  د  اَّل ملي   ا لص يام 
ََ  رل ا قََََع  ََ   ر     ي را  ك َ  َ دَو ر اَ ََل َََ  هَ ق الَ َََ ة لَ َََي ق  ي  ل ََي راوَ ََ  ة رلاسَ.َ َ ََ لب اَزةَ أاخَ

َّل َ ط أ ر ن د  ج   ه( س   راو     ة ال   ا
 : (16  الَبُعد الثَّاني: إسْتكْشاف الَفُرص الجديدة

  ي ر ا  ك رََََ ف ََل طلاحًا (  لَ ََََ ف طل راََ تتتتْ ََي     ) اِصت ََ مملي اَ ل َ َ  ع  اَ.َََل ي ،  لهَََََ درا   را د تةََََ   ََ ََل  رلِطََ َْأن َ َ
لََق ألاَََ لرق   ََْئي أ  را ديَََدة ، لمََل  ألن ََل  َ ََا  سَ   ل.ََ َ  ر يلدَيَََدلة      اَََ  رق راَّ   بََ َا  ر   َ    يََ   راز  رَ
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ََ  ة     يَ ََي يلدَيَََدلة أ  خا  يًَََ  اَََا رام   َ ََي رام   عةَََ      للَََ    ل َ َ  اََََّ ر  يلدَيَََدلة الَ     يلدَيَََدلة     ت 
2005 ,Jansen,John  س ) 

   ي يلدَيََدلة أ َََديت اَ ملََ  ي ةَن   ي ََ  َ   اَل طَق أ   لقََدَير  لَ.مَ ر   َََّ يا  ا َ   يديََد أ   لسوََ  ََّ مللَ  ي  لقََدَير  ا ال
ملل  ي ال ََمي  ل اَك  لم َْ       ا  ل ش   راوي ق رلاسَدَيت  عةَ  ة  اوَ ل لب اَادتلة رامَّ  مَي الَ     لسوَيا ال
ييَََ    دف را     ت اََا  ََا لص يلدَيََدلة طَ ََل ؤ سَت ةَاََ   ل َََ ة  رامَّ  مََي ، أت  راشسََ  ي راوََي ق َ مََ   يََا َّل  وََل  ا

 (س    2005 را     ة  س را  ي دت    
 َ ََ ا(ي    َ ََل  راش َثَ تتت  ََ   )إِجْرائيت ديَ ت رلِ رتر    رلا ال َ ََا ََ  الي َ ََل  َ  ع َ.َ ََي رلا ََََ : راد تليَ

ي رَاَ    ْي  ْ  لتيَل ن  ل  ( را   ْ ي اَر لل   را     ْ  س   رادسَتراي َ ا خَ ل  را  ا     رادي
 أل  لر  را يسََّي ال  َ ق  لر  ر ا  ش ني رام  لسقَي طَ  راي ر ا  ك ر ف ر   ث  الَ ف ص س

  ا ْ  ل ما اََي َ َََ ا خَََ ل ي ر ا  ك رََ ف َ َََ د طل راََل ي طَش ََ   ََ ا  لرَََ    ر ن رََ ي را  صَ كَََ يام 
 ْ ل ل     رلاَ ع  لدالر  لسقَيق  لاَك َ ا خَ ل  :( 17)اَلآتِي راوي

ا ََ   ا لَّ الي َ ا ألي    لَّفَيد رام ل ِّسَ س ▪ درِّ  ل  رَا    
ي  را     ة  س ▪ ك ت رلِط درع  ي را  ص    لرَ    ر   
وي س ▪ لَدَيثلي  لرخَ  رامؤا  ملل  ي   َّسَع أل كل ت    لا ر ال
ْ را   للير َ َّ ه س ▪   لق ل  رافر  َ ا خَ ل
  لسفَيز ر    ر  را   ليا َ ا ألي     اسَع رام ل ِّسَ   سمي  رام    ة س  ▪
  لرَ    رامش  تر  را ديدة س ▪
  لكَ ةا  إن رل ء طَيئي ام   ا لميزلة  ل لم    َْ اثسَقي رام ش  اي طلي ا يم   ر    ر  َ ي ل  س ▪
يي   ل سقَيق رلِط در   ▪ يد ،  را  أ كيد ال  ألهلم  ي را      (س 2017   از هَ   تْ
▪ ْ     ََ د ر اَ  ََ ع  ميَََ  ةَاَََ  اَْ  ز رامَّ  مَََ   رلا ََََ ََ  ي   ا لَََسَ َ. كيَََز الَََ  را   .ي الَََ  را    

د   ََ ز لَْ  ََسَ ََ ت س لمَََل  يا لَ ََي ر ط  كَ ََد يا يَََق طَيئَ ََ  اَ ع رامق طَ ََدلر  ََََ ََ    ،  لهَ يق را مل َ َََ  ل َّوَ
ت  لوَََ ل   يَََ  لَ ََ  ي   م تاََي ر ن رَََ ي رام   لفَََي ،  وَ ر ا  ك رََ ف الَََ  را   كَََ  رامؤا 
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ص  رار  ل   ةَا  را  قلديِّ َْ ا  م  رت َ  يَي  يلدَيَدلة الَ   ل.َي ا  ل َ ع ر ك  ر ف  را  سقيق َ َ
 (س2010 ل َّوَيق ر ن ر ي  را  مل       رازيهي  ت ، 

   ه َ ا را    تةف اَ ا     ْ  ر ا  ك ر ف  لي ضَح  ل  يَأتِي :طََّل ء ال   ر  ال ضا
َ  ر اََ     ْ  ر ا  ك رَ ف نرََ  لي اَ  ا   لفَي اَ أ   ا َّ اضََي اَ ،  ▪ د رادسَتراََ   الَ  أ  اؤلَسَ

ََ  ي اَ ،  ََ ََدي اَ راَّ رَ ََ ي ا هَ ََل ََ ََل  طَ ََ ا َ  دهل   ل ل  ََ ََ ََل   يَ  ََ َََ ر   رت هَ ََ ََي  لقوَ ََ ا رامَّ  مَ َََ ََ ََل  َ  ََ يل ل لشَ
ي ا ر ن رَ ي  قَيَق را َ  رعَ طَل ك  رَاَ  ث َّ َعسٍّ اَ س   را مَّ  مَ   َْس يَي َ َ  لكَا َ لْ تَاَي َْرَل

ك   ا لزرَ ا  ن ر ي ر ا     ا  ي َْرل  ر ا  ك ر ف  ي  ر  
ا  ا  يََسَ ر  رَاََ   ر     ي ،  ▪ ي رام  َلََي َْمََل  َ يَ ل   َََ كمَل  يل ل لََ    ايََا   اََل  لة يَاد تل َ ألهلم ََ 

 ْ تَ  ر الَََ  ةَ رتة را  سَََل ي د  ََ     ْ ةَضََ  ي ةَاَََ  اََا دتلة الََ  ر ا  ك رَََ ف  ر اَ اََدي َ ر اَََا  ل
دتلة الََ  رَاَ َََّ ص رلافََا ص َْ ا  مَََ    ََا اق  امل ََ    يلدَيَََدلة   ل ََ َ ي  رامََ رت   أي ضًََ  اَََا
ا  يَي  ،  ةسَ   طََ ل  اَد    يَ  َ َ َ ة لي را   ل  ل   لة  ل مل  رامَّ  م   َ ع طَيئَي  َّ  وَ  ي اَل
ادهل  را يئي رامس  ي  را مَّ  م   راك ي ة  راَّ  يسَي  لل  لَّ ل ََ  رلافا صَي  رلافا ص رلاَ ع  ا ل
ص  ََل رتَ  ضَََل ملي  َّ ََل   ل ل .ََ  ت ال َ  ََ َ  لشسَََل ر ر  ع  َََع  ا  ََل لَ ََ    أ  ي ََل  ، طََ  هََََ
ََل  س ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ  ف  ة َ ََّ  ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََل  رَاَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََق ألا.َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ قَيَ ََ  ث م تهل  اَ س  ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََي  راَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََََق رلافا صَ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ لَ  اَ ل

 ( س 31:  2017  رامس اَّي ، 
ْ  ر ا  ك ر ف نر  لي اَ يكمالَيسَا لْ ضَا م  راَش  ض  يُسْتخْلَص الباحثان   َ م   ا ق َْأَ  ر ا     

ع نلَ ََ ََ    َ يا   َََ ي لة رامَََدب ، أل ََ   ر ا  ك رََ ف فََل مكَا أ ع نل ََ ََ  ال.َََ َ يا   َََ ا أ كَََ ْ يام  ،    اََ     
ا   َ را  سلدسَت ر ك    أل ل   ل  ها  ةَيَ ل   نَل    َ َ  او  ق  ل  ي أ   لَ ةللي رامدب ،  لالل  ص يد رامَّ  م    لإَ

ََي   ي ا رَاَ  ث م ت رلافََا ص رام   َ طََل ْ  ر ا  ك رََ ف أت    را َ  رع ي ا ر اَ      َ طََل ت اََا    -را َ  رع راشسََ 
بََ     َ أَ  هاََّل د تل ثَ  و راشَ  ََل ْ اَموََ  ل ب رامَّ  مَ   راش تاَي (  الَ  ه  قََد  ل رلافَا ص را ديَدة الَ  صَ 
ع  ل ََ لص َْأْ َ ََل     ا رادسَتراَََ   رلا َََ ع رلا دَيََد  َََ َََ َ ْ ي ا ألنرََََ ي ر ا  ك رََ ف  ر اََ       رخ    ََ   طََل

 س را  راي را  َّ   م  ي 
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قَيَََق را  راَََي  ََرسَ  ا  ل شَََ   اَ س  ا أهَ ر ه  مََ ِّ َْ ا  َّ .َََ  راشرَََل تسَ  لرخََََ  رامَّ  مَََي  َََ
فيَََز  ع يق  َ  ََل  راَ ََ  ليا ،  را  س  كََ ت را ديَََدة رلا ََََ َ  ر ه  مَََ ِّ َْ      ت ةَ يَََ  لَ ي  را  َّ   م ََ 
ََل ت  اترء  ََدَير أل كَ ي  لرََََ    راَ ََ  ليا الَََ   لقَ ََل ََ  م ي  ل  زَةَََز جلق  َ َ ت  را مَََ  سَتي راموَ رلافكَََ 
ع  ََل    َّ  وََعسٍّ ياَّمَََسَ ََّ ق  ا ه را ََ  ليا  خلََ  َََ ع  ا لريَ ك   رلا َََ  ا  دَاََي   َّ اََشي اَسَََ سَ رامرََ 

 اادتر  ر  ةس  د   ا   ر راك  َّي يل اد َ ا  ا  ل ش    لسقَيق را  راي را  َّ   م  ي س
 منهجية البحث : سابعاً :

 مجتمع البحث : -
ي   ََ ََ  ة ي را  َ  ََي رام.َ َََْ ل   را ي ئَ ض   ََ ع لَْ  ََدي ةا  ََََ ع رامَ ََي  ََََ يل لمثَََ    ا  لمَََل  رادسَتراَ

م ْ ( س   الَ      ْ   اَ ل   ر ا 
 عينة البحث : -

ي الَ  َ    ْ  َْ ل   را ي ئَي رامَ.  ة ي را  َ   ض  أْخَد ايََّي   وَ ة َ ا رامَدي ةا  ََع لَْ    َ ثَ       اَ ِّ راشَ 
ْ ( ،  اََد هر   مََ  دي ٍّ   اال ََل     1183     اََ ل   ر ا  اَ ل     -(  ََا ر    - ا اََ  ن ََل  (  ل ةَيََ لرء رادسَتراََي   ا

ْ (    َ ع ْ ل   را ي ئي رام.  ة ي را    ي الَ      ْ    رامي درن  ي  م   س   اَ ل   ر ا 
(  فََ  ة ، ْ ََد   ريَ ََي 452 بَََّ ءأ الََ   اََك ي َََر راشسََت راسََ ا  ايَََّي َ م ََ   
 ⸓5  ع  تب  أنس رف ⸓95را در ْ رلَِ. َ ي ط سديد َ ر را يَّي اَّد  تيي جقي 

 س راَّ  َ     رام ل بي راداي   تيي ، راشست    م   َ ر ْم را ة   امك
 ْ ََََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََر  رلاسا.َ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ   َ      ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََل رََر ر اَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ  اَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ عَةَ َََ َ طَ    ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ ِّ راش َثَ ََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َََد اَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ   اَ

ح را ََد  ْ را ََ  اع  ل عَةَََ   452الََ     .َََ َعسَ  ة ضََسَ  َ ليََ  رلِ ( ال ََمََي صََل اَسي الَ  س 
يَّلي رادسَتراي ال  رامدي ةا َ ع    ي الَ   َ   ْ  9ال ( َ ا ْ ل   را ي ئي رام.  ة ي را  َ  

س سي  م ْ ( َْ  ن  اد  ر ا    ْ   را.   : كالإتَي  اَ ل   ر ا 
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حيحة الموزعة على العينة1جَدوَل رَقْم )  ( يوضح عدد قَوائِم الاسْتبْيان الصَّ

 
 الأساليب الإحْصائيَّة المستخدمة : -

 َ      ََ ََمَََي ر اَ درِّ ال      ََ ََ  َْ اَ  َ َ ر يلم ا ََل ع يَ ي رلا ََََ  ََ ا َ ي را   نَََ   ر    ََل  َََر   ا ل ا َ
ع  ل لَّ اََل  َ    ََا ا ض رادسَتراَي ،  ل اَََك َْ ََل ض  .َ َ  ي رلا َََ  َ طََشل ض ر اََ اي  رلِ
ي ا  ا  يََسَ ر  رادسَتراََي ،   َََر   جَََ ت رام   لفََي طََل ي ر ت  شََ ت  رد  ف ال اََل  لل َََ ص  ل صََل

لَي  را   ن   رامَ    ف طََ  . َعسَ را  هز اَ س   َ ن    رلِ درِّ را     اَد ،  SPSSرَا    
 :   التَّاليةبِالْأساليب رَا   ل َ راش َث َ 

 اقَ  س جلشل   ر ا      َ س  ل  َ   ألافل  لَ  ن ش    -1
 . ل  َ   ر  سَو ق راد رخلعسَ  -2
َ لْ  ض رامق ي ط َ ث   را ا  راسو طعسَ   -3 ََول   ْ . ءر  را ص    ي  الَ    ن   َ ا خَ ل  َ رلِ

دَيد اَمل     ر ن س رف رامع   تتي        ر خ   ف   ْ    اف  لر  را يسََّي   ل اَك اَ س   رَ سَ  ه   رَا    
4-   َ  س طلي ا الَّ صَ   إْ  ل   رادسَتراي اقَ  س اا  ة  ر سَ ل و را  اي     ل  َ   ر ت  ش ت الو  ي    
 اق  س ا ة  ر   و را  اي طيا اَّ ص   رْ    رادترايس و ي   َ      ر ت ش ت ا -5
 رَخَ ش ت َ  ةد   َ اقَ  س ر همسَ  ي راَّسَو    ي اعَش تر  ألْ ل   راد رتاي س  -6
ْنلما  لج ر ن سدرت رلا ا    -7   لسلَي  رامول ت  رلاشوَ    را م  دسَ  َ ا خَ ل

 را يسََّي              
     را   َف

س سي را.  ر ا      َ  ال رََر    ا َ      اد  

رلا ال     ادي تَ       231 سرلِ رتة 

رلِ رتة رلا اا       86 س ادي تَ 

رلِ رتة رادين  ل     135 س   ادي تَ 

  452 رلِي م اع  
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 اِختِبار صِدْق وَثَبات قَائِمة الاسْتقْصاء . -
ََل س  ع قَ َ د ي  ََََ     ََ َ ََدلب ر ا  مَََ   الَََ  ر  لرة راموَ ََ ي  ل ي صَََل  دَيَََد  لتيَََل اَ س 

ا  ل   َََ  ر  سَوَ ق راََد رخلعسَ رَاَ    ْ    افَ  لر  را يسََََّي اَ ِّ  درِّ لَا سٍّ َ َ راش َثَ َ َْ اََ    
درق  ي راَّ   َ   د  ةق ط  لتيلي َ .  ا طاََّا   ر ا  ق .َ ء  لراَدَت يل  لمََ رامسقسَقي اَكَ سَ طلََّ د َ َ

ا  ْ الََ   ل   َََ  ر ت  شََ ت  ب ا ََ  اع  لمَََ راضََ   تتسَ أَ يلكََا َ رامع  ََ ت  ََع رامقََل ِّ ر   
َّ ة ي  ل  َ   ر ت  ش ت ،     َ   ألافَل  لَ  ن شَ    اقَ َ س جلشَل   ر ا اعي ها  رَخَ ش ت اَم  

 ر ا      َ س
راسة -1  :  مَعامِل ألَفَا كِرونْباخ لقِياس الثَّبَات لِأبْعَاد الدِ 

ََل   ْ  ل  َ َََ  ألافَ ا خََََ ل ْ َ ََل   رادسَتراَََي َ َََ ََسَ ر   أ اََ ِّ راش َثَََ َ َْق َََ س جلشَََل    ا  يَ
 اَ ِّ ل نر  راَّ   َ  لمل  َ ع را د  ْ را َ  اع :  Cronbach ' s alphaكَ  ن ش   

   َ   رافَ  ل  نشَ    خَ ْ َ ا رادتراَي  أَْ    جشَ      يَ ر  راش َثَ َ ْق َ س
Cronbach's alpha التالي را د ْ  ع كم  راَّ  َ   ل نر : 
راسة 2جدول )  ( مُعاملات أَلفَا كِرونْباخ لِأبْعَاد الدِ 

 الدراستتتة أبعتتتتتتتتتتتتاد
 عدد

 العبارات
 معامل

 كرونباخ ألفا
المتغيِ ر المسْتقلِ  : دَوْر الاسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة 

البشريَّة الموارد   لِإدارة 
41 0.946 

التَّنْظيميَّة المتغير التابع :    البراعة   0.942 17 دَعْم 

 0.921 9 اِسْتغْلال الَفُرص المتاحة البعد الاول

الجديدة   البعد الثاني  0.913 8 اِسْتكْشاف الَفُرص 

 0.966 58 ككل المقياس

 .SPSSالإحصائي التحليل نتائج إلى الباحثان استنادا إعداد المصدر من
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ابق مَا يَلِي :   يَتضِح مِن الجدْول السَّ
ضَ  ي ةَاَ  أَ   ل  َ َ  ألافَل     82أَ   ل  َ   ألافل  لَ  ن ش   ألك ل  َ ا     % ( اَ م   ةَْ ل   رادسَتراَي ، َْ لِ 

كََا  ألكَ ََل      َ ََ س لل َ ََل      96كَ  ن شََ   الَ مق  ع قَ ََل س ألْ ا ر ا  مَََ   الي  ََل  َ َََ كَََ % ( ،  لالََل   لاََََك يام 
 رادسَتراي س 
د  تتِ  ه  رَ يم ََ  رلا اََََّ    هتتاَا يُ كت ا أليلََََ ع  َََ َ  ر اََ      َ يقَََ ط  ََل  طاَََََّ الَََ  أ

ََق  َ يَ ََ ِّ راش َثَََ َ طَ    مَََا ض ،  اَََ  اَ ََل  جا د َ يَ  ََل شسَََ جيا   ل يا يَ سي الل م  ْ َ ََ    لرضََََ  ر  
ط راَّ  َ َ   ق  ةشًَ  ، َ مَ   يَلداْ الَ   ر ا      َ  ل  ة جل نَ ي ال  نلف ط را يسَََّي اَل  َ ع نلفَ 

 جلش َ ه س
 الإحصاء الوصفى لمتغيرات البحث : -

الموارد  : أولاً  الوظيفية لإدارة  المستقل الاستراتيجيات  الَوصْفِي للمتغير  التَّحْليل 
 البشرية.

ََََد ت  ََ ََ ق  اَ َ ََ ََََ  راموَ ََ َََ  ي الم  يَ ََ ََ ءر  را صَ ََ ََ ََ   رلَِ.َ َ ََ ََ َ ْإي َ ََ ََ ََ ِّ راش َثَ َ ََ اَ
  ََ ََ َ را اَ ََا خَََ ْ َوَ ََ ةي   اَََك َ  ََي لِ رتة رامَََ رت  راشرَ ر اَََ  ر       را     َ

 :  لتاليراسو طع  ر نس رف رامع  تت        ر خ  ف   ضسي  ع را د ْ ر
المعيارية ومعامل الاختلاف 3جدول ) المتوسطات الحسابية والانحرافات   )

الموارد البشرية الوظيفية لإدارة   للاستراتيجيات 

المتوسط  المتغير 
 الحسابي

الانحراف 
 درجة التوفر  معامل الاختلاف المعياري 

الاستراتيجيات الوظيفية 
 مرتفعة 15.48 0.58682 3.7903 لإدارة الموارد البشرية

 SPSSالمصْدر مِن إِعدَاد الباحثان بِالاعتماد على نَتائِج التَّحْليل الإحْصائيِ  
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ابق يُمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِي   :مِن خِلَال الجدْول السَّ
َ   لتيلي  ل  ي   اؤْ لر  رام  ي  رامو ق  اد تَ ة رتة  يل ل ي ا َ ا را د  ْ راو  طق أ

ي( ،  ََل ر   ا  فَ َ َََل َََ ة ي لل نَ َََ طعي  رامََََ رت  راشرَ ََسَ  راسوَ َ َََغ رام  اَ ت طلَ  َََ يَ د لَ  ََ ََ ََ ِّ الَ شَ  رلا َ َ
( ،        رخ  ف طل ر  0.5868 ( ، ْ نس رف  ع  تت طل ر ق م ه  3.7903 

َََه ََ َ ََ َََا  15.48%  ق م َ ََ َ ََ  َ  ََََ ََ َ ََ ََشي راَ َ ََ َ ََ ََََع نوَ ََ َ ََ ََََ ر50( ،  هَ ََ َ ََ َْ َََد  ؤ ََ َ ََ ََ  يَ  ََ ََ َ ََ  %(  مَ
 ال  رن ف ض  ر ر را   ن   اا ق ر  ا    راسو طعس

 : التِحْليِل الَوصْفِي المتغيِ ر التَّابع دَعْم البراعة التَّنْظيميَّة بِبعْدَيْه   :  ثانياً 
ر را  راَي  ْ  ل   رام  يسَ  را َ  ْ   لاَ  . ءر  را ص    ي َ   َ ا ِّ راش َث َ َْإي ل   رلِ

ََي  ي ه   رَا     ْ رلافا ص رام   دل رَا  ك رَ ف رلافَا ص را ديَدة (  ل اََك  -را  َّ   م  ي طَش  
ََول َ را ا  راسو طعسَ  ر ن س رف رامع    ْ    تتسَ        ر خ   ف اَ َّ ص َ ا خَ ل

 :  التَّالي َ ع را د  ْ هلدَو ر ْ     راث  جي  ا لضسلي
المعْياريَّة ومعامل الاخْتلاف لِأبْعَاد دَعْم 4جَدوَل ) طات الحسابيَّة والانْحرافات  المتوسِ   )

التَّنْظيميَّة  البراعة 
المتوسط  العبارات م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

معامل 
درجة  الرتبة الاختلاف

 التوفر 

البعد الأول : استغلال  1
 مرتفعة 1 18.3 0.6953 3.8056 الفرص المتاحة

2 
البعد الثاني : استكشاف  

 مرتفعة 2 20.1 0.75642 3.7718 الفرص الجديدة 

دعم  الدرجة الكلية لأبعاد
 مرتفعة 17.5 0.66468 3.7887 البراعة التنظيمية

 SPSSالمَصدَر : مِن إِعدَاد الباحثان بِالاعْتماد على نَتائِج التَّحْليل الإحْصائيِ   
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ابق يُمْكِن اِسْتنْتاج مَا يَلِي   :مِن خِلَال الجدْول السَّ
ي    ر را  راَي را  َّ   م ََ  َ ل    لاََ  َْ لر  ألْ ي  ََل  ي   اؤ َ   لتيَل ا را ََد  ْ راوَ  طق أ يل ل َي ا َ َ

يَ ت  -رَا     ْ رلافا ص رام  َي  لَ رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة ( لل نلر    ا  ف لي ( ، 
ْ  ل    لا ر را  راي را  َّ   م  ي    ( ، َْ ن س رف  7887س3طلغ رام  اسَ  راسو طعي رلا   ِّ َ 

ر قَ م َََه   َ ََ     ر 66468َ ع  َََ تت  طللَ ََل َ   ا ََد س ( ، لمَََل  أ خَََ   ف اعَشَََ تر  رلاشاَ 
ر  ا   5س17  كل نَََل َََ ع أاَََ ي َ  َََ ََ ض  50% (  لهَ ََ  رَنَ فَ ََسَ  الَ َْ ََا    اؤ % ( َ مَََ   يلَ 

  لر ير را   ن   اا قَ ر  ا  ل  راسو طعسَ س 
 اختبار الفرض البحثى :  -

ََ َ  ي  .َ  َ ي ةَ ََل َ ت  ا   ل اَ ََل أجَي   ل ََّ ََل د َ  ََل ََسَ    ،   α=     05س0 لل يا يَ ََ  ق سَ   الَ م  يَ ََ   ر           راموَ تر اَ  ل  
  ْ دي  ل    رَاَََ      ي طَشَ ََ  ر را  راَََي را  َّ   مَ ََ  ي لَِ رتة رامَََ رت  راشرَََ ة ي الَََ  رام  يَََسَ  راَ ََ  ْ   لاَََ  را     ََ 

يَ     : اَلآتِية رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة ( س  ة فل    َ َّ ل  راف  ض        -رلافا ص رام  
 ويتفرع منها الفرضيات الأتية:

 الفرض الفرعى الاول :
. َ ي اَّد  و  ب     اد ت ر ا  ر         ،   α   0.05 =  ي يد  أجي    َّ ت      اي ةَ

يَ ْ د ر را     ي لِ رتة رام رت  راشر ةي ال    ْ راف ص رام    . ا   
نَمُوذَج الانْحدار اَلبسِيط لِدَور الاسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة لِإدارة الموارد البشريَّة  (   5جَدوَل رَقْم )

 المتاحةعلى بُعْد اِسْتغْلال اَلفُرص 

Regression Weights 

 المتغير المستقل

المعلمات  
 المقدرة

i 

الانحراف 
 المعياري
S.E. 

 النسبة الحرجة
C.R. 

 مستوى المعنوية
P-Label 

 معامل التحديد
2R 

 000. 4.197 0.152 0.64 الثتابتت
ْ د را   ْ راف ص   0.50

 000. 21.152 0.40 0.84 رام  َي

 . AMOSالمصْدر مِن إِعدَاد الباحثان اِسْتنادًا إِلى نَتائِج التَّحْليل الإحْصائيِ  
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ابق مَا يَلِي :  يَتضِح مِن الجدْول السَّ
شي رلاسَ يَي   • وَ بي    Critical Ratio For Regression Weight ( CR )قَ مَي راَّسَوَ  رامس 

ي   اَََدل ت   ا راق مََي را د  اَ ََ  ي لَِ رتة رامََ رت  راشرََ ة ي ألكَ ََل   َََ ( ،    96س  1ر اََ   ر        را    َ ََ 
ض  ي ةَا  أَ    ا    َْ لِ  َّ ة ي اَ لدر رلاشاَ د أاَ   َ َ ْ الَ  أَ  هَلدَو ر ْ َ     01س0 او ل لب رام   (  لهَدلر يَلدا

ا ل   لأجَي   ا   ل الي   يَ س  ل َّلَ ت  ل ْ رلافا ص رام   د رَا      . َ  ي ال  اْ    َ  ةَ
ت  • ي ا  ل   َ  را  اَي ةَي  ط َ ي طَل شَلي ، َ مَ   يل َََّع أ ةَْ تة  ا      ر ن سَدرت يَل ءل   ا يل

د رَا     ْ رلافا ص رام  َي س ر ا   ر        را      ي   لَِ رتة رام رت  راشر ة ي  ب  
ا    • َََ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ  َ   ََََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ تتسَ أاَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََََ رف رامع  َ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََي ر ن سَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ داْ 30قَ مَ ََل ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ ََ   يَ ََ َ ََ َ ََ َ ََ َ ََ  % ( َ مَ

شي اَ لدر راَّ م  ج س  ال  رَنَ ف ض را  ش يا َْ اَّسَو 
ديََََد     • و أَ  قَ مََََي  ل  َ ََََ  را  س  ََََ ََ ر      R2يا ل ت    50س0( طللَ َََل ََ  ق     ل   ََسَ  راموََ َ ( أت  أَ  رام  يَ

يي  رلاكالع َ ع رام  يَسَ     50را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ( يافوسَ     ر ا   ر         % ( َ ا را   ل
  ْ د رَاََ      بمَََل   را ََ  ْ    لْ ََ  عسَ أ  تا شي  ل يََََ  ةَاََ  را  ََأ را رََ  رَ بََ اَع راَّسَوََ  َََي ( ،  ل رلافَََا ص رام  

َ  َ ا رامفََ   ض  اََ أ جَي  رام  يَسَ ر   اوَ  قَل ي رل اخَ ب   ض رام  يَسَ ر  رلا ََع لَ  دِّ ةَ تلرج لَْ   بمَل  اََ ل  لتا
تري ل  ضَم ا راَّ م  ج    ةَ  

 بَّ ءلر ال  نل  ََ  را د  ْ راو  طق نل  اض راف  ض را دِّ  نق    راف  ض رلا دَي  ، أت   •
.َ َ  ي الَ م  يََسَ  راموَ  ق سَ اََدل ت ر اََ   ر          َ َ ت  ا   ل اَلي ةَ َ  هاََّل د  لَأجَي   ل َََّل أ
ََي  د رَاَ     ْ رلافَا ص رام   را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ال  رام  يسَ  را   ْ  لْ  

 َْر لل   اَ ل   را     ْ َ ع َ .   س 
 الفرض الفرعى الثانى :

. َ  ي     َ يا يلد  لأجَي   ل َّلَ ت  ا   ل الي ةَ  ر ا   ر        ادَل ت ، α=   05س0  ل ل
د ال  راشر ة ي رام رت  لَِ رتة را      ي  س را ديدة رلافا ص رَا  ك ر ف اْ  
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( نَمُوذَج الانْحدار اَلبسِيط لِدَور الاسْتراتيجيَّات الوظيفيَّة لِإدارة الموارد البشريَّة على 6جَدوَل رَقْم )
 اِسْتكْشاف اَلفُرص الجديدةبُعْد 

Regression Weights 

 المتغير المستقل
i 

الانحراف 
 المعياري
S.E. 

النسبة  
 الحرجة
C.R. 

مستوى  
 المعنوية

P-Label 

 معامل التحديد
2R 

 000. 3.272 0.176 0.58 الثتابتت
0.43 

 000. 18.363 0.046 0.84 بعد استكشاف الفرص الجديدة

 AMOSالمصْدر : مِن إِعدَاد الباحثان اِسْتنادًا إِلى نَتائِج التَّحْليل الإحْصائيِ  
ابق يَتضِح مِن الجدْول   مَا يَلِي :  السَّ

شي رلاسَ يَي  • وَ بي  Critical Ratio For Regression Weight ( CR )قَ مَي راَّسَوَ  رامس 
ا راق مَي را د  ا َ ي    ادَل ت ر ا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ألك َل  َ َ

ا    96س1 در رلاشاَ د أاَ   َ َ َّ ةَ ي اََ ل َ   او ل لب رام   ض  ي ةَا  أ (  لهَدلر  01س0( ، َْ لِ 
د   ََ ََ  اَْ َ ََ َ  ي الَ َ َ.  َ ي ةَ ََل أجَي    ا   ل اَ ََل ََل   َ اَ َ َ ت  ل ََل ََ    ل ََّ دَو ر ْ َ  ََل َ َ  هَ ََ  أ داْ الَ ََل يَ

 رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة س 
ي ا اََدل ت  • َ  را  اَي ةَي  ط َ ي طَل شلي ، َ م   يل ََّع أ ةَْ تة  ا      ر ن سدرت يل ءل   ا يل

َََا ص  َََ ف رلافَ د رَا  ك رَ  ََ َََ  لَْ َ َََ ة ي الَ ي لَِ رتة رامََََ رت  راشرَ  ََ َ ََ   ر        را     َ َ ر اَ
 را ديدةس 

ا    • داْ الَََ  رَنَ فََ ض را  شَََ يا  30قَ مََي ر ن سَََ رف رامع  ََ تتسَ أاَََ    َََ % ( َ مَََ   يََل
شي اَ لدر راَّ م  ج س   َْ اَّسَو 

ديََد    • َ  قَ مََي  ل   َََ  را  س  و أ ََََ ر    R 2يا ل ْ  43س0( طلل ََل َ  رلاشا ََد ر    ( أت  أ
ت ر اَ   ر        را     َ ي لَِ رتة رامَ رت  راشرَ ة ي ( يافوَسَ     الَ م  يسَ  رامو  ق سَ    ل  

يي  رلاكالع  43 د رَا  ك رَ ف رلافَا ص را ديَدة (  % ( َ ا را   ل َ ع رام  يسَ  را   ْ    لْ  
ََ  قَل ي  ََسَ ر   اوَ ََأ جَي  رام  يَ ََل  اَ َ بمَ ََ  رَعسَ أ  تا ََأ را رَ ََ  را  َ َََ  ةَاَ شي  ل يَ  ََ ََ اَع راَّسَوَ بَ ،  ل
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تريَ ََل   ا رامفََ   ض ةَ   ع لَََ َ  َََ ض رام  يََسَ ر  رلا َََ دِّ ةَ تلرج لَْ ََ  بمََل  اَ ََل رل اخََ ب ،  لتا
 سضَم ا راَّ م  ج 

 بَّ ء ال  نل  ََ  را د  ْ راو  طق نل  اض راف  ض را دِّ  نق    راف  ض رلا دَي  ، أت   •
.َ َ  ي الَ م  يََسَ  راموَ  ق سَ اََدل ت ر اََ   ر          َ َ ت  ا   ل اَلي ةَ َ  هاََّل د  لَأجَي   ل َََّل أ
د رَا  ك ر ف رلافا ص را ديدة  را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ال  رام  يسَ  را   ْ  لْ  

 َْر لل   اَ ل   را     ْ َ ع َ .   س
 يتضح للباحث من خلال نتائج التحليل التطبيقى مايلى :

ي يد  أجي  ةي  ط    َّ ب ا ا   ر        را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي ال  
ي  ر را  راََي را  َّ   م ََ  دي  ل   رَاََ     ْ رلافََا ص رام  َََي  لاََ  رَا  ك رََ ف رلافَََا ص  -طَش ََ 

 س لل   اَ ل   را     ْ َ ع َ .     ْرا ديدة( 
 أهم النتائج والتوصيات . ثامناً :

راسة : - 1  تَحليِل نَتائِج مُتغيِ رات الدِ 
 البشريَّة( . المتغيِ ر المسْتقلُّ ) دورالاستراتيجيات الوظيفيَّة لِإدارة الموارد 

َ   .ََ يتلر  رامََدي ةا  َََع   ارَي  راَّ  ََ َ  رلا َََع  ل صََللر ةَاي  ََل  رادسَتراََي ةَاََ  أ
َْ ل   اَ ََل   را  ََ   ْ  َََع َ .َ     سََ ي رادسَتراََي(  امََل تَس رَاََ   ر        ةَ رتة 

ي  بم  اََسَ   داْ  6618س3ََوَََ طعسٍّ   رامََ رت  راشرََ ة ي طَدتيَََي  ا  ف ََل ََل ( ،  لهََدلر يَ
ي هلدَو ر ا   ر        س ْ ألهلم  ي  امل تال لَ    ال   لا ع هلدَو رار  ل   

 التَّنْظيميَّة بِبعْدَيْه ( . المتغيِ ر التَّابع ) دُورالْبراعة 
َْ ل   اََ ل      اري  راَّ   َ  رلاَ ع  ل صَللر ةَاي َ ل  رادسَتراَي ةَاَ  أَ   َ. يتلر  رامَدي ةا  ََع 

َََي   ْ رلافَا ص رام   ْ  ََع َ َ.     سَ ي رادسَتراَي(  امَل تَس را  راَي را  َّ   مَ  ي  رَاَ        -را َ    
ََوََ طعسٍّ   رَا  ك رَ ف   ي  بم  اَسَ   ْ الََ   7887س3رلافَا ص را ديَدة( طَدتيََي  ا  فَ ل (  لهَدلر يَلدا

  ْ لَ   ي را  راي را  َّ   م  ي  لا ع هلدَو رار  ل     س ألهلم  ي  امل تال
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 تَحليِل نَتائِج الَفُروض . - 2
ي     ََل َ ََ ل لب  ل اَ د  اوََ  ََ ََ َ  ي اََََّ َ.َ  َ ي ةَ ََل َ د أجََََ   ا   ل اَ ََل ََ  ق سَ    05س0 لل يا يََ ََسَ  راموََ َ ( الَ م  يَ

  ْ يَ ه   رَاََ      دل   تر اَ  ر       را    َ  ي لَِ رتة رامَ رت  راشرَ ة ي الََ  را  راَي را  َّ   مَ  ي طَش  
َََي   ع    -رلافََا ص رام   َََ َ ْ مََ  ْ اََ ََل   ر ا  ََْ ل   طَ ََ    ع  رَا  ك رَََ ف رلافََا ص را ديََدة ( َ َََ

َ َ َََي   ََي اَم   َ  ل عََ  ََ ل  صَ ََ  ي  ا   َ وَ ََ  ي را   ضَ دَو راف   ََل ا هَ ََََ َ    ََ ََد  لفَ ََي(  اَ ََ ي رادسَتراَ َ َ.ََ     سَ
ه ،  اََََد    ََ يَ دل ي طَش    ََ ََي را  َّ   مَ  ََ  را  راَ ََ ة ي الَ ي لَِ رتة رامَََ رت  راشرَ  ََ ََ  ر       را    َ    تر اَ

 اَلآتِية : ةَا  راَّ   َ      ل صللر رادسَتراي 
ََ  ق سَ   - َ ََ َ ََ َََسَ  راموَ ََ َ ََ َ  الَ م  يَ ََ  ي أ َ ََ َ ََ َ وَ َََ  ي را   ََ َ ََ ضَ َََ ت راف   ََ َ ََ ََ ََ  رَخَ شَ َ ََ َ ََ ا نل َ ََََ ََ َ ََ َََي ا َ  ََ َ ََ  ل َ

% ( َ ا را   ليي   50  تر ا  ر       را      ي لَِ رتة رام رت  راشر ة ي يافوسَ    
 رلاكال  َ ع رام  يسَ  را   ْ  رَا     ْ رلافا ص رام  َي س 

ي     - َ وَ  ي أَ  الَ م  يََسَ  راموَ  ق سَ   تر اََ  ر       را     ََ  ضََ  ي را   ا نلَ  ََ  رَخَ شََ ت راف    لَ ي ا  َََ
ع رام  يَََسَ  راَ ََ  ْ  رَا  ك رَََ ف    % (    43لَِ رتة رامََ رت  راشرَََ ة ي  لوَََ       يَََي  رلاكالَََ  َ َََ ا را   ل َََ َ

 رلافا ص را ديدة س 
 التوصيات . - 3

بأن   الباحثان  يوصى  البحث  نتائج  ضوء  العليا  فى  الادارة   للشركاتتقوم 
 :)محل الدراسة( بالآتى 

ر ه م ِّ     - خ ْ أادر  راشر ةي الر لي  ا  رامو ق ل  الم رت   ْ ا       عة  ة 
 س َّ   الم  صس ح ر رتةي  دتبي   ق ك رت   

َ  را     ي اك    َّي ر   سديد رام رصف      - را س     ييا را   ليا ال      في  را ق  
 رخ   ت  رضسي   م   ا  ا       ف  خ تي ي     ض    راكف ءة  ا  .  ت  را   ة  

 ْ ارف ف ي س 
را ق  َ      - راديا  ض  تة  ر   ر   ْقدتر    رخ   ت  رط ك تةي  ادتر  ي م   َ 

  را َّ  م ي الر لي سال   سقيق را  راي ا ك َ ادي ر راقدتة ا ا ي ال  را  لر 



الوظيفيةتاثير   البشرية    الاستراتيجيات  الموارد  دِراسة ميْدانيَّةعلى أبعاد لادارة  التنظيمية    البراعة 
 على شركات قطاع البترول فى مصر

 

 

 2024 - 2العدد  - 38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1204 
 

 

 

 
 

رلَِ   ي       - را   ليا   َّم ي   سديد     ت  ر     ض     يي  را دتة  ي 
  رضسي  ْف  ي المر تلي  ع ط ر   را دتة  س

راد تب   رء    - طَّ  َ   قي ر  را   ليا    ض  تة  را قي ر  أ رَ ر اا أط ج ر  
 راو ْقيسراف  ة 

 و  ة   يؤ ب ةا   سوا    ْ  ب ن    الس ر ز  ض    َّفيد ن  ِّ  ك  م     -
    َف ر ير   ر ال  راق  ِّ ْم  ِّ  أ رؤهر ْم  

را َّ  م ي  ي   ْم     ة  را      زةز را  راي رَ  و م  رار لي ْ ا م  ال    -
     لش   راو ق سي كط َ ي   

أْهم ي    - رامدي ةا  ط  ع ي  اه     ر   ر   ر  ك ن     رلِه م ِّ  يَ  رام    ؤاو ه   رام رت  
امله   ي صده    اد تهر      َ أ ال ه  أْ ض    ل ف  را ثم ته   ال   را  ق  ا  م  
جر   ال     ة ه    ام    را ا َ    ا  َ   ي م   َ  اك  مكَّ        ب ا  ا   سقيق  ك 

 را َّ  م ي    رار لي س را  راي  
ْأهم ي   ر      - را ا   ْ قد  عة  ة  را َّ  م ي  راق  ِّ  رامؤ م ر  را  راي  رامدي  

 طيا راسيا  ر خ  س  ت  را م  
 را  لر ر ا   ا      را  لر ر ا كر    را  راي را َّ  م ي  رام مثلي  رهم ي   ر    ق        -

َ طيا لل     دار  اك  را    ا خ ا    راق  ِّ ْك  ي ر نر ي را    أهم ي  ي    سقيق را  رع
ادار     ة    را َّ  م ي  بم   را ملي يا  راق  ِّ ْ مل     را  راي  ر ط ك ت رامو م   يضما 

 رار لي س  رخ   
ري  ط  ال  را  راي را َّ  م ي ام  ا    ا  أجي  ر ه م ِّ ط   يق   ف ي    ت   -

ر ام ْ      را    ْ     .    س   عة  ة  خ ْ ْ ل    رادتراي(  ا 
راَّ يسي  ر ا ف  ة  ا   ر يَّ  ي  رار ل    ا ض   ؤْ ر   سد ة    تَ 

 ا    ق   س
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ال   ض  المدي ةا ا   ة  ادتر  ر را  ي  ت  ام    َّ  ر   تر   دتة  ي    -
ا  تة ال   خ    و ق ل ي   ْ ام  ني  را  ي ر        م      ف را ك ف    

را.  َد  ا ْ ا  يي ر  رام ل بي ا سقيق  را يئي را  تي ي ،    ض  تة راق  ِّ 
 ر  ث  الم رت  راس ا ي سالف ص را ديدة  ر ا   ْ ر ا كر ف 

ْ  ر  - يَ  ا ثم ت رامزةد  ا ر   ر  ار  ام      اك  ا أهم ي       راف ص را ديدة رام  
اف  ر  ع َّ ي   أج  أْ    را  راي  ر رَ    ،      ض ح  را َّ  م ي    ةلي  را در ي  سق ق   

َ  اك اد  ال   ليا ال     س   ة  أ رءهر   يسفزهر ال  رامو همي      سويا ر  رء  
راسات والْبحوث المسْتقْبليَّة  - 4  . الدِ 

ََت َ ع ضل  ء ألهدلرف رادسَتراي راس ا  ي  راَّ   َ  رلا ََع  ل صَللر ةَاي َ ل   يَ ب راش 
َت  راش َثيا ال  ةَي لرء َ ترال    او  ق  ل  ي َ ع  ل ل ْ ر ا   ر        را      ي 

رام رت  راشر ة ي  را   راي را  َّ   م  ي  لتبل  هلدَو رام رض   َْم  يَسَ ر  أاخَ لب لَِ رتة  
فَ مل  يللَع لْ  ض  ض ا   رادسَتراي  ل ي َْم   ض ا   رامق  َ   :  الحاليَّةرام  

وَان - تتْ تتة بِعنت ََ   ري   ي  دِراست ََ   ر        لَِ رتة رامَََ رت  أجَََ  ةَاَ د رلِاَ ََل ََ را     ََ   للأ
 راشر ة ي َ ع  لسقَيق را  راي را  َّ   م  ي س

تتة  - وَاندِراست تتْ ََ   ر        لَِ رتة رامَََ رت   بِعنت د رلِاَ ََل ََ ََ   ري   ي را     ََ   للأ أجَََ  ةَاَ
 را  َّ   م  ي سراشر ة ي َ ع  لسقَيق را  راي 

ت را دراي را  َّ   م  ي َ ع  لسقَيق   دِراسة بِعنْوَان  -  را  راي را  َّ   م  ي س  ل  
ت راد كل ء رلِا   ر   عسَ َ ع  لسقَيق را  راي را  َّ   م  ي   دِراسة بِعنْوَان  -  س ل  
تتتتوعات - تتتتة موْضت َََ ا     يق الََََ   دِراست َ َْ ي   ََ َ ََي راس ا َ ََ ََََ    رادسَتراَ َََل      َ اَ  اَ

و   أاخ لب  س  ؤا 
 
 
 



الوظيفيةتاثير   البشرية    الاستراتيجيات  الموارد  دِراسة ميْدانيَّةعلى أبعاد لادارة  التنظيمية    البراعة 
 على شركات قطاع البترول فى مصر
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