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 :الكوارثأداء الحكومات في إدارة   على للمراجعة الخارجية  مقترحة رؤية              
 دراسة حالة        

 ( 1)زغلول إبراهيم مهشا 

 ملخص  
بصفة رئيسة صياغة مصفوفة إجراءات رقابية كافية وملائمة    هدف البحث      

لرقابة المراجع الخارجي الحكومي )الجهاز الأعلى للرقابة( على أداء الحكومات  
المزج والتكامل  اعتمدت على    حالة  دراسة  في إدارة الكوارث. قام الباحث بإجراء

هدفه اختبار فروض البحث وقوامه الاستقصاء القائم    جانب ميداني:  بين جانبين
الشخصية المقابلات  مقارن   ، على  تطبيقي  تجارب   وآخر  استعراض  هدفه 

ه إطار وقوام  أجهزتها؛بعض  المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة )الإنتوساي( و 
المهنية  الإنتوساي والإصدارات  عن  ،للتوجيهات  الأداء   رتقاري  فضلاا  رقابة 
على    بُنِيتو  .أجهزتهاعن  الصادرة   رئيسالدراسة  إمكانية    فرض  "عدم  وهو: 

الخارجي   المراجع  لرقابة  وملائمة  كافية  رقابية  إجراءات  مصفوفة  صياغة 
الكوارث"   إدارة  في  الحكومات  أداء  على  للرقابة(  الأعلى  )الجهاز  الحكومي 

الرئيسوانتهت   الفرض  و  برفض  البديل.  الفرض  متخذي  الدراسة  أوصت  وقبول 
التطبيق محل  للرقابة  الأعلى  بالجهاز  المصفوفة   القرار  من  بالاستفادة  ب: 

في   وإصدارإالمقترحة  وطني    عداد  إجراءات  تفصيلاا -دليل  أكثر    -إرشادات 
للجهاز،  الممنوح  والتفويض  يتلاءم  الكوارث  إدارة  في  الحكومات  أداء  لمراجعة 

تبادل الخبرات المعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة )معايير الإنتوساي(؛ وكذا  و 
الدولي مع غيره من الأجهزة العليا للرقابة في مجال الرقابة على إدارة  والتعاون  

وأوصت متخذي القرار بالإدارات المركزية المنوط بها الرقابة  مخاطر الكوارث؛  
 

 دكتوراه الفلسفة في المحاسبة، وكيل وزارة بالجهاز المركزي للمحاسبات.  (1)
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الأداء وتفعيلب   على  دراسة  للتطبيق    :  وملائمتها  كفايتها  إثر  على  المصفوفة 
)مؤهلة علمياا وعملياا( لمراجعة أداء الحكومات في    تكوين فرق عمل من خلال  

متي   للرقابة  الأعلى  بالجهاز  القرار  متخذي  من  تكليف  على  بِنااء  الكوارث  إدارة 
 كان ذلك ممكناا. 

: الجهاز الأعلى للرقابة، المراجعة الخارجية، مراجعة الأداء، إدارة الكلمات الرئيسة
 الكوارث. 
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A proposed vision for external audit of governments’ 

performance in disaster management: a case study 
Abstract 

      The main objective of the research is to formulate a matrix of 
adequate and appropriate audit procedures for the government external 
auditor (Supreme Audit Institution) for audit of governments’ performance 
in disaster management. The researcher conducted a case study based 
on the combination and integration of two aspects: a field aspect aims to 
test the research hypotheses and which is based on a survey based on 
personal interviews, and an applied comparative aspect aims to survey 
the experiences of International Organization of Supreme Audit 
Institutions "INTOSAI" & some of its bodies and which is based on 
INTOSAI Framework of Professional Pronouncements (IFPP), as well as 
the performance audit reports issued by its bodies. The study was built on 
a main hypothesis: “It is not possible to formulate a matrix of adequate 
and appropriate audit procedures for the government external auditor 
(Supreme Audit Institution) for audit of governments’ performance in 
disaster management.” It ended by rejecting the main hypothesis and 
accepting the alternative hypothesis. The study recommended that 
decision makers in the applicable SAI to: take advantage of the 
proposed matrix in preparing and issuing a national procedures guide- 
more detailed guidelines - for audit of governments’ performance in 
disaster management that is consistent with the mandate granted to the 
SAI and the international standards for supreme audit institutions 
(ISSAIs); in addition to exchange experiences and international 
cooperation with other supreme audit institutions in the field of disaster 
risk management audit. It recommended that decision makers in the 
central departments entrusted with performance audit to: study and 
activate the matrix based on its adequacy and suitability for the 
application through the formation of work teams (scientifically and 
practically qualified) for performance audit of governments in disaster 
management based on an assignment from the decision makers of the 
Supreme Audit Institution, whenever that is possible. 
  
Key Words: Supreme Audit Institution (SAI), External Audit, 
Performance Audit, Disaster Management. 
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 تمهيد:  ▪
الحكومية  تؤدي      المالية  العالمو   دول   داخل  احيويا   دوراا  الرقابة  م عد  ي    ،بُلدان 

القائمةالعلاق المواطنين  بين    ات  وجمهور  فهي  التشريعيةالسلطة  و الحكومة   خير؛ 
عون للدولة في متابعة تنفيذ خططها في مراحلها المختلفة والكشف عن أي انحراف 
إلى  والوصول  أهدافها  الخطط  تحقق  لكي  الممكنة  بالسرعة  وتقويمه  ومعالجته 

  (Ferry, et al., 2022)  .المستوى المناسب من خلال استخدام إمكانياتها المتاحة
        

الموازنة العامة للدولة  ليس قاصراا على إقرارالسلطة التشريعية    ونظراا لأن دور     
يتعدى    ،فحسب  تنفيذها  إلى ذلكوإنما  على  من   الرقابة  السلطة   للتحقق  التزام  مدى 

الأبواب   وفق  الموازنة  في  المخصصة  بالاعتمادات  على   بات   ،المحددةالتنفيذية 
تقدمالأخيرة   التشريعية   اختاميا ا  حسابا   أن  السلطة  إلى  المالية  تصرفاتها  واقع  لبيان 

سلامتها  لمراجعتها من  لعدموالتحقق  ونظراا  ممارسة    .  من  التشريعية  السلطة  تمكن 
اتجهت   بنفسها،  الرقابة  و غالبية  مهام  العالمدول  وهيئات   بُلدان  أجهزة  إنشاء  إلى 

الأجهزة "على استخدام المال العام أطلق عليها اسم  متخصصة في ممارسة الرقابة  
بما   ،على أن تحاط بسياج من الاستقلالية عن السلطة التنفيذية  " العليا للرقابة المالية

 (Dubrow, 2020)   يضمن تعزيز ثقة المستخدمين المستهدفين.
 

المالية    تعتبر      للرقابة  العليا  الحكومي"الأجهزة  الخارجي  أساسية   "المراجع  آلية 
 فهي والتي تعمل على حماية المال العام    -بُلدان العالمدول و في  - من آليات الرقابة

 ا إيرادا   "السلطة التنفيذية"  ون المالية للدولةئعين السلطة التشريعية والرقيب على الش 
وهدفها: التحقق   ماليةرقابة  وهي:    ا من خلال ممارسة ثلاثة أنواع من الرقابةوصرفا 
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المالية،   التصرفات  وسلامة  مشروعية  التزاممن  مدى    رقابة  من  التحقق  وهدفها: 
النافذة،   التقيد  والتعليمات  والأنظمة  أداء بالقوانين  مدى    ورقابة  من  التحقق  وهدفها: 

العامة؛   الأموال  استخدام  في  والاقتصاد  والفعالية  هذه   ىعلالكفاءة  تعرض  أن 
والتوصيات   الرقابةالأجهزة على السلطة التشريعية تقرير يتضمن ملاحظات ونتائج  

الصلة اتخاذها    ذات  يجب  التي  وإرساءا بالتدابير  العامة  المساءلة  لمبدأ  تدعيماا 
     لمبادئ الحوكمة الرشيدة.

(Mazur, 2020, NTOSAI, ISSAI 100, 2019, Ferry, et al., 2023)       
 

من    تَعَرَضْت     و الكثير  الأخيرةدول  الآونة  في  العالم  الظواهر   بُلدان  من  للعديد 
على كل مناحي الحياة؛ منها    أسباب ناتجة عن  كوارث  والكوارث والتي أثرت سلباا 

المناخ  الزلازل  :مثل  ؛ طبيعية تغيرات  والفيضانات  ت  وأمواج  أو  كان  ....  سونامي 
العربي؛   والمغرب  سوريا،  وشمال  تركيا  جنوب  زلزالي:  المثال  سبيل  على  آخرها 

البناء   :مثل  ؛الإنسانأسباب من صنع    وكوارث ناتجة عن  وإعصار دانيال في ليبيا؛
للبناء    أراضيعلى   معايير  واعتماد  الفيضان  لخطر  المناطق و اسب  تنت   لامعرضة 

  19-"كوفيد  ؛ مثال ذلكوبئةالأ :مثل؛ الاثنينمن  مزيج وكوارث ناتجة عن  ،الزلزالية
التي وقعت في الآونة الأخيرة وحدها في خسائر بشرية   الكوارث  ت تسببو المستجد"؛  

لقي  2004عام  تسونامي  ففي    ؛مذهلة عدة  ألف    250،  في  حتفهم   ؛دولشخص 
عام   في  باكستان  في  كشمير  زلزال  في    2005وأودى  الصين  في  سيتشوان  وزلزال 

على    2008عام   يربو  ما  عام ؛  شخص   ألف  85بحياة  في  هايتي  زلزال  وأودى 
بنحو     2010 عدده  يقدر  ما  الزلزال    ؛شخص   ألف   140بحياة   ي وتسوناموأسفر 

ض عام  اللذان  في  اليابان  مصرع  2011ربا  الجفاف   ألف  18  عن  وكان  شخص. 
حالة وفاة سُجلت في الصومال في الفترة بين عامي   ألف  230الشديد أحد أسباب  



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية

 
 

 

 

 

 2024الرابع العدد  -  38 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

486 
 

 

 

 
 

إعاقة حركة التنمية الاقتصادية والاجتماعية مع مرور    فضلًا عن  .2012و  2010
حيث   متوسط  السنوات؛  المُب ي ن ة يُقدر  البيئة  في  المتوقعة  العالمية  السنوية  الخسارة 

العواص )الرياح،  المدارية  بالأعاصير  تسونامفالمرتبطة  وأمواج  والزلازل    ي ( 
   مليار دولار أمريكي.   314والفيضانات بنحو  

(Sonali, 2016, UNDRR, 2015, WMO, 2022)                                                                                
      

 وفي ذلك الشأن أكدت بعض الدراسات:       
 (Ahrens, et al.2021, Huang, 2023, Leoni, et al., 2021) 

للكوارث مثل:   التداعيات الاجتماعية والاقتصاديةعلى أنه من أهم الآثار الوخيمة و   
كورونا....   البطالة،  المنظماتإفلًس  وباء  معدلات  الديون ،  وزيادة   وارتفاع 

مستوى أعلى من ب  تواجه  المنظمات   بشكل باتت معه هذه  وما إلى ذلك..  الحكومية
 ؛كانت بطيئة الاستجابة ؛ فعلى توقع مثل هذه الاضطرابات   غير قادرةو   ؛عدم اليقين

أنظمة  و  فعالية  على  الضغط  من  هائل  قدر  حدوث  في  الطوارئ  حالات  تسببت 
بِن اء  المنظمات  هذه    حوكمة يتطلب  والحوكمةر  إطابشكل  على قائم    للمساءلة 
على  وأكدت  ئ؛  الطوار  ا  المساءلة أيضا الأزمات  -  دور  أوقات  في   -الطوارئ و في 

الاستجابة جاهزية   في  المستفادةالدروس  وعلى    للكوارث؛  الحكومية  دعم  تحسين 
  .مستقبلاا الكوارث  المنظمات والمجتمع ومنع

 

الأخطار    وتمثل     أعمال    احقيقيا ا  تحديا هذه  فيلتنمية  ا لجدول  دول   الاقتصادية 
ا؛ حيث   التركيز على الحد من مخاطر الكوارث   بشكل بات   العالم؛  وبُلدان أمراا ملحا
إنقاذ    الاستثمار  يؤدي إلى  الكوارث  مخاطر  خفض  المعاناة  الأرواحفي   ؛ وتخفيف 

لل  ستخدامالايكون    وقد  والفعال  دفع    موارد؛الكفء  من  الاستجاب أفضل   ةفواتير 
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في التأهب للكوارث دون حدوث ما قيمته    ار واحدا ول استثمار دولاا حُ ي    فقد ؛  للكوارث
ا كبيرا   اوهو ما يمثل عائدا   ،من الخسائر الاقتصادية المتعلقة بالكوارث   ت سبعة دولارا
أعضاء  للاستثمار. تعهّد  الجوية   وقد  للأرصاد  العالمية  موقّعين -المنظمة  بوصفهم 

للفترة الكوارث  من  للحد  سنداي  إطار  )  على  مخاطر   -  (2015-2030من  بمنع 
متنوعة من التدابير   حزمةتنفيذ  بالكوارث الجديدة والحد من مخاطر الكوارث القائمة  

 تفرض على  هذه الكوارث  . وبِن ااء عليه باتت المتكاملة والشاملة للاستجابة والتعافي
تقتضي تنفيذ أعمال   لتيوا  والإجراءات   حزمة من التدابيراتخاذ    لدانحكومات تلك البُ 

لمواجهة هذه الكوارث    المسبق والتخطيط الجيد  معه الإعدادت بامستعجلة "عاجلة" و 
هذه  قبل  من  عنه  والتغاضي  إغفاله  يمكن  لا  ا  ملحا أمراا  جيدة  إدارة  وإدارتها 

 الحكومات. 
(Kolesnik & Jaleel, 2022, WMO, 2022, International Council 
On Archives, 2008)   

 .مشكلة البحث ▪
مستويات   تُفضي  قد        ارتفاع  إلى  للحكومة  العاجلة  والأعمال  الطوارئ  أوضاع 

المالية الموارد  استخدام  وسوء  الح  ،الإهدار  الموارد  فيه  تعاني  وقت  كومية في 
هذه  اشديدا   اضغوطا  للرقابة   الطوارئ   لمجابهة  العليا  الأجهزة  على  لزاماا  بات  بشكل 
الحكومي"المالية   الخارجي  حماية    -"المراجع  لها  والمنوط  المسئولة  الجهة  باعتباره 

كافة المستويات التنفيذية في تقديم إطار   ىالتخطيط عل  تقييم مستوى   -المال العام
الكوارث؛    لعم لمواجهة  للتحقاستخدام    والرقابة علىوطني  الطوارئ  من   قأموال 

ليمات النافذة بالقوانين والتع ومدى الالتزامهذه التصرفات المالية،  مشروعية وسلًمة
 وقياس استخدام هذه الأموال العامة؛    كفاءة وفعالية واقتصادية  ومدىذات الصلة،  

الأجهزة إمكانيات غير حيث تمتلك هذه    .الحكومية في إدارتها  الجهات مدى نجاح  
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لة تتعدى حدود دورها الرقابي التقليدي من خلال   ت غ  المساهمة في تنفيذ الأولويات  مُس 
  .العمل مع البرلمان والسلطة التنفيذيةبوتعزيز القيمة المضافة  الوطنية

(ICED, 2022, Al-Khasawneh, 2021, Mostafa, 2021, Dubrow, 
2020) 

 وَرَدَ في ذلك الشأن "بصفة عامة" بعض الدراسات؛ 
على الدور السلبي لفيروس كورونا   Abdel Razek (2021)دراسة  أكدتفقد     

الحياة    في و   الاقتصاديةتعطيل  فرضوالاجتماعية؛  الأعمالعلى    ه ما  من   منشآت 
ببيئة    في  العمل اط ة  على    مسئوليهاعلى  و   المخاطرمُح  من والقائمين  أنشطتها 

و   ضرورة والخطط  السياسات  لمواجهة  االواجب    الإجراءات مراجعة  ه مخاطر تباعها 
لا وحمايا ضماناا  العمل  معل  ة ستمرارية  والمتعاملين  فترةلعاملين  خلال   ؛ الوباء  ها 
 فعالة وكفءعمليات مراجعة  دون وجود    ثمارهاي  لن تؤتأن هذه الجهود  وأوضحت  

بهذه المنشآت   تنفيذ وتفعيل نظم إدارة المخاطر  رقابة   تضم  موسعة  إجراءات  وذات
مع    وأهدافها  الموضوعة  هاتوافق سياسات  دون و  خاصة الكوارث    خاطرمالمخططة 

 والتي أثرت على مجريات الحياة دون سابق إنذار.وباء كورونا  :ير المتوقعة مثلغ
 

نحو والتي اتجهت    Serag & Daoud  (2021)  دراسة  الباحث أيضاا   ويذكر    
الصلة ذات  الأدبيات  في  الحديثة  البحث  المراجعة  التحديات   بأساليب  على  للتغلب 

أهم    وكان من  -كأحد أشكال الكوارث -  19  كوفيد   التي تواجه مهنة المراجعة أثناء
ضرورة تصميم وتنفيذ إجراءات مراجعة إضافية وغير   لمراجعين أنفسهم: لتوصياتها

  درجة عالية من الشك المهني   على أدلة كافية ومناسبة، وتطبيق   تقليدية للحصول 

 . 19 كوفيد  جائحةعملية المراجعة للتغلب على عدم اليقين المرتبط ب خلال



 هشام زغلول إبراهيم  
 

 

   2024الرابع العدد  -   38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

489 
 

 

 

 
 

 

 أشارت  في ظل الكوارث   "بوجه خاص"  شأن دور الأجهزة العليا للرقابةوفي        
 Knowledge  وخدمات المعرفة  لجنة تبادل المعرفةالورقة البحثية الصادرة عن  

Sharing & Knowledge Services Committee  الدولية ل  التابعة لمنظمة 
للرقابة   العليا  في   مشاركة  اعتماد  إلى  "الإنتوساي"للأجهزة  للرقابة  العليا  الأجهزة 

 والتي اوالصلاحيات الممنوحة له   على تفويضها القانونيإدارة التأهب للكوارث    رقابة
كل    رقابةعمليات  بتسمح    قد  أو  معظم  تشمل  للكوارث أواسعة  التأهب  إدارة  نشطة 

أو المشاركة،  عمليات    والمنظمات  أمام  عقبة  أنها  تثبت  لإدارة   الرقابةأن  الكاملة 
و وارثالك إدارة ؛  أنشطة  تكون  أن  ضمان  في  للرقابة  العليا  الأجهزة  تدخل  يساعد 

ومستدامة   مرنة  للكوارث  الواجبة؛  و التأهب  بالأهمية  اتحظى  على   واعتمادا
التأهب   لهاالممنوحة    صلاحيات ال إدارة  أنشطة  الدولة،    وطبيعة  في  قد فللكوارث 

أو   رقابة أو    ةمالي   رقابة إجراء  تختار   للكوارث أداء    رقابة   الامتثال  التأهب   ؛ إدارة 
 رقابةلكشف عن الاحتيال والفساد في  قد لا تكون ا  الأساسية  تهاسؤولي مأن    رغمو 

على دراية بمخاطر الاحتيال   أن تكون :  عليها  يجبإلا أنه  إدارة التأهب للكوارث،  
 وتنفيذ   الحكومة على الاستعداد لهذه المخاطر من خلال تطوير  وأن تُشَجِع ؛والفساد 

الفساد،    استراتيجية تُ لمكافحة  الموجودة  يمقَ وأن  الضوابط  كفاية  تُوصي   مدى    أو 
عليها تحسينات  الضرورة    بإدخال  مناسباا وقت  ذلك  كان  إضافية و   ،حيثما  ضوابط 

للوقاية   ا  خصيصا بطريقة  و مصممة  لها  والاستجابة  المحددة  المخاطر  عن  الكشف 
   (INTOSAI, KSC, 2020)    .القانونيإطار العمل تتفق مع 

 

ا    وأكدت    على   الورقة البحثية الصادرة عن هيئة المراجعة والمساءلة الكنديةأيضا
أدائه   للرقابة  العليا  الأجهزة  لمراجعي  يمكن  الذي  الحيوي  اتخاذ الدور  ضمان  في 

القادم  للوباء  للاستعداد  الكافية  الموارد  وتخصيص  المناسبة  الخطوات  الحكومات 
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تأثير و  من  والمجتمعات   هالحد  المواطنين  خلال  على  عمليات    :من    مراجعة إجراء 
كورونا  لنفقات الإنفاق  ساعدةلم  جائحة  لتتبع  والجمهور  على  ؛  البرلمانيين  والتأكيد 

 الوباء   فترة  خلالالجهات المختلفة  و   للمواطنيناللازم  برامج الحكومات لتوفير الدعم  
وتقديم ضمانات   مستقبلاا لأوبئة  مواجهة الات  استعداد الحكومومدى    تها؛كيفية إدار و 

الصعبة  الظروف  خلال  الضعيفة  الفئات  حماية  شأنها  من  للتنفيذ  قابلة    ؛ وتوصيات 
عن   تنفيذ  تحديد  فضلاا  تم  قد  كان  إذا  أو    نصوص ما  الطوارئ  إدارة  قانون 

المماثلة الحاليةو   ؛التشريعات  والممارسات  الأنظمة  كانت  إذا  أفضل   ما  تلبي 
والموارد    المراجعةوخطط    من مشاركة الأفكارالاستفادة    وإمكانية ؛  الدولية  الممارسات

غرار  تعاوني  مراجعةإجراء  في   على  لعام  ة  الكندية  المناخ  تغير    2018مراجعة 
من الأداء  أكبر  باعتبارها  مراجعة  خلال  ةتعاونيال  عمليات  من    مراجعين   تمت 

 (Fréchette& Shafiq, 2020)   .ن في كندايتشريعي 
     

لزاماا    وعلى إثر ما تقدم؛      يمكن للمراجع الخارجي -  صياغة إجراءات رقابيةبات 
إدارة  أداء الحكومات في  عند مراجعة  تطبيقها   " الأعلى للرقابة  الجهاز   " الحكومي 

إجراءات مراجعة أداء في مراحلها المختلفة عن    في شكل مصفوفة تعبر  -الكوارث 
عبر   ومتابعة(  وإبلاغ  وتقرير  وتنفيذ،  الكوارث)تخطيط،  إدارة  وقوع   مراحل  )قبل 

الكارثة( وقوع  وبعد  وأثناء،  يمكن    .الكارثة،  عليه؛  في   صياغةوبناء  البحث  مشكلة 
 التالي:  التساؤل الرئيس

لرقابة المراجع    مدى إمكانية صياغة مصفوفة إجراءات رقابية كافية وملًئمة"ما  
الخارجي الحكومي )الجهاز الأعلى للرقابة( على أداء الحكومات في إدارة الكوارث؟  

" 
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 . الفرعية تساؤلات البحث ▪
على     الإجابة  للباحث  الرئيس يمكن  على   التساؤل  الإجابة  خلال  من  للبحث 

    وهي: ينفرعي ليينتساؤ 

ل  الرقابيةالإجراءات    ملًءمةمدى  ما   - في  أداء  مراجعةالمقترحة    الحكومات 
 ؟الكوارث  إدارة

  إدارة الحكومات في أداء مراجعةالمقترحة ل الرقابيةالإجراءات كفاية ما مدى  -
 ؟ الكوارث 

 

 . هدف البحث ▪
رئيسةالبحث    هدف      رقابية    صياغة  بصفة  إجراءات  وملًئمة مصفوفة    كافية 

لرقابة المراجع الخارجي الحكومي )الجهاز الأعلى للرقابة( على أداء الحكومات في 
 .الكوارث إدارة 

 -: ينالتالي انبيينتم استيفاء الجالهدف الرئيس وتحقيقاا لهذا     
 الحكومات   أداء  لمراجعة  المقترحة   الرقابية  الإجراءات   ملًءمةمدى    اختبار -

 . الكوارث إدارة في
 في  الحكومات   أداء  لمراجعة   المقترحة  الرقابية  الإجراءات كفاية  مدى    اختبار -

 . الكوارث  إدارة
 

 . فروض البحث ▪
 للبحث في: الفرض الرئيسيتمثل 

 : الفرض الرئيس    
"عدم إمكانية صياغة مصفوفة إجراءات رقابية كافية وملائمة لرقابة المراجع  
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إدارة  أداء الحكومات في  للرقابة( على  الأعلى  الخارجي الحكومي )الجهاز 
 الكوارث ". 

 : فرضين فرعيينوينبثق من الفرض الرئيس 
 :  الفرض الفرعي الأول

  إدارة   الحكومات في  أداء   لمراجعة  المقترحة  الرقابية  الإجراءات   ملًءمة"عدم   -
 ". الكوارث 

 الفرض الفرعي الثاني:  
 ". الكوارث  إدارة الحكومات في أداء لمراجعةالإجراءات المقترحة  كفاية"عدم  -

 

 أهمية البحث:  ▪
ينوه   - اعتماد    الباحثبداياة؛  إدارة   5330دليل    "الإنتوساي"إلى  "تدقيق 

الكوارث  ك  الكوارث" إدارة  تدقيق  عند  للرقابة  العليا  للأجهزة  إرشادي  دليل 
الدولية  5500  سلسلة   يعوض  بحيث العليا    زة لأجه  المعايير   حول"الرقابة 

المساعدات  التدقيق بالكوارث  على  ،  5510،  5500  أرقام:  "المتعلقة 
)حوكمة  ودليل    5540،  5530،  5520 (؛ GOV 9250الإنتوساي 

م ؛ فقد  يعوض هذه المعايير  لالهذا الدليل اتضح أنه    الباحثوبفحص     اتَّس 
والضعف   يتضمنحيث  بالسطحية  أنواع    لا  تغطي  عريضة  خطوط  سوى 

غير منسقة بشكل جيد وغير موزعة    -الرقابة الثلاث: مالية وأداء والتزام  
الكارثة إدارة  مراحل  المعالم  -  عبر  ومحددة  واضحة  رقابية  إجراءات    لا 

الثلًثتغطي   الرقابة  ومتابعة  وتنفيذ،  تخطيط،)  مراحل  وإبلاغ  (  وتقرير 
 .....  وعليه؛ للدورة الكاملة لإدارة الكوارث مراجعة أداء جيدةتضمن  
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 إرشةةةاداتو  قواعةةةدمسعععاهمته العلميعععة فعععي: تعععوفير  معععن البحةةةثأهميةةةة تنبعععع  -
المراجععع الخععارجي الحكععومي   اللعمععل الرقععابي يعتمععد عليهععوإجةةراءات مُنَظمةةة 

الرقابةةة  متخصععص وهععو" فععي مجععال رقععابي الجهةةاز الأعلةةى للرقابةةةعضةةو "
؛ تغطعي مراحعل الرقابعة العثلاث للعدورة الكوارثإدارة    في  الحكومات  أداء  على

الحد من في  ما قبل وقوع الكوارثأنشطة   لتقييم دورالكاملة لإدارة الكوارث  
أثنةاء   لكوارث با  المرتبطةللطوارئ والمساعدات    والاستجابة؛  الكوارث   مخاطر
معن لحةد ا بمعا يضعمن: بعد وقةوع الكةوارث والإعمعاروإعادة التأهيل  ؛الكوارث

 ؛مععن حيععث التكلفععة قتصععاديةالهععا بطريقععة  الاسةةتعداد زيةةادةو  تععأثير الكععوارث 
، الكععوارث حععالات المسععاعدات فععي اسععتخدام  واقتصععاد  ليععة وكفععاءةافع تحسةةين
الحعد  أومنعع لوالشعفافية  ةالمسعاءل ودعةمضوابط رقابة داخلية مناسبة   تطبيق

البنيعععة التحتيعععة علعععى  قعععدرةضةةةمان و  ،الاسعععتخداموالهعععدر وسعععوء  الاحتيعععالمعععن 
 .التكيف مع الكوارث المستقبلية

 

 تنظيم البحث:        ▪

 على النحو التالي: تقسيم ما تبقى من البحثتم            
 التأصيل العلمي لموضوع البحث. -1
لمراجعة -2 مقترحة  رقابية  إجراءات  إدارة    مصفوفة  في  الحكومات  أداء 

 . الكوارث
 الدراسة الميدانية والتطبيقية واختبار الفروض.  -3
 نتائج وتوصيات البحث ودراسات وأبحاث مقترحة.  -4
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 التأصيل العلمي لموضوع البحث -1
 عرض وتحليل الدراسات السابقة: 1-1

ا      في شأن دور المراجع الخارجي الحكومي في الرقابة على   ينوه الباحث مجددا
تناولت   التي  الدراسات  بعض  وجود  إلى  الكوارث؛  للرقابة دور  إدارة  العليا  الأجهزة 

الكارثية  المالية البيئية  الظروف  "  في ظل  عامة  بصفة  اليقين "  بعدم  تتسم   والتي 
تطبيقيةمنها:   الأجهزة   على  Dobrowolski (2020)للباحث    دراسة  من  عينة 

 الإجابة على التساؤل التالي:   وهدفت  ؛الإنتوساي    فيالأعضاء    العليا للرقابة المالية
 في ما إذا كانت الأجهزة العليا للرقابة تساعد البرلمانات والحكومات وصناع القرار  

واعتمدت   الجهات الخاضعة للرقابة على اتخاذ القرار بحكمة في ظروف عدم اليقين؟
غير ":  التاليةفرضية  العلى   بشكل  استشارية  وظيفة  للرقابة  العليا  الأجهزة  تؤدي 

غير   المراجعة  منهجية  بسبب  لالفعال  اليقينظروف  مصممة  نتائج ؛  عدم   وأكدت 
على الفرضية  الدراسة  تتلاءم    صحة  لا  لبيئة   المراجعةمنهجية  ومفادها:  المصممة 

بها التنبؤ  اليقينو   يمكن  عدم  بشكل   ظروف  والأوبئة"  والأزمات  الكوارث  "ظروف 
معه   والحكومات  باتت  غيالبرلمانات  ؛ والكوارث  للتهديدات   مستعدة  روالجمهور 

بضرورة  الأجهزة    وأوصت التطبيق  المراجعة موضوع  في  المتبعة  المنهجية  ؛  تغيير 
 برمتها.   وإلا فإنها ستكون عديمة الفائدة للدول والشركات والمجتمعات 

  

استكشافيةوأُجريت           هدفت  Cordery & Hay  (2022  )  للباحثين  دراسة 
 التعامل   لتمكنها من هيكل الأجهزة العليا للرقابة  تطور    القوى التي تؤثر على تحليل  

مؤكد  مستقبلمع   العام  غير  القطاع  مهددةفي    لمراجعة  البيئيةب  بيئة  ؛ الكوارث 
بشأن وتحليل الوثائق    ....  يا للرقابةلبيانات حول الأجهزة العلاتحليل  واعتمدت على  
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المتحدة  هما:  مسألتين للأمم  المستدامة  التنمية  وأهداف  العام  إلى   توصلتو؛  الدين 
الأجهزة العليا للرقابة على التعامل مع مستقبل    تجبر الضغوط العالمية  نتائج مفادها:

مؤكد  الوباء  قود تو ؛  غير  ال  تأثيرات  و الزيادات  على  الحكومي  الإنفاق  في  في هائلة 
لدان الأجهزة لتبني الممارسات المستخدمة في البُ هذه    يون إلى زيادة الضغط علىالد 

والأخرى  للرقابة    أوصت؛  العليا  من  على    بالعملالأجهزة  المزيد    مراجعة تطوير 
المستدامة    الأداء التنمية  أهداف  مع  ا  و للتعامل  المديونية  اأيضا تتطلب  حيث  لديون 

   من الحكومات العمل بفعالية وكفاءة.  المتزايدة 

الأجهزة العليا رد فعل    أخرى؛ والتي ركزت على تحليل  دراسات   الباحث ويذكر        
 Lazăr (2021) للباحث   دراسة تحليلية :  منها 19كوفيد   جائحةثر  إ  على  للرقابة

   
تبيان   في  الملاحظة  على  الأزمة للرقابة  العليا    الأجهزة دور  اعتمدت  سياق  في 

عن   الناتجة  مع الظروف الجديدة  19كوفيد  جائحة  العالمية  ا  وتقديم ؛  وتكيفها   نهجا
ا  خاصة  استراتيجيةباتخاذ قرارات لهذه الأجهزة يسمح  ةالعامة الخارجي للمراجعةجديدا

  الأجهزة العليا للرقابة   أثبتت مفادها:  نتيجة  ؛ وتوصلت إلى  19كوفيد  أزمة  ظل    في
على فعاليتها   بطرق   التكيف  وقدرتها  الوباء  فرضه  الذي  الجديد  الواقع  مع  بسرعة 

على  -  مختلفة ا  الإنفاق بشأن    شفافيةالفي    انعكس  -يالقانون   هاتفويضاعتمادا
الأزمة آثار  النُ   مساءلةو ،  لمكافحة  عن  المستقبلية  الحكومة  كوفيد    جائحة  بشأنهج 

العامةالو   والفعالية  ؛19 الموارد  إدارة  في  والاقتصاد  خلال  كفاءة  : المراجعة   من 
توفر ل  -  النظاميةالفعال في المراجعة    النُهُجواللاتي تمثل    والأداء  الامتثال  المالية،

كاملة  جائحة  -صورة  سياق  للرقابة   وأوصت  ،19كوفيد   في  العليا  الأجهزة    بتطبيق 
خلال    جهُ النُ   لهذه الحكومية  مراجعةمن  القرارات  لجميع   الامتثال  ومراجعة  أداء 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية

 
 

 

 

 

 2024الرابع العدد  -  38 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

496 
 

 

 

 
 

تحديد حالات عدم الامتثال لاستخدام الأموال ل  المشتريات العامة في سياق الوباء
  .التي تستخدمها الكيانات الأخرى من هذا المنظورالممارسات الجيدة وكذا العامة 

 

للباحثين  دراسة وأجريت         عملية   Culea & Constantin (2021 ) نظرية 
استخدام    اعتمدت بين  المزج  الأدبيات على  في  لها  الترويج  تم  التي   ؛ المفاهيم 

للواقع  و  الموضوعي  من بالعرض  المقدمة  للبيانات  وفقاا  المنطقي  التفكير  استخدام 
المباشرة الملاحظة  الجهاز   التركيزوهدفت  ؛  خلال  يؤديها  التي  التحديات  على 

كورونا فيروس  مكافحة  في  مهمته  إطار  في  للرقابة   في   الاستباقي  هدور و   ؛الأعلى 
حكومات في سياق الارتفاع الحاد في الإنفاق الصحيح للدعم قيِّم في الوقت  تقديم  

إلى  وتوصلت مقترن بالتخفيف المؤقت للضوابط الداخلية والإطار التشريعي. الطارئ 
وهي: والتعلم    هذه  تجبر   نتيجة هامة  على التكيف  الأعلى للرقابة  الجهاز  التحديات 

  المراجعة استخلاص بعض الاستنتاجات المهمة لبعثات  و من دروس الأزمة الحالية  
المستقبلية الأزمات  ولكن  حول  النفقات  ؛  اعتماد  في  الجهاز   -التنفيذ أثناء  -إشراك 

باستقلالي يضر  أن  يمكن  والانتظام  الشرعية  منظور  التحقق   تهمن  عمليات  في 
لحكومة والمواطنين لقيمة    إضافةبضرورة:    الجهاز الأعلى للرقابة  وأوصت   ؛اللاحقة

الرشيد  والحكم  والشفافية  المساءلة  تعزيز  خلال  متعدد مراجعة    فريق  وتشكيل  ؛من 
لتقديم  هم ....  تكنولوجيا المعلومات وغير و الأداء  و الضرائب  و الامتثال    :التخصصات 

تدقيق رأي  كما  أفضل  الحكومية؛  الجهات  نظام  ب  أوصت  أصحاب يُمكن  إنشاء 
تلقائياا  من  المصلحة   المخاطر  تنبيهات  ونقل  المخالفات تحديد  في  و   بشأن  الاحتيال 

  .البرامج الحكومية
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قام    واستكمالاا      المضمار  هذا   Lazăr, Popescu & Tiberiu الباحثون في 
خلال   الأجهزة العليا للرقابةتحليل رد فعل    بجانباستهدفت    نظرية بدراسة  (  2022)

الدروس   تبيان  على جميع دول العالم،19كوفيد   فيهما جائحة  ت العامين اللذين أثر 
الإنتوسايو الرئيسة   تعلمتها  الوباء،أعضاؤها  و   التي  نهاية  بعض   وتوصلت  في  إلى 
( 19كوفيد    مثل جائحة)  رزمات غير المتوقعة وعالية التأثيتنطوي الأمنها:    النتائج
به  على   القيام  يجب  ما  وهو  ضخمة،  عامة  موارد  واستخدام  الكفاءة بتخصيص 

  في ضمان   احاسما دوراا    للأجهزة العليا للرقابة  بأن يكون   وأوصت والاقتصاد والفعالية،  
المالي   والانضباط  المصلحة  إبلًغ  و المساءلة  استخدام    بشأن  شفافيةبأصحاب 

العامة.   يضمن الأموال  الإ  المساعدة  بما  إعادة  عملية  و عمارفي  أزمات ؛  معالجة 
 .  أفضل درجةبمماثلة في المستقبل 

 

للرقابةوتأكيداا       العليا  الأجهزة  فقد   لدور  الشأن  ذلك  الباحثون   في  بعض  قام 
Rajagukguk, et al.  (2022)  حالة  ب للرقابة دراسة  الأعلى  الجهاز  واقع 

   -لقياس آثار الترتيبات الدستورية لحالة الطوارئ ولاسيما جائحة كوفيد   بإندونيسيا
والفساد   19 الإنسان  وحقوق  السلطة  استخدام  إساءة  مخاطر  دور   واقتراح ؛على 

آثارها؛   من  والحد  المخاطر  لتقليل  للرقابة  العليا  التحليل   واعتمدتللأجهزة  على 
عن   الصادرة  الإحصائية  للبيانات  المعنية الوصفي  وتقرير   الجهات  إندونيسيا،    في 

أن الاستجابة الطارئة من قبل نتيجة مفادها:    إلى  وتوصلتالجهاز الأعلى للرقابة.  
والأزمات  الحكومة   الكوارث  ظل  كوفيد  في  جائحة  تتعارض  19-)مثل  ألا  يجب   )

من قبل الأجهزة    المراجعة  ؛ وتعد مع نية النظام القانوني لتحقيق العدالة في المجتمع
أمرا  للرقابة  للطوارئ   االعليا  الاستجابة  لتعديل  الأهمية  العليا   وأوصت  ؛بالغ  الأجهزة 

وتقوم  بللرقابة   الفرصة  تنتهز  استجابة  أن  لبمراجعة  الدستورية  لجائحة الترتيبات 
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  .رق في حياة المواطنينالإحداث ف
 

السابقة؛    يخْلُص     الدراسات  تحليل  إثر  على  حقيقة    والتيالباحث  إلى  انتهت 
 ؛ حيث:سد هذه الفجوةبضرورة  أوصتو فجوة بحثيةمفادها وجود 

للرقابة    ىإل  (Dobrowolski, 2020)دراسة  توصلت   - العليا  الأجهزة  إتباع 
ولكن لا تتلًءم وظروف    -صممة لبيئة يمكن التنبؤ بها م-  مراجعة  منهجيةل

  ؛الحالية للمراجعة  تهانهجيمتغير  أن  ب   وأوصت  الكوارث والأزمات والأوبئة؛
  الجدوى. وإلا فإنها ستكون عديمة

في  هائلة  الزيادات  ال  إلى أن  Cordery & Hay, 2022))توصلت دراسة   -
الحكومي  الوباء  الديون في  و   الإنفاق  الضغط   قود ت   الناجمة عن  زيادة  إلى 

؛ لدان الأخرى على الأجهزة العليا للرقابة لتبني الممارسات المستخدمة في البُ 
مراجععلى    بالعملوأوصت   معالأداء    ةتطوير  المتزايدة المديونية    للتعامل 

 .  الحكومات العمل بفعالية وكفاءةوالتي تتطلب 
- ( دراسة  أن  Lazăr, 2021توصلت  إلى  الأجهزة(  قد  بعض  للرقابة    العليا 

على  أثبتت الوباء  التكيف  قدرتها  فرضه  الذي  الواقع  في    انعكست   مع 
أزمة  بشأن  شفافية  ال آثار  لمكافحة  مساءلة و  ،19كوفيد    جائحةالإنفاق 

عن الجائحة؛المستقبلية  النُهُج    الحكومة  والاقتصاد  الو   والفعالية   بشأن  كفاءة 
  وأوصت والأداء؛    ،الامتثال  الرقابة المالية،  من خلال  في إدارة الموارد العامة

لجميع المشتريات العامة   الامتثال  ومراجعةالقرارات الحكومية    داءأ  بمراجعة
 . في سياق الوباء

دراسة   - أن    (Culea & Constantin, 2021)توصلت  أزمة    تحدياتإلى 



 هشام زغلول إبراهيم  
 

 

   2024الرابع العدد  -   38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

499 
 

 

 

 
 

السابقة  وغيرها  كورونا الأزمات  الأجهزة  من  للرقابة  تلزم    بضرورة  العليا 
ا  والاستفادةالتكيف   لبعثات  الحالية  الأزمة  دروس  المستقبلية    لمراجعةمن 

المستقبلية الأزمات  من  ل  قيمة  بإضافة   وأوصت  ؛حول  والمواطنين  لحكومة 
 والأزمات. سياق الكوارثفي المساءلة والشفافية والحكم الرشيد  تعزيزخلال 

دراسة - أن    إلى (Lazăr, Popescu & Tiberiu, 2022) توصلت 
المتوقعة غير  التأثير  الأزمات  على    تنطوي كورونا   جائحة  :مثل  وعالية 

  وأوصت ؛  كفاءة واقتصاد وفعاليةب  تخصيص واستخدام موارد عامة ضخمة،
العامة  في    والانضباطوالشفافية  مساءلة  لا  ضمانب الأموال    عند استخدام 

   .معالجة أزمات مماثلة
من قبل   المراجعةلى أن إ Rajagukguk, et al., 2022))توصلت دراسة  -

للرقابة   العليا  الأهمية    اأمرا   تعدالأجهزة  استجابةبالغ    الحكومة   لتعديل 
و   للطوارئ  المجتمع لتتلاءم  العدالة  لتحقيق  القانوني    وأوصت ية؛  النظام 

الدستوريةاستجابة    مراجعةب حياة ل  الترتيبات  في  فرق  لإحداث  لجائحة 
 . المواطنين

 

أنه      سبق؛  مما    البحث   موضوعمع    الدراسات السابقةهذه    اتفاق  بقدريتضح 
وهو   جانب  المالية دور  في  للرقابة  العليا  البيئية    الأجهزة  الظروف  ظل  في 

اليقين بعدم  ما  ؛  الكارثية والتي تتسم  بين  اتسعت الاختلًفاتبقدر  بين  و   هافيما 
 على  الأجهزة العليا للرقابةتحليل رد فعل  على    ركزت فقطحيث  ؛  موضوع البحث 

الأخرى   ثر جائحةإ الكوارث  من  دون غيرها  إجراءات ؛  كوفيد  تُرْسِي  أن  ودون 
الكوارث إدارة  في  الحكومات  أداء  للرقابة على  العليا  الأجهزة   ق للتحق  لمراجعة 

الأموال العامة؛    مدىمن:   واقتصادية في استخدام  وفعالية    الالتزام   مدىو كفاءة 
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 ؛بشكل يؤكد على وجود الفجوة البحثية  الصلة  ذات   النافذة  والتعليمات   بالقوانين
للمراجع يمكن    خلًل صياغة إجراءات رقابيةوبات لزاماا على الباحث سدها من  

الحكومي  تطبيقها    الخارجي  للرقابة"  الأعلى  الجهاز   أداء  مراجعة  عند "عضو 
 أداء  مراجعة  إجراءات   عن  تعبر  مصفوفة  شكل  في  الكوارث  إدارة  في  الحكومات 

 إدارة   مراحل  عبر  ومتابعة  إبلاغتقرير و و   وتنفيذ،  تخطيط،:  المختلفة  مراحلها  في
 . الكارثة وقوع وبعد  وأثناء، الكارثة، وقوع قبل:   الكوارث 

 

 المفاهيم ذات الصلة بموضوع البحث.  1/2
 الكارثة:  ▪
 Unitedعرفت الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث التابعة للأمم المتحدة       

Nations International Strategic for Disaster Reduction 
(UNISDR)    " الذي  ما و   أو مجتمع  المجموعةالإخلال الخطير بسير  الكوارث بأنها

النطاق،   واسعة  بيئية  أو  اقتصادية  أو  مادية  أو  بشرية  وآثار  خسائر  عليه  يترتب 
أو المجتمع المتضرر على التعامل مع استخدام موارده   المجموعة والتي تتجاوز قدرة  

    (UNDRR, 2009)   ." الخاصة
 الأزمة:  ▪
في توصيف الأزمة إلى أنها   AL-Dahash, et al.,  (2016)  انتهت دراسة      

يواجهه  هي طبيعية  غير  منظمة  احالة  أو  جماعة  أو  معها لا  و   فرد  التعامل    يمكن 
العادية  ب الروتينية  الإجراءات  الأعمالفهي  استخدام  على  كبيراا  خطراا  نظراا    ؛تشكل 
فيها  ل التحكم  على  القدرة  وعدم  توقعها  تعدم  وفقد  تعطيل  إلى  إعاقة   /ؤدي  أو 

  العمليات العادية.
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 الطوارئ:  ▪
الدليل     )  أوضح  والطوارئ:" (2رقم  والاستجابة  الكوارث  والآثار  " التعاريف 

والتنمية   والهندسة  المياه  مركز  عن   Water, Engineering andالصادر 
Development Centre” WEDC”    حالة  أنه اعتبار  بشكل عام يمكن  الطوارئ 

أو  هي    / و  الإنسان  صنع  من  لكارثة   -خطير   تهديد يوجد  حيث    طبيعية، نتيجة 
على صحة المجتمع المتضرر والذي يواجه صعوبة كبيرة    -وغالباا ما يكون مفاجئاا  

                         .الوضع الذي ينشأ في أعقاب الكارثةأي هي  في التأقلم دون مساعدة خارجية
(WEDC, GUIDE 2, 2011) 

 إدارة الكوارث أو إدارة مخاطر الكوارث:  ▪
نهج منظم للتعرف على وتقييم  "   الكوارث بأنها  ةإدار   Burdak (2018)عرف       

أنواع   لكل  المخاطر  البشرية"  الأخطاروتقليل  إدارة حيث    والأنشطة  جهود  تتجه 
الكوارث نحو إدارة مخاطر الكوارث لتقليل تأثير المخاطر الطبيعية والكوارث البيئية 
التدابير  ذلك  في  بما  الأنشطة  أشكال  جميع  تشمل  وهي  الصلة.  ذات  والتكنولوجية 

الآثار الضارة من  الهيكلية وغير الهيكلية لتجنب )منع( أو للحد )التخفيف والتأهب(  
حين    .للمخاطر المتحدةعرف  في  الأمم  الكوارث    مكتب  من  مخاطر للحد  إدارة 
إجراءات لمنع و   الحد من مخاطر الكوارث   تطبيق سياسات وعمليات بأنها "  :الكوارث

التي  المتبقية  المخاطر  وإدارة  الحالية  الكوارث  مخاطر  من  والحد  جديدة،  مخاطر 
 (UNDRR, 2015).      "تقوية الصمود  تساهم في

 

 مراحل إدارة الكوارث والنشاطات ذات الصلة:  ▪
على      الحكومييجب  الخارجي  مراجعتها؛ المراجع  ليسهل  الكارثة  إدارة  دورة  فهم  ؛ 
تقسيمالتي  و  بها تب-  هايمكن  المتعلقة  الزمنية  للفترة  رئيسة  ثلاث   إلى  -عاا   مراحل 
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منها  تتضمن   والتدابير  منمجموع  كل  تجنب   الأنشطة  بغرض  اتخاذها  يمكن  التي 
 ى علويمكن بلورة هذه المراحل    ؛وقوع كارثة أو تقليل تأثيرها أو التعافي من خسائرها

 التالي: النحو 
    ( 2020زهران،  ،    ,GS SCORE initiative, 2016 ،    2015ونس، 
Burdak, 2018, Khan & Giurca, 2008, INTOSAI, ISSAI 5500, 
2019, Arabosai,  A research paper on the 5500 series of   
ISSAIs, 2021)         

 مرحلة ما قبل الكارثة.  -
الكارثة  وتضم    وقوع  تسبق  التي  وتسمىالأنشطة  من   ؛  الحد  "أنشطة 

يتم   الكوارث" )التنبؤ/التوقع(    حيث  المحتمللالتخطيط  ورسم   حدوثها   لكوارث 
ومواجهة الكوارث  لدرء  تسكين    واتخاذ  السيناريوهات  الإجراءات الوقائية لمنع/ 

الأحداث و   الكارثة مع  للتعامل  يضمن    الاستعداد  البشرية  بما  الخسائر  تقليل 
المحتملة المخاطر  تسببها  التي  هذه  و   للكارثة؛  والممتلكات  تعكس  أن  يجب 

  .الدروس ذات الصلة من الكوارث السابقة أو المماثلة الأنشطة
 

 مرحلة التعامل مع الكارثة.  -
الكارثة  الأنشطة  وتضم     وقوع    "أنشطة الاستجابة للطوارئ " وتسمى؛  أثناء 

فريق   يتولى  الكارثةحيث  و   إدارة  له،  المخولة  الصلاحيات  ق  يطبتاستخدام 
الموضوعة إعدادها    التيوالسيناريوهات    الخطط  المواجهة و سبق  أعمال  تنفيذ 

العاجلةو والإغاثة   الطوارئ  الضرورةو   خدمات  عند  الإخلاء  متابعة  و   عمليات 
وتحديد   وتقييمه،  مستمر،  بشكل  الموقف  تطورات  على  والوقوف  الحدث 
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معه   للتعامل  المطلوبة  ا وتنفيذ  الإجراءات  تلبية    للازمةالمبادرات  لضمان 
 احتياجات الضحايا وتقليل المعاناة إلى الحد الأدنى. 

 مرحلة ما بعد الكارثة:   -
الكارثة  بعد   الأنشطة  وتضم      والتعافي "وتسمى    ؛وقوع    أنشطة الاستجابة 

الآثار الناتجة عند   وعلاج  يتم فيها احتواء  حيث أو التأهيل وإعادة الإعمار"  
التأهيل وإعادة البناء  و   الأفراد والمنشآت   في حصر الخسائر  من    الكارثةحدوث  

المحتملة  استئناف)مرحلة   المستقبل  أخطار  من  والحماية  تقييم  و   النشاط( 
تم التي  المواجهعة   الإجراءات  مرحلة  خلال  الكارثة  مع  للتعامل  اتخاذها 

المستفادة بالدروس  والخعروج  والاحتعواء  وتقديم  و   والاسعتجابة  الحدث  توثيق 
وتوجيهها إلى الجهات المعنية للاستفادة منها    التوصيات والمقترحات اللازمة،

مستقبلاا ل السلبيات  وتطويرتلافي  وجدت(،  )إن  وفقا     الخطط   اوتحديث 
 .أفضلكارثية  للمستجدات من أجل إدارة 

 

 إدارة في اتالحكوم أداء لمراجعة مقترحة رقابية إجراءاتمصفوفة  -2
 الكوارث

الفاع      الدور  إطار  للرقابة    لوفي  العليا  المسئولة -للأجهزة  الجهة  باعتبارها 
العام المال  حماية  لها  برلماناتهم   -والمنوط  أمام  الحكومات  ومحاسبة  مسائلة  في 

والأعمال العاجلة للحكومة في ظل الكوارث  ومواطنيهم، فقد تُفضي أوضاع الطوارئ 
على  لزاماا  بات  بشكل  المالية  الموارد  استخدام  وسوء  الإهدار  مستويات  ارتفاع  إلى 

الحكومي  الخارجي  عل   المراجع  التخطيط  مستوى  التنفيذية   ىتقييم  المستويات  كافة 
الكوارث؛   استخدام    ق لتحقوا لمواجهة  واقتصادية  وفعالية  كفاءة  مدى  أموال من 

منالصلة  ذات   النافذة  والتعليمات   بالقوانين  الالتزام  مدىكذا  و ؛  الطوارئ  خلال   ؛ 
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رقابية   صياغة مصفوفةعلى    إجراءات  المختلفة   شكل  المراحل  في  تطبيقها  ك نُه  يُم 
( ومتابعة وإبلًغوتقرير  تنفيذ،و  تخطيط،لمراجعة أداء الحكومات في إدارة الكوارث )

عبر   الكاملةتُن ف ذ   الكوارث    الدورة  الكارثة،    )قبللإدارة  وبعدوقوع  وقوع   وأثناء، 
ما قبل وقوع    الحكومات في مرحلة   أنشطة  لتقييم دور إرشادات  الكارثة(؛ بحيث تمثل  

الكوارث  في  الكوارث   مخاطر  من  الاستجابةالحد  والمساعدات    ومرحلة  للطوارئ 
و   ةاللاحق التأهيل  مرحلة  للكوارث  عن    والإعمار؛إعادة  من    أومنع  فضلاا  الحد 

وسوء    الاحتيال للباحث    الاستخدام.والهدر  مُبَسَطْ ويمكن  نموذج  بشأن    صياغة 
إجراءات   على  "مصفوفة  النحو  الرقابة  على  الكوارث"  إدارة  في  الحكومات  أداء 

     ( التالي:1الموضح بالجدول رقم )
 ( نموذج مُبَسَطْ لمصفوفة إجراءات رقابة أداء الحكومات في إدارة الكوارث 1جدول رقم )

 دورة إدارة الكوارث       
 

 مراحل عملية المراجعة 

 بعد وقوع الكارثة  أثناء وقوع الكارثة  قبل وقوع الكارثة 

إجراءات تخطيط عملية   2/1
 المراجعة.

إجعععععععععععراءات تخطعععععععععععيط  2/1/1
 عملية المراجعة قبل الكارثة.

 إجعععععععععععععراءات تخطعععععععععععععيط 2/1/2
 .الكارثة أثناء المراجعةعملية 

تخطعععععععععععيط  إجعععععععععععراءات 2/1/3
 عملية المراجعة بعد الكارثة.

 دارةلإ -المختلفةةةة المراحةةةل فةةةي- الحكومةةةات أداءلا تختلةةةف إجةةةراءات تخطةةةيط عمليةةةة مراجعةةةة 
 . الكوارث

تنفيذ عملية   إجراءات 2/2
 المراجعة.

تنفيععذ عمليععة  جععراءاتإ 2/2/1
 المراجعة قبل الكارثة.

نفيععععذ عمليععععة إجععععراءات ت  2/2/2
 .الكارثة أثناء المراجعة

تنفيععذ عمليععة  إجععراءات 2/2/3
 المراجعة بعد الكارثة.

تقرير وإبلًغ   إجراءات 2/3
ومتابعة نتائج وتوصيات  

 عملية المراجعة.

 إبععلاغو تقريععر  إجععراءات2/3/1
وتوصعععععععععيات   نتعععععععععائج ومتابععععععععععة

 .قبل الكارثة المراجعة عملية 

 وإبععلاغ تقريععر إجععراءات 2/3/2
  وتوصعععععععععععيات نتعععععععععععائج ومتابععععععععععععة

 .الكارثة أثناء المراجعة  عملية

 وإبلاغ تقرير  إجراءات  2/3/3
  وتوصعععععععععيات نتعععععععععائج ومتابععععععععععة

 .الكارثة بعد المراجعة  عملية
 فةةةةي - الحكومةةةةات أداءلا تختلةةةةف إجةةةةراءات تقريةةةةر وإبةةةةلًغ ومتابعةةةةة نتةةةةائج عمليةةةةة مراجعةةةةة 
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 .الكوارث دارةلإ  -المختلفة المراحل

أنه    الباحث؛  الجهاز    الحكومي  يالخارج  المراجع  على  ينبغي وينوه  "عضو 
 البدء   ذات الصلة قبل  المَعْنِية  القضايا  بعض   الحسبان  في   يأخذ   أن  الأعلى للرقابة"

    الرقابة على إدارة الكوارث منها ما يلي:عملية  " فيةبصفة عام"
(INTOSAI, ISSAI 5510, 2019, INTOSAI, ISSAI 5520, 2019, 
INTOSAI, KSC, 2019, INTOSAI, ISSAI 5530, 2019) 
 

القانوني   ▪ كل   نطاقيتوقف  حيث    ؛للرقابة  الأعلىلجهاز  ل  التفويض  وأهداف 
تخطيطه  وأسلوب  الممنوح    اوتنفيذه  ا مراجعة  التفويض    وإطاره   ؛جهازللعلى 

  الجهة   منظور  من  بالمراجعة  يقوم  الرقابة  جهاز  كان  إذا  عما  فضلاا   ؛التنظيمي
لذا  للمساعدة  المتلقية  أم   المانحة عمليات  ،  تقع  أن  الكوارث  يجب  إدارة  رقابة 

وأن يتم تنفيذها وفقاا للتشريعات الوطنية وغيرها   ضمن التفويض الممنوح للجهاز
 .المطبقةمن التشريعات ذات الصلة ومعايير المراجعة 

الميزانية ▪ خارج  و التمويل  المشاريع    ووحدات   موازية  أنظمة  من   ي المتأت  ؛  تنفيذ 
عنه    ةيالدول  والمؤسسات   الحكومية  ريغ  والمنظمات  يترتب  أن  شأنه    خطر من 

الخارجي"  الأموال  تقع  أن للجهاز  الولاية   خارج  "التمويل    شركاء يعد  و   ،الرقابية 
بعد   وليس،  البدايةالأموال منذ    هذهرقابة  كيفية    في  النظر  إلى  نيمدعو   التنمية

متسقة    رؤيةللرقابة أن تقدم    العليا  الأجهزةبمقدور    يكون لا    فقد .  انفاقها  يتمأن  
بالنظر  لهاتسمح  ولاية لهاإذا لم تكن  وفعاليتها الوطنيةلمدى مناسبة الاستجابة 

  .من الاستجابةهام في جزء 
المراجعة ▪ على    نوع  يتحتم  ل  جهزة الأالذي  التخويل  لرقابة  العليا  أو  إجراءه  إما 

يُ بإجرائه فقد  رأي    ةمالي  مراجعة إجراء    جهزة الأبعض  من  طلب  ،  عن  للتعبير 
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قد   المالية  القوائم  كانت  إذا  ما  حول  النواحي تم  المراجع  كافة  من  إعدادها 
بها المعمول  المالية  التقارير  إعداد  لإطار  وفقاا  يتطلب   ،الجوهرية  قد  بينما 

الرقابة أجهزة  من  المحلي  مراجعة   القانون  المرتبطة  -إجراء  المساعدات  على 
أداء أو   مالية أو  -على مجالات معينة تتعلق بمصروفات الكوارث   وأ  بالكوارث 

 .  مطابقة أو مزيج منها
الدولي ▪ على    الأجهزةبين    التعاون  الرقابة  في  للرقابة  مخاطر    إدارةالعليا 

فلا  الكوارث واحدة؛  دولة  على  الكوارث  من  العديد  تأثير  تضرب    فقد   ،يقتصر 
الوقت   نفس  في  دول  عدة  يالكوارث  التعاون  بشكل  أهمية    الأجهزة بين  برز 

 رقابة  تنفيذ عمليات من خلال  ذات الصلة    عمليات الرقابة السابقة  للاستفادة من
ة  ؛شاملة  تعاونية الك  خاصا إدارة  بشأن  الثنائية  المعاهدات  مراجعة  وارث؛ عند 

والوكالات   بين الحكومات المانحة للمساعدات   مساعدات الكوارث والتي تتدفقو 
    .وتوزعها على الجهات المتضررة من الكوارث هاالدولية التي تتلق 

ا  جديدا   مجالاا مخاطر الكوارث  إدارة    رقابة  حال كون -  جديدةالتقنيات  ال  استخدام ▪
من   لكثير  للرقابة  الأجهزةبالنسبة  ونظم    :مثل  -العليا  المعلومات،  تكنولوجيا 
الجغرافي تحديد المواقع  ة،  المعلومات  "ونظام   Global  Positioningالعالمي 

System" GPS  عن عمليات  و الخ    بعد،والاستشعار  في  تستخدمها  لم  التي 
السابقة. تتضمن  الرقابة  تتعلق    حيث  ومعلومات  مكانية  جغرافية  معلومات 

 الدولية.المتخصصة والهيئات  لات من الوكا الأحداث باحتمالية 
جديدة    في  ساعدهم يل   للمراجعين  الإضافي  التدريب  في  الاستثمار ▪ استخدام نظم 

بمصادر والتخطيط    والاستعانة  المخاطر  وتقييم  بالكوارث  التنبؤ  لتقييم  البيانات 
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  .تنفيذ الالحضري وغيرها، ومراقبة التقدم المحرز في 
مع   مجموعة العشرينالصادر عن  طوعي  ال  المنهجي  عملالإطار  من  الاستفادة   ▪

التعاون   إلى    الاقتصادي منظمة  المعرضة  الدول  لمساعدة  مخاطر والتنمية 
حول كيفية تقييم أو تعزيز تقييم  راجعين  ا للممفيدا   دليلاا   باعتباره يقدم  -الكوارث 

يتضمن معلومات مفيدة حول تمويل المخاطر وترتيبات  حيث  -مخاطر الكوارث 
 .نقل المخاطر للحكومات التي تتبع استراتيجيات خفض مخاطر الكوارث 

للفساد والحوكمة فيما يتعلق   لمؤشرات الدوليةبا  الأجهزة العليا للرقابة  استرشاد ▪
يكون لدى الأجهزة العليا للرقابة في  ة المراجعة، فقد  بالدولة التي ستتم فيها عملي 

أو   بلدانهم  في  الحكم  لنوعية  جيد  فهم  الكوارث  مساعدات  تتلقى  التي  البلدان 
الفساد.   نحو  المحدثةباو الميل  المساعدة   لوثائق  تقدم  التي  الدول  في  بانتظام 

الدولي،  :مثل البنك  حوكمة  الشفافية    مؤشرات  لمنظمة  الفساد  مدركات  مؤشر 
تنفيذ اتفاقية   الدولة في إطار آلية مراجعة  الدولية، والملخصات التنفيذية لتقارير

 .  الأمم المتحدة لمكافحة الفساد 
 

للإ      تحليلي  استعراض  إجراء   أداء  لمراجعة  المقترحة  رقابيةال  جراءات ويمكن 
 وذلك على النحو التالي:  المختلفةخلال مراحلها  الكوارث إدارة في الحكومات 

 إجراءات تخطيط عملية المراجعة:  2/1
  في   الحكومات   أداء  راجعةفي مرحلة تخطيط م  رقابيةال  وهي مجموعة الإجراءات 

الشأن؛  الكوارث   إدارة ذلك  بالتخطيط   وفي  يقوم  أن  الحسابات  مراقب  على  ينبغي 
لعملية المراجعة حتى يتم أداؤها بطريقة فعالة، إذ يساعد التخطيط الجيد على التأكد 

وأن المشاكل المتوقعة قد   الواجبةمن أن موضوعات المراجعة الهامة قد نالت العناية 
بفعالية  المراجعة  عملية  أداء  يضمن  بما  المناسب،  الوقت  في  وحلها  تحديدها  تم 

 وكفاءة. 
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   (2008، 300)الهيئة العامة لسوق المال، المعايير المصرية للمراجعة، معيار رقم  
الباحث و       الإجراءات    أن  يعتقد  تختلف  هذه  التخطيط في  لا   باختلًف   مرحلة 

 :  نوعين  ؛ ولكن يمكن تقسيمها إلىالكارثة إدارة مراحل
 

 . الكوارث إدارة في الحكومة أداء على "عامة"تخطيطية رقابية  إجراءات 2/1/1
)  الإنتوساي  معيار  أكد      فقرات  100رقم   الأساسية   المبادئ"  (42،  41، 37: 

؛ ينبغي المتطلبات العامة لرقابة الأداءعلى مجموعة من   "العام القطاع على للرقابة
يطبقها  المراجع  على ويكتفي  الرقابة  أثناء  مرحلة  من  أكثر  وفي  ،البدء  قبل  أن  ؛ 

في مرحلة التخطيط   تطبيقها   يجب   التي  -نظره  وجهة  من-الباحث بأهم المتطلبات  
الكوارث.  إدارة  على                                       (INTOSAI, ISSAI 100 ,2019)                  للرقابة 

       
 .المهني الشك نزعة ممارسة   ▪

ن ي ة  رقابية  مهمة  فععي  الخععوض   قبععل        إعععادة   الضععروري   مععن  بات   بالكوارث؛  م ع 
 أثنععاء   المهنععي  الشععك  بنزعععة  الحكومي  الخارجي   المراجع  تحلععي  أهميععة  علععى  التأكيععد 

 عععن   الناتجععان  التأكععد   وعععدم  التعقيععد   يفرض   حيث   المهمة؛  هذه  وتنفيععذ   تخطيععط
 علععى  عديععدة  قيععود   والوصعول  التنقعل  علععى  المفروضععة  القيععود   جانععب   إلععى  الكوارث 

للرقابة  لعدى  الرقابعة  أدوات  فاعليةة  عةدم  :منها  المراجععة  نطععاق الخاضعة   ،الجهة 
على    الإدارة،  لتقديعرات   مراجععة   أدلعة  على  الحصعول  علعى  المراجةع  قةدرة  وعةدم أو 

  الإدارة   رفةضفضلًا عن    المراجععة،  إجعراءات   لأداء  اللازمة  والتفسععيرات   المعلومععات 
  المصادقعات   علعى  الحصعول  طلعب   رفةض  وكذا  للمخعزون،  الفعلعي  للجعرد   هحضعور 

المراجعع  بات   بشكل  ذلعك؛   إلعى  ومعا  ...الخارجيعة   ممارسة   زيادة  يإلع  بحاجعة  معه 
الظروف    الإدارة   لجوء  زيادة  مع   خاصة  المهنةي  الشةك  نزعةة هذه  ظل    إلى في 
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 مؤكدة،  غير  مستقبلية  تقديرات   استخدام  على  القائمة  المعقدة  والتقييمات   الاجتهاد؛
 المستندات   إلى  الوصولكذا  و   الجوهري،  للتحريف  والقابلية   المخاطر  وارتفاع

 للنسخ   كبديل  ضوئياا  الممسوحة  المستندات   على  والاطلاع  بُعد،  عن  والسجلات 
    .الأصلية

القانونيين  السعودية  الهيئة)                                         ، للمحاسبيين 
2020) 

 ؛الشأن ذلك وفي

)  المصري   المراجعةمعيار    نص    - "الهدف  (  16،15  تين فقر ال:  200رقم 
  ينبغي   :يلي  ما على    من عملية مراجعة قوائم مالية والمبادئ التي تحكمها"

  أسلوب   متبعاا  المراجعة  عملية  وأداء  بتخطيط  القيام  الحسابات   مراقب   على
ا  يكون   وأن  المهني  الشك  القوائم  تحريف  إلى  تؤدي   التي  للعوامل  مدركا

 .  مصداقيتها عدم ثم ومن ومؤثراا هاماا تحريفاا المالية
رقم    ،للمراجعة  المصرية  المعايير  المال،   لسوق   العامة  الهيئة)   ، 200معيار 

2008) 
على  "مبادئ رقابة الأداء"(  31ف  / 300)  رقم  الإنتوساي  معيار  نص    - ؛ 

استجابة   لديهم  تكون  وأن  المهني  الشك  المراجعون  يمارس  أن  يجب  أنه 
و للابتكارواستعداد    إلى  ينظروا  أن  الأداء  مراجعي  من  يُنتظر...... 

وأن   نظر  وجهات   من  الموضوعات    منفتح   بموقف  يحتفظوا  مختلفة، 
  دون   يحول  فقد   منفتحين   يكونوا  لم  فإذا  والحجج؛  الآراء  لمختلف   وموضوعي

 INTOSAI, ISSAI  300)    .مهمة  أدلة  أو  حجج  على  الحصول
,2019)    
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الحكومي  ممارسة  بات   ؛عليه  وبناءا     الخارجي  الأعلى   المراجع  الجهاز  "عضو 
خاصة في ظل   المختلفة  المراجعة  مراحل  خلًل  اضروريا   المهني  الشك  نزعة  للرقابة"

 إلى  التوصل  في  الزائد   التعميم  أو  الشك  تثير  حالات   إغفال  خطر  لتخفيض الكوارث  
 إجراءات   ومدى  طبيعة  تحديد   في  خاطئة  افتراضات   استخدام   نتيجة  استنتاجات 

و منها  المحققة  النتائج  وتقييم  المراجعة  ظل   في  المتغيععرة  للبيئععة  المراجععع  إدراك  مععع، 
  عه ن  كِ م  يُ   وضعع  فعي  يكعون   قعد   فإنعه   للمخاطعر،  مفصعل  تقييعم  إجعراء  خلال  مععنو   الكوارث 

على المراجع الخارجي   ينبغععيلذا    ؛المراجعععة  نطععاق   علععى  المتوقععة  القيعود   تحديعد   معن
 القيعود   تأثيعر  الحسةبان  والأخذ في،  المراجعة  أدلة  لجةودة  الدائةم  الانتباهالحكومي:  

 القيعود،هذه    لإزالة  الإدارة  مناقشةةةفضلاا عن    ،إبداء الرأي  عنعد   المراجععة   نطعاق  علعى
 تنفيعذ   الحالعي  الوضعع  يسعتدعي  قعد ف  المراجععة،  عمليةل  المخصةص  الوقةت  زيةادةكذا  و 

 . المهنةي الشةك نزعةة زيةادة يسعتلزم معا وهعو بديلعة، مراجععة إجعراءات 
  

   .النسبية الأهمية تقدير   ▪
 تؤثر   أن  المرجح  من  كان  إذا  نسبية  أهمية  ذات   ما  مسألة  على  الحكم  يمكن     

وعليه  المستهدفين  المستخدمين  قرارات   على  معرفتها  تحت   ما  حدث   إدراج   يُمكن؛ 
  المستخدمين   قعرار  في  تعؤثر  قعد   بعه  المعرفة  كانت   إذا  النسعبية  الأهمية  مفهعوم

 التخطيط  عندو   الأداء؛  رقابة  عمليات   بجميع  النسبية  الأهمية  ترتبطو   ؛المستهدفين
 يتعلق  وقد   ،مهني  تقدير  مسألة  ؛ فهيالنسبية  الأهمية  المراجع  يحدد   ؛الرقابة  لعملية

  الأهمية   إلى  النظر   يتم  ما  وغالباا   ،مجتمعة  بنود   بمجموعة  أو  فردي  ببند   التقدير  هذا
  تجعل   قد ف  ؛نوعيةأخرى  و   كمية   جوانب   أيضاا   لها  ولكن  القيمة،  حيث   من  النسبية

 وقد .  بطبيعتها  نسبياا   مهمة  مسألة   نود ب   مجموعة  أو  بند   في  المتأصلة  الخصائص 
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 . فيه تحدث  الذي السياق بسبب   أيضاا  جوهرية المسألة تكون 
  (INTOSAI, Compliance Audit Guide, 2022)     

 

الشأن  الباحثويُذ كِر         ذلك  التي    -المثال   سعبيل  على-  في  الأحداث  تعد ببعض 
 من قبيل الأهمية النسبية بفعل السياق المحيط بها عند وقوعها:من وجهة نظره 

الكارثة: - حدوث  قبل  ما  مرحلة    الديمقراغية   الخصائص   مراعاة  يكون   قد   في 
  الإنذار   نظام  ظلفي  -  المستهدف  للجمهور  والمعيشية  والثقافية  والجنسية

من    الإنذارات   سماع  لدي  التصرف  كيفية  بشأن  إرشادات   وضع  د عن  -المبكر
وقد   قبيل  النسبية،    منتظماا   تدريباا   المدني  المجتمع  اعداد""تنظيم     يكون   الأهمية 
الأهمية النسبية إذا أدى    من قبيل  ؛المبكرة  الإنذارات   لإصدار   الوطني   النظام   على

عن   المواطنين  عجز  إلى  توافره   للخطر   المعرضة  المنطقة  من  الإجلاءعدم 
ر    الدول  حكومات استخدام    يكون   وقد   وقت حدوثه بشكل سليم،  لمخاطر  ضةالمُع 

قبيل  المكانية  الجغرافية  ات المعلوم  نظامل  والأزمات   الكوارث الأهمية    من 
توافر  عدم  حال  إذا   الأجل  وطويلة  قصيرة  الآثار   جميع  فهم  دون   هالنسبية؛ 

 . ضوئها في الجيد  والتخطيط -كمثال للكوارث الطبيعية - للفيضانات 

  المتعلقة   والأحكام  بالشعروط  الالتزام  ععدم   إدراج  مكعن؛ يفي مرحلة أثناء الكارثة -
 أدى   إذا  النسبية  الأهمية  بند  تحت   الكوارث   من  للمتضررين  المساعدات   بتقديم

  وحرمان   للمساعدات   العادل  غير  التوزيع  إلى  والأحكام  الشروط  بهذه ما لتز الا  عدم
  المرونة   من  درجة  تطبيق  النسبية  الأهمية  قبيل  من  يعد   قد . و المستحقين  بعض 
  أو   الإجراءات   عن  والتغاضي  الطوارئ   أنشطة  شأن  في  فورية  قرارات   واتخاذ 

  حال   ما  إذا  الحياة  لإنقاذ   مختصرة  عمليات   خلال  من  تطبيقها  أو  القائم  القانون 
يتحرى    ؛المتضررين  حياة   إنقاذ   دون   تطبيقه  أو  القائم  بالقانون   الالتزام أن  على 
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انتهاء   فور  الاعتيادية  والإجراءات  القواعد  إلى  الفورية  العودة  ضرورة  المراجع 
 الكارثة.

الكارثة - بعد  ما  مرحلة  يمكن  في    حالة   كالمهندسين   فنيين   خبراء  توافر  إدراج ؛ 
في مرحلة الإعمار  التحتية البنية أو الإقامة أماكن بناء جودة حول شكوك وجود 

لسلامة    بند الأهمية النسبيةتحت   الدقيق  التقييم  دون  وجودهم  حال عدم  متي 
 المباني والبنية التحتية. 

"الأهمية   (11،  9،  2  فقرات ال:  320)  رقم  المصري   المراجعة  معيار  أكد           
 يأخذ   أن؛ على أنه ينبغي على مراقب الحسابات بصفة عامة  النسبية في المراجعة"

  عملية   بتنفيذ   قيامه  عند   المراجعة  بمخاطر  وعلاقتها  النسبية   الأهمية  اعتباره  في
خاص   المراجعة  أعمال  تخطيطوعند    .المراجعة أن:    ؛بوجه  مستوى يحدد  فعليه 

أنه يجب  إلا  الأهمية،  ذو  التحريف الكمي  عن  النسبية للكشف  الأهمية  من  مقبول 
وأن   التحريف؛  هذا  )النوع(  وطبيعة  )الكم(  قيمة  من  كل  اعتباره دراسة  في   يأخذ 

إطاراا  وبيئتها  للمنشأة  تفهمه  ويمثل   ... هام  تحريف  إلى  تؤدي  قد  التي  الأمور 
المراجعة   عملية  تخطيط  خلاله  من  يتعلق    وأن يمارس يستطيع  فيما  المهني  حكمه 

الهام.   التحريف  ومخاطر   ويراعيبمخاطر  النسبية  للأهمية  تقديره  اختلاف  كذلك 
نتائج  تقييم  بعد  لها  تقديره  عن  المراجعة  لعملية  المبدئي  التخطيط  عند  المراجعة 

تغيير في الظروف أو تغيير في معلوماته   وقد يكون سبب ذلكإجراءات المراجعة؛  
المراجعة. عملية  لتنفيذ   المصرية  المعايير  المال،  لسوق   العامة  الهيئة)      كنتيجة 

 (2008،  320، معيار رقم  للمراجعة
  

 ( على أنه:33: ف  300نص معيار الإنتوساي رقم ) 
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مراجع" - على  الأداءيجب  مراحل عملية    ي  جميع  الأهمية النسبية في  يراعوا  أن 
يُ  ألا  ويجب  وإلى  ن  الرقابة.  بل  وحده  المالي  الجانب  إلى  الأخرى ظر    العوامل 

 ".تقديم أعلى قيمة مضافة ممكنة هدفلموضوع الرقابة، ب
هعي مصعدر قد تكعون الأهميعة النسعبية المقاسعة بالقيمعة الماليعة   ،في رقابة الأداء -

ا؛لععيس ضععروريا هععذا ولكععن  ،ساسععيالأ الاهتمععام الجوانععب  مراعععاةكمععا يجععب  ا دائمععا
بمعععرور الوقعععت ويعتمعععد علعععى وجهعععة نظعععر ذلعععك  يختلعععفالأخعععرى؛ حيعععث المهمعععة 

المستخدمين المعنيين والأطعراف المسعئولة. وبمعا أن موضعوعات رقابعة الأداء قعد 
المعايير الرقابية كثيراا ما تكون غيعر محعددة بتشعريع، فقعد و  ا،كبيرا  تختلف اختلافاا 

 ا دقيقا  اويتطلب تقييمها تقديرا  ؛هذه من عملية رقابة لأخرى  رتختلف وجهة النظ
 INTOSAI, ISSAI 300)                      .مععن جانعععب المراجععع

,2019)   

   .التوثيق الرقابي  ▪
  خبرة   ذا  مراجعاا  تمكن  بطريقة-  المراجعة   وثائق  يعد   أن  المراجع  علىينبغي         

 والاستنتاجات   المراجعة  أثناء تبرز  التي   الهامة  المسائل  فهم  من سابقة  علاقة له  ليس
 يتطلب   حيث   الاستنتاجات؛  تلك  إلى  المؤدية  الهامة  المهنية  والأحكام  عنها  الناجمة

  في   بها  والاحتفاظ  -والظروف  للحقائق  موضوعياا  تحليلاا   ما   مسألة  على   الحكم
تكون   عادة  لمدة  المعني  للبلد   الوطني   الأرشيف  تاريخ   من  ابتداء  سنوات   خمس  ما 

للأ  محددة  غير   لفترة أو    أقصر  أو  أطول  لفترات أو    المراجعة  تقرير  همية وفقاا 
 تتعلق   فيةإضا  متطلبات   هناك  تكون   وقد   ،الوثائق  أنواع  بعض   تكتسيها  التي  التاريخية

  أن   المراجع  وعلى.  الوثائق  حفظ  كيفية  ذلك  في  بما  الوطني  الأمن  بتصنيفات 
 .  بالوثائق بالاحتفاظ العلاقة ذات   السارية بالتشريعات   يستأنس
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(INTOSAI, ISSAI 2230, 2021)                                                     

يراعي    الحكومي   الخارجي  المراجع  على  يجب       كل   "الرقابي  التوثيق"أن  في 
خلال من  المراجعة؛  عملية    الملف   من  تتكون والتي    ،المراجعة  ملفات   إعداد   مراحل 

 فريق  أعضاء  بالسادة  خاص   ملاحظات   سجل   عن  فضلاا   الجاري،  والملف  الدائم،
)أوراق العمل/ أوراق    مجموعة من المحتويات   الشأن  ذلك  في   الباحث  يذكرو ،  العمل

لعملية المراجعة على إدارة الكوارث   مرحلة التخطيط   في  استيفاؤها   يتم  التي  المراجعة(
وتخص  عامة    يحتوي حيث  ؛  الدائم  لملفا  والأزمات  بصفة  الدائم  الملف  على هذا 

/ أو البرنامج /   نشأتها  منذ   الجهة الخاضعة للرقابة  "بالمهمة الرقابية":  أوراق ترتبط
 : النشاط موضوع الفحص؛ منها على سبيل المثال

الصلة    والتشريعي  القانوني  الإطار  حول  مستندات - ذات  للأمور  المنظم 
 بالكوارث )القوانين واللوائح ذات الصلة بالكوارث(. 

للطوارئ،  ،للكوارث   للتأهب   وطنيةال  ستراتيجية الا - الوطنية    خطط   الخطط 
  .الأقاليم مختلف في  الكوارث 

المساءلة  بالجهات   قائمة - :  مثل  الكوارث   مساعدات   أموال  بشأن  موضع 
  ، النهائي   المستفيد )  المساعدات   متلقي  ،(خاصة  حكومية، )  المانحة  الجهات 

ا  المتضررة  مجتمعات ال  أفراد،   تقوم التي    وسيطةال  جهات ال  أو   لكارثة،من 
 .(جهات أخرى  عبر  تمريرها أو للضحايا المساعدات  بإيصال

المبرمة بين الحكومة المتلقية للمساعدات والجهات    ت التفاهم والاتفاقيا  مذكرات -
 مع مختلف الجهات الوسيطة. ت المانحة والاتفاقيا

 من المعاهدات الثنائية أو متعددة الجنسيات بشأن إدارة الكوارث. نسخ  -
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  ا حدوثه  واحتمالية  تحديدها،  تم  التي  والفساد   الاحتيال  مخاطر  بأنواع  قائمة -
 . وتأثيرها

عالية"   الحمراء  بالعلامات   قائمة -   خطر   فيها  يزيد   التي  المخاطر   المجالات 
   ."والفساد  الاحتيال

ذات الصلة بالكوارث في   الفساد   أو  الاحتيال  من  بها   المشتبه  لحالات با  ائمةق -
 . أو البرنامج / النشاط موضوع الفحص  / الدولة/ أو الجهة الخاضعة للرقابة

في مواقع المسؤولية    حالات احتيال سابقةلالإجراءات المنفذة للتصدي    نتائج -
   .التي تتجاوز الضوابط

 . الكوارث  بإدارة الصلة ذات  سابقةمات الرقابية المهال نتائج -
 

 .الكوارث إدارة في الحكومة أداء على "خاصة "تخطيطية رقابية إجراءات 2/1/2
فقرات  100)  رقم   الإنتوساي  معيار   أكد       المبادئ   من   مجموعة   على   ( 49:  45: 

 ينبغي   ؛موضع المراجعة  المهمة الرقابيةبعملية الرقابة ذاتها والتي تخص    المتعلقة
معينة  التخطيط  عند   يطبقها  أن  المراجع  على رقابية  مهمة  أداء   ويذكر   ؛لمراجعة 

    .الكوارث  حالات  في -نظره وجهة من-  تطبيقها يجب   التي بادئالم أهم الباحث
 

 تفهم طبيعة الجهة/ البرنامج أو الموضوع المزمع مراجعته وسياقه.  ▪
الحكومي  على  يجب      الخارجي  أو   البرنامج/    الجهة  طبيعة  فهم  المراجع 

  الحكومة   بين  مشتركة  مسؤولية  الكوارث   إدارة  لأن  ونظراا  الموضوع المزمع مراجعته،
من أهم القضايا التي يجب دراستها في ذلك   وغيرها؛ بات المدني    المجتمعومنظمات  

 الشأن:
  رها طُ لأُ   الشاملة  والمعرفة  الكوارث   إدارة  في  المشاركة  المعنية  الجهات  تحديد  -

 والبرامج   ومسؤولياتهم  همر أدوا  فهم  :ذلك  ويشمل  التنظيمية،   وهياكلها  القانونية
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  المالية   والأنظمة  ،بينهم  القائمة   التعاون   وآليات   ،يديرونها  التي   الأنشطة   أو
 . وغيرها

 الشاملة  والمعرفة   الكوارث؛  إدارة  دورة  من  الدولة  بها  تمر  التي  المرحلة  تحديد  -
 . المقدر وتأثيرها حدوثها واحتمالية الكوارث  لأنواع

  المجتمع   طورها  التي  الأدوات  /للمبادرات و   الحوكمة  وسياسات   طاركاف لإ  فهم -
الشاملةالدولي والمعرفة  عطُ لأ  ؛    مخاطر   من  الحد   إدارة  وسياسات   ملر 

لإدارة  والبرامج  الخططو   الكوارث  ؛ السياسة  هذه  إطار  في   الكوارث   الوطنية 
 ( يوكوهاما  مؤتمرات  )1994مثل:  وكوبي  عم(  2005(  هيوغو    لوإطار 

   (.2009) وإطار سنداي وأوالاستراتيجية الدولية للحد من مخاطر الكوارث 
(INTOSAI, GUID  5330 ,2020)                 

 

أو       الموضوع  أو  الجهة  لطبيعة  الحكومي  الخارجي  المراجع  تفهم  يتطلب 
الأحيان بعض  في  مراجعته  المزمع  أر   الآنية المعاينات    إجراء  البرنامج   ض على 

فريق المراجعة   يتم ارسال  ، بحيث الكوارث   ساعدات م  الرقابة على  عمليات في    الواقع
 لمنطقة   الواقعية  المشاهدةو   ا لجمع المعلومات إلى موقع الكارثة في مرحلة مبكرة جدا 

 للموقف على فهم أولي    الحصولو   والفيديوهات؛  للصور  المكثف  والاستخدام  الكارثة
 الملموسة  بالمستندات   لمقارنتها  بعد   فيما  المسجلة  الأدلة  هذه  استخدام  يمكن  بحيث 

 .النتائج لإثبات  الشهود  وبلاعات 
                                                    (INTOSAI, ISSAI  

5520, 2019)          

"تفهم المنشأة وبيئتها (  4:  1، فقرات  315)  رقم  المصري   المراجعة  معيار  أكد    
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  وبيئتها   المنشأة   تفهم  المراقب   على  ينبغي:  أنه  على  وتقييم مخاطر التحريف الهام"
 القيام   المراقب   معه  يستطيع  الذي  المدي  إلى  كافياا  التفهم  هذا  يكون   وأن   ......

 التفهم   هذا  يضع   خاصة  وبصفة  ؛....إضافية  مراجعة  بإجراءات   والقيام   بتصميم 
 الحكم  ويمارس  المراجعة  لعملية  بالتخطيط  المراقب   خلاله  من  يقوم  مرجعياا  إطاراا

  وتحديد   المراجعة   عملية  طوال  معها  والتعامل  المخاطر  تقييم   يخص   فيما  المهني
   .ضرورية  الخاصة المراجعة اعتبارات  فيها تكون  التي المجالات 

معيار   المصرية  المعايير   المال،  لسوق   العامة  الهيئة)       ، 315للمراجعة، 
2008) 

 

على   "معيار رقابة الأداء"  (100 -98، فقرات 3000) رقم  الإنتوساي  معيار  أكد   
التخطيط؛    اكتساب   المراجع مرحلة  طيلة  والمنهجية  الجوهرية   ضماناا المعرفة 

 على   ينبغي،  الرقابة  انطلاق  قبل  عموماا  الضروري   فمن؛  للرقابة  الجيد   للتخطيط
  من   والتحقق   ،الرقابة  تصاميم  واختبار   ،المعرفة  بناء  قصد   البحوث   إجراء  المراجع

  أو   للبرنامج  سليم  فهم   تطويرو   (القبلية  الدراسةب: )  وتسمى  الضرورية  البيانات   رفتو 
 تحديد   تسهيل  قصد   الممكنة  والآثار   سياقها  عن  فضلاا   للرقابة  الخاضعة  الجهة  عمل

 .   المحددة الرقابية المسئوليات  وتنفيذ  الهامة الرقابية المسائل
(INTOSAI, ISSAI 3000,2019)    

 

 .تقييم المخاطر أو تحليل المشكلة ▪
الحكومييحتاج        الخارجي  بيئة    المراجع  في  للمخاطر  تقييمات    الرقابة إجراء 
والمجالات لتحديد    صحيح   بشكل المخاطر  المناطق   الحد  وأنشطة  تدابير  في  عالية 

( مراجعة  أهداف  أو   محتملة  مراجعة  موضوعات   عتبارهااب)  الكوارث   مخاطر   من
بشأن الحكومات  عدم التقدير الدقيق من جانب  تعقيد إدارة الكوارث أو    والناجمة عن
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للكارثة ويمكنتعرضها  فريق  ؛  وأحكامهم    هلأعضاء  خبراتهم   الشخصية استخدام 
في   النتائج  أنها لاستخلاص  على  تصنيفها  سيتم  التي  بالمجالات  قائمة  وضع 

المخاطر" المراجعة،  "عالية  عملية  تغير    طوال  قد  ومع  بالموقف  والمعرفة  الظروف 
 الوقوف علىفي    تقييم المخاطرقد يساعد  و تصنيف المخاطر.    تعديلالأمر  يتطلب  

  عن  المسؤولة  الحكومية   الوكالة  به  قامت   الذي  المخاطر  تقييم  وجودة  ملاءمة  مدى
وما   ،العناصر المعرضة للخطر في المجتمعتحديد   من خلال الكوارث  خطط  وضع

ما إذا كانت  و   ؛المخولة  الأطرافأو حمايتها من قبل    أولويةقد تم منحها    إذا كانت 
المناسب للكوارث واستجابات التخفيف التي سيشملها   الاستعداد الحكومة قد حددت  

 الحكومة   مستويات   جميع  على  القدرات   تقييمفضلاا عن    ؛ المجتمع في خطة الكوارث 
ما إذا كان المجتمع على دراية  ، و الاستعداد   في  الفجوات  لتحديد   محددة  معايير  مقابل

الكوار  هوبمخاطر  يفعله  أن  يمكن  وما  المحتملة  حيال   الأطرافو   ث  الصلة  ذات 
     .يضاهيها وما الطوارئ  حالات  في الإغاثة احتياجات ، ومدى ذلك

(INTOSAI, GUID  5330, 2020)   
 

 تقييم   تإجراءا  شأن  في  (8ف    :315)  رقم  المصري   المراجعة  معيار  أكد     
 الخطر   تقييم  إجراءات   بأداء  يقوم  أن  الحسابات   مراقب   على   يجب   أنه  على  الخطر

 فيها   الداخلية   الرقابة  نظام  ذلك  في  بما   ولبيئتها،  للمنشأة  تفهم  إلى  يتوصل  لكي
 ومن   ،الحوكمة  عن  والمسئولين  الإدارة  من  الاستفسار:  في  الإجراءات   هذه  وتتمثل

 التقييم   خبراء  من  أو  ،للمنشأة  الخارجي  القانوني  والمستشار  ،المنشأة  داخل  خرينالآ
 الملاحظة   بأعمالو  ،التحليلية  بالإجراءات   القيام  وكذا  ،المنشأة  تستخدمهم  الذين

      .والتفتيش
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    (2008،  315، معيار  للمراجعة المصرية المعايير المال، لسوق  العامة الهيئة)   
 

  لمواجهة  المراجع  تإجراءا"  (  7: ف  330)  رقم  المصري   المراجعة  معيار  أكد    
بتصميم على أنه ينبغي على مراقب الحسابات أن يقوم    "تقييمها  يتم  التي  المخاطر

والتي يكون لطبيعتها، وتوقيتها، ومداها أثر لمواجهة وأداء إجراءات مراجعة إضافية  
الأمور  ومن  التأكيد،  مستوى  على  تقييمها  تم  التي  والمؤثر  الهام  التحريف  مخاطر 

 التي يقوم بدراستها أهمية الخطر، واحتمال حدوث تحريف هام ومؤثر ....
 (  2008  ،330للمراجعة، معيار   المصرية المعايير المال، لسوق  العامة الهيئة)   
    

   : أنه على(  47ف: 100) رقم الإنتوساي معيار نص   الشأن ذلك وفي    

 اللزوم  عند   ومراجعتھا  المشاكل  تحليل  أو   للمخاطر  تقييم   إجراء  المراجعين  على   يجب 
  الرقابة،  لھدف  اوفقا   المحددة  المخاطر  طبيعة  تختلف  حيث   الرقابة ...  لنتائج  استجابة

 عامة   المخاطر  كانت   أياا  ...  المختلفة  الأنواع  مخاطر  وتقييم   مراعاة  المراجع  وعلى
  البرنامج   أو  الھيئة   فھم  على  تساعد   إجراءات   خلال  من  سواء  حد   على  وخاصةأ

 تنفيذھا،   ذلك   في  بما  المحددة،  للمخاطر  الإدارة  استجابة  تقييم  وكذا  وبيئته،
   .المخاطر تلك مع للتعامل الداخلية  للضوابط وتصميمھا

                                                     (INTOSAI, ISSAI 100 
,2019)                                                       

 .الصلة ذات الاحتيال مخاطر  وتقييم تحديد  ▪
ينبغي تقييم المخاطر المتزايدة للاحتيال في حالات الكوارث والطوارئ وذلك لتقييم    

الكوارث،  ومواجهة  إدارة  في  للرقابة  الخاضعة  الجهات  وجاهزية  استعداد  مدى 
المراجع الخارجي وتشجيع تبني سياسات تقلل من حالات الاحتيال والفساد، ويحتاج  

ذات   مخاطر الاحتيال والفساد   بشأنعلومات  عند مراجعة إدارة الكوارث م  الحكومي
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من  -الصلة   الحسبان هذا النوع  بحيث تأخذ في  المراجعة  أن يكيف إجراءات  على 
خلال:    -المخاطر من  أي   باستجواوذلك  عن  المسؤولية  مناصب  في  الموظفين 

والفساد   مشتبهكانت  فعلية  )حالات للاحتيال  و بها  أو  موقفهم  (  مراجعة   حيالها؛عن 
والحوكمة   للفساد  الدولية  بالمؤشرات  في   النظر  المراجعة؛  محلالدولة  الخاصة 

مثل بانتظام  المحدثة  الوثائق  مؤشر   :استشارة  الدولي،  البنك  حوكمة  مؤشرات 
الدولية، الشفافية  لمنظمة  الفساد  التي   أسئلة   وطرح  مدركات  الفساد  مخاطر  تقييم 

الدولية   الشفافية  منظمة  علىأعدتها  مخاطر    للوقوف  في   درجة  والفساد  الاحتيال 
 المراجعة.  بيئة

 وفي ذلك الشأن:     

أنه يجب على المدققين    ( 37: ف  300)  رقم   الإنتوساي  معيار أكد    - على 
عند التخطيط للرقابة أن يقيموا مخاطر الاحتيال، فإذا كانت كبيرة في سياق  
أهداف الرقابة، يجب أن يفهموا نظم الرقابة الداخلية والبحث عما إذا كانت  

إذا كانت الهيئات    ماو هناك علامات دالة على المخالفات التي تعيق الأداء،  
عمليات  من  توصيات  لأي  للاستجابة  المناسب  الإجراء  اتخذت  قد  المعنية 

 رقابة سابقة أو الاختبارات الأخرى المتعلقة بأهداف الرقابة.  

          (INTOSAI, ISSAI” 300" ,2019)      

الفقرتين240)  رقم  المصري   المراجعة   معيار  أكد   -   مسئولية ( " 46،  38  : 
  القيام   المراقب   على  " مالية قوائم مراجعة  عند  والتدليس  الغش  بشأن  المراقب

  عن   والمسئولين  الداخلية  المراجعة  وأعضاء  الإدارة  مع  استفسارات   بعمل
 كان   إذا  ما  لتحديد   ملائما   ذلك  كان  متى  المنشأة  داخل  من  وغيرها  الحوكمة
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  قد   محتملة  أو  حدوثها  في   مشتبه  أو  حقيقية  غش  عملية  عن  خلفية  أية   لديهم
،  للمراجعة   المصرية  المعايير   المال،  لسوق   العامة  الهيئة . )المنشأة  على  توثر

 ( 2008  ،240معيار  
وممارسة  و       جمعها  تم  التي  المعلومات  على  حسب نزعة  بناءا  المهني  الشك 

يمكن الاقتضاء الحكومي   ؛  الخارجي  على  للمراجع  / توافر    مدى   الوقوف  الحوافز 
مخاطر الاحتيال  "تحديد    أو المواقف / التبرير للاحتيال والفساد   الضغوط، والفرص

 ذلك من خلال التقييم والتحقق مما يلي:  و "  والفساد المحتملة
(INTOSAI, ISSAI  5530 ,2019)                                                 

    

والفساد )الوقائية    الضوابط - الاحتيال  )لمنع  والكشفية  الاحتيال  (  لكشف 
 . المجالات عالية المخاطر""وأنها قد راعت  (والفساد 

 .سابقة الإعداد للحالات المشتبه بها من الاحتيال أو الفساد  قوائموجود  -
قائمة - واحتمالية  ا نو بأ  إعداد  تحديدها،  تم  التي  والفساد  الاحتيال  مخاطر  ع 

 ا وتأثيرها. حدوثه
إجراءات - بها    وجود    المشتبه   والفساد   الاحتيال  حالات   عن  للإبلاغمعمول 

 .وحمايتهم المخالفات  عن المبلغين مع والتعامل الشكاوى  تلقي  ترتيبات و  ؛بها
)  آليات وجود - الاحتيال  حالات  مع  للتعامل  ا  جيدا عنها  ومُعلن   فعلية راسخة 

 . واجبة التطبيقمقترنة بعقوبات  (بها  مشتبه أو كانت 
قائمة - الحمراء    إعداد  التي  "بالعلامات   الاحتيال   خطر  فيها  يزيد المجالات 

 .تصنيف على أنها عالية المخاطرو  المراجعة عملية طوال "والفساد 
عليه   فريق    ينبغي؛  وبنااء  الحكوميعلى  الخارجي  بهذه -  المراجع  القيام  قبل 

دراية بيكون    أن  -الإجراءات  للرقابة في الوصول    صلاحيات على  الأعلى  الجهاز 
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وإلى أي نقطة يمكن وينبغي متابعة الأدلة على حالات الاحتيال والفساد    ؛للبيانات 
بها.    للمخاطر،   الكمي  التقييم  من  كجزء  الاحتيال  مخاطر  تقييم   يأخذ   أنو المشتبه 

  المراجعة   بأسلوب   معالجتها  ليتم  بتحديدها  قام  مخاطرة  أية  لنتائج  ينتبه  وأن
 بشكل لها    تقييم  إجراء  يتم  ولم   تحديدها  تم  مخاطر  أية  أن  يدرك  وأن  المناسب،

 .النتائج  ثم ومن المراجعة أدلة صحة  علىر ستؤث صحيح
 

 إعداد خطة الرقابة والجدول الزمني لها.  ▪
بترجمة        "المراجعة"  الرقابة  خطة  الأعلى    ةالاستراتيجيوتُعني  للجهاز  الشاملة 

الرقابي  الفريق  بواسطة  انجازه  سيتم  الذي  للعمل  تفصيلي  شامل  برنامج  إلى  للرقابة 
للمراجعة   التفصيلية  الإجراءات  ويضم  معينة،  زمنية  فترة  حيث:  خلال    طبيعة من 

وتوقيت تمكن-  الرقابة  إجراءات  ونطاق  الإثبات   هالتي  أدلة  على  الحصول  من 
والتي تتوقف على الحكم المهني للمراجع،   -الكافية والملائمة لتحقيق أهداف الرقابة

الأهمية  وتقدير  للرقابة،  الخاضع  الموضوع  البرنامج/  الجهة/  وتعقيد  حجم  ومدى 
الفريق   وخبرة  الرقابة  و النسبية،  نظم  موثوقية  وتقييم  المخاطر،  تقييم  نتائج  كذا 

  الداخلية.
 

 .الرقابة إجراءات وفي شأن طبيعة      

 إدارة   على  المراجعة  لعملية  التخطيط   عند -  الحكومي  الخارجي  المراجع  على  يجب 
  الكافية   الرقابة  أدلة  لجمع  استخدامها  سيتم  التي  الرقابة  إجراءات   تصميم  -الكوارث 

من خلال صياغة الأسئلة الرقابية )وصفية، أو تقييمية( عبر منهجيات   ؛والملائمة
 .  بالنظام(؛ الم عنية  بالنتائج؛ الم عنية بالمشكلةالرقابة المختلفة )الم عنية 
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 (INTOSAI, ISSAI 3910 ,2019, INTOSAI, Performance Audit 
Guide, 2021) 

 تصف   والتي  -نظر الباحثمن وجهة  - وصفيةال  الرقابية  الأسئلةوتعد من أمثلة     
 :ظرفاا

 )المرضى   الضعفاء  المتضررين   سيواجهها  التي  وجدت،  إن  التحديات   هي  ما -
 الكوارث؟  وقت  أماكنهم إخلاء عند ( نوكبار الس  والأطفال والنساء

في  هي  ما - توافرها  الواجب  المستفيدين  " الكوارث    مساعدات متلقي    الشروط 
 النهائيين"؟ 

  لتحقيق   المتضررة  الدول  حكومات   تضعها  التي  المؤسسية   الترتيبات   هي  ما -
 الطوارئ؟  مشتريات  توريد   عملية  وفعالية كفاءة

 

والتي تقيم    -الباحث  نظر  وجهة  من-  التقييمية  الرقابية  الأسئلة  وتعد من أمثلة
 الظروف على أساس المعايير:

  السريعة   ستجابةلابا  وإجراءاتها  داريةالإ  نظمةلأا  تسمح  مدى  أي  إلى  تقييم -
 (.النظامنهج "كارثة تسونامي"؟  )  مثالللكوارث؛  والمناسبة

  ضمان   في  بها  المعمول  الوقائية  الداخلية  الضوابط  تساعد   مدى  أي  إلى -
 تائج(. الننهج  ) والفساد؟ الاحتيال منع  بشأن المرجوة النتائج تحقيق

دون   - تحول  بيانات  المكانية  الجغرافية  معلومات  نظام  يوفر  مدى  أي  إلى 
كالأنشطة   المختلفة:  للضغوط  "الغابات"  الطبيعية  المحميات  تعرض 

 (. المشكلةنهج ) الاقتصادية، والتحضر والهجرة والتلوث؟

 إجراءات المراجعة. وتوقيت نطاقوفي شأن 
)الجهة/البرنامج/    الرقابة  موضوع  أي  الرقابية  المهمات   حدود   النطاق  يحدد       
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النشاط( المراجعة  الموضوع/   فضلاا   فحصها،  المقرر  السجلات   أو  الوثائقو   ،محل 
المواقع وكذاتضمينها  يتم   التي   )الأماكن(  عن  )المدد   بالمراجعة  الخاصة  الفترة  ؛ 

ستغطيها  التي  أو   بغاية  امباشرا   اتأثيرا   النطاق  ويتأثر .  حوله  التقارير  ويعد   الزمنية( 
الحكوميعلى    يجب لذلك    وأسئلتها،  الرقابة  ت غايا الخارجي   الأثر   مراعاة  المراجع 
   .الرقابة  نطاق  على  وأسئلتها  الرقابة  ت أو غايا  غاية  في  تغييرات   أي  تجريه  قد   الذي

(INTOSAI GUID 5330,2020, INTOSAI, Performance Audit 
Guide, 2021)    

            

 : أمثلة لنطاق " حدود" المهمة الرقابية  -نظر الباحثمن وجهة -وتعد هذه 
  أو   مسؤوليات   لديها  التي   والدولية  والوطنية  المحلية  والمنظمات   الوكالات   ما -

   ؟بإدارة الكوارث  صلة ذات  نظر وجهات 
  الحروب،  السيول،  الفيضان،   الزلزال،)  بالكارثة  المتأثرة  الأماكنهي    ماو  -

 ؟ تغطيتها  المراد  (الوباء
 تغطيته؟  المطلوب  الزمني الإطار هو ماو  -

؛ أو العام الأول من 19  كوفيد   وباء  من  الثانية  للموجة  الزمنية  الفترة  :مثال 
 الحرب الأوكرانية الروسية. 

 

 :المراجعة  عملية تنفيذ إجراءات 2/2
 في   الحكومات   أداء   مراجعة  تنفيذ   مرحلة  في  الرقابية  الإجراءات   مجموعة  وهي      
 :  وتضم للكوارث؛ الكاملة الدورةالكوارث عبر  إدارة

تدابير "  الكارثة  قبل  في مرحلة ما  الحكومات  أداء  لمراجعة  رقابية  إجراءات  2/2/1
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  .والاستعداد"الوقاية والتخفيف  
في مرحلة ما قبل   وهي مجموعة إجراءات رقابية لتنفيذ مراجعة أداء الحكومات     

الحكومات حيث  ؛  الكارثة المرحلة  في  تركز  والتخفيف"  على  هذه  الوقاية   " تدابير 
للمراجع الخارجي ؛ أنه يمكن  ويرى الباحث،  لكارثة محتملة  االتي يتم تنفيذها استعدادا 

في الحكومي يبلورها  والتي  الكارثة  قبل  ما  أنشطة  إدارة  في  الحكومات  أداء  رقابة  ؛ 
 بعض المجالات التالية: 

 .تعزيز البيئة التشريعية بالقوانين والأنظمة ذات الصلة بالحد من الكوارث ▪

لحوكمة   تعد       مواتية  تشريعية  بيئة  لتهيئة  راسخ  أساس  بمثابة  والأنظمة  القوانين 
مخاطر الكوارث وإدارتها )أي الحد من مخاطر الكوارث ومنع نشوب مخاطر جديدة( 

أماناا. أكثر  المجتمعات  ذلك   وجعل  يمكن    الباحثيرى    ؛الشأنوفي  للمراجع أنه 
الحكومي من   الخارجي  بالحد  الصلة  ذات  التشريعية  البيئة  ملاءمة  مدى  تقييم 
 من بعض الأمور منها ما يلي:   التحققالكوارث من خلال 

قوانين   - المراجعة-وجود  محل  الكوارث   -بالدولة  مخاطر  بإدارة  صلة  ذات 
وسياق   يتناسب  بما  ا  خصيصا ومصممة  المخاطر  من  للحد  الأولوية  تعطي 

 الدولة. 
ومُ   رسم - مكتوبة  قانونية  بوضوحثة  د  ح  سياسة  طرف   تحدد  كل  ومسؤولية  دور 

للاستعداد  المستويات   كافة  في  المعنية  الهيئات " معني وتقييم "    للكوارث 
  .منها والحد  المخاطر

الوطنية "العامة    الموازنة  فيكفالة القوانين التخصيص المناسب للموارد المالية   -
 " للحد من مخاطر الكوارث. 

تستوجب القوانين التدريب وزيادة توعية وتثقيف أفراد المجتمع برمته للحد من   -
 مخاطر الكوارث. 
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  ع كفالة القوانين إشراك جميع أصحاب المصالح المعنيين )بما في ذلك المجتم -
بالحد  المتعلقة  والأنشطة  القرارات  في  والمؤسسات(  الخاص  والقطاع  المدني 

 من مخاطر الكوارث.
اعتبارات النوع الاجتماعي والاحتياجات    -على نحو مناسب -مراعاة القوانين   -

 الخاصة لأفراد الفئات الضعيفة من كبار السن، والأطفال، والنساء ..... 
(United Nations Development Programme, IFRC, 2015) 
               

وتحقيق التنسيق بين الأطراف ذات  تحديد إطار العمل وتنظيم السلطات المعنية ▪
 الصلة. 

وإدارتها   الكوارث  مخاطر  من  الحد  جيد    يتوقف  نحو  آليات على  توافر  على 
بينها، ومع أصحاب المصلحة المعنيين على جميع   وفيماللتنسيق داخل القطاعات  

كافة   مؤسسات التنفيذية والتشريعية على ال من قبل  ا كاملاا ويتطلب التزاما   ،المستويات 
واضحا وتحديدا   ؛ةالأصعد  المصلحة  ا  أصحاب  جميع  بين  للمسؤوليات  مد لا  كفالة 

الأدوار في  والتكامل  والتعاون  التواصل  والمتابعة؛  ؛جسور  المساءلة  وفي   وضمان 
تقييم مدى كفاية أطر   يمكن للمراجع الحكومي الخارجيالباحث أنه    يرى ذلك الشأن  

خلال  من  المعنية  الأطراف  بين  التنسيق  وتحقيق  المعنية  السلطات  وتنظيم  العمل 
 مما يلي:  التحقق

(Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030, 
United Nations, 2015) 

الأدوار  - وضوح  المعنيةت  مسؤولياالو   مدى  الهيئات  مخاطر    لجميع  بخفض 
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 .  الكوارث
كارثة-  تنسيق  آلية  توافر  مدى  - وقوع  حالة  في  جميع  تستوعب    -تعمل 

والهيئات الوطنية والمنظمات غير    الإقليميةالمنظمات  )المشاركين ذوي الصلة  
و  للكوارث   عبر  الكوارث(لمخاطر    المعرضين  الأفراد الحكومية  الوطنية  الخطة 

 . الإدارات خطط و 
ت  - تجنّبا ل  التنسيق  ز يعز مدى   لتحقيق  الأنشطة تداخلو   للازدواجية  التعاون 

   .للموارد  ءالكف الاستخدام
بين    إنجاز   مدى   - التنسيق  من  المتوقع  وقوع    خلالالمعنية    الوكالات المستوى 

   اختبارية.تمارين  خلالأو من الأخيرة الكوارث  
السابقة    الاستفادة  مدى  - التجارب  إدارةمن  وسلطة    بشأن الكوارث    في  موقف 

 .إعادة تنظيم وتقوية السلطات  :مثل مجالات الصلة في  المنظمات ذات 
 

  .ضمان إتاحة البيانات الدقيقة في الوقت المناسب  ▪
     " الكوارث  لمخاطر  المُع رضة  الدول  حكومات  المعلومات تستخدم  نظام 

في   تقنيات العلوم الجغرافيةالمكانية" كأحد    نظام المعلومات الجغرافية" و" الجغرافية
منها لها"،  والتخطيط  المخاطر  "تحليل  الكوارث  مخاطر    الأماكن   ميتقي:  إدارة 

  المتأثرة (  المناطق)  المنطقة  وتحديد   ،بها  الخطرة  الطبيعية  الظواهر  وقوع  المحتمل
  الآثار جميع    فهم   يتطلب للمراجعة؛ على سبيل المثال    خضوعها  سيتم  والتي  بالكارثة

وطويلة   ضوئها  الجيد  لتخطيطاو   للفيضانات   الأجلقصيرة  تحليل  في  البيانات ، 
الجوية والتضاريس    الأرصاد   حول  -بمساعدة نظام المعلومات الجغرافية-المجمعة  

والبنيةوخصا والمستوطنات  الجوفية  والمياه  النباتي  والغطاء  التربة  التحتية   ئص 
و  والسكان  المادي  الاجتماعية  الأوضاعوالنقل   INTOSAI, ISSAI)ةوالموارد 
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الشأن (2019 ,5540 ذلك  وفي  الباحث  ؛  يمكن  يرى  الخارجي   أنه  للمراجع 
في إتاحة البيانات الدقيقة في  المستخدمة    الإدارةتقييم مدى كفاية أدوات    الحكومي 

 : مما يلي  التحقق  من خلال  خفض مخاطر الكوارث   أهدافلتحقيق  الوقت المناسب  
                            (INTOSAI, KSC, 2020)                                          

 المخاطر  لتحليل  ومناسب   ث  د  ح  مُ   الكوارث   إدارة  معلومات   نظام  وجود  -
 . ذات الصلةومتاح لجميع الجهات  الكوارث  آثار تخفيف  وتخطيط

الجغرافيةوجود   - معلومات  ومناسب   المكانية  نظام  ث   د  احتياجات   مُح  يلبي 
 المستخدمين بشأن التوزيع الجغرافي للمخاطر. 

ثة دورياا حسب الحاجة( في إعداد  - د  الاستعانة بخرائط المخاطر الجغرافية )مُح 
خطط وبرامج إدارة مخاطر الكوارث؛ مثل تحديد مواقع إعادة توطين ضحايا  

 الكوارث. 
 

 .للتأهب للكوارث وخطط العملالوطنية  الاستراتيجيةتحديد وفهم   ▪
 الكوارث،  خفض مخاطر  رقابة  أدوات   كأحد تُعد الخطة الوطنية للتأهب للكوارث     

ا    امصدرا  الرقابة  جيدا معايير  فعله   حيث -لتحديد  ينبغي  ماذا  خلالها   -تحدد  فمن 
 يمكن تحديد وفحص جميع الأنشطة المتعلقة بخفض مخاطر الكوارث بشكل كامل؛

ة تقييم مدى كفاي   للمراجع الحكومي الخارجييمكن  أنه    يرى الباحثوفي ذلك الشأن  
العمل، خطط  واختبار  المعنية  تنظيمو  وضع  الجهات  مختلف  بين  بخفض   المهام 

      من بعض الأمور منها: التحقق من خلال مخاطر الكوارث 

قابلة    استراتيجيةإعداد   - وسياسات  لخطط  وترجمتها  للكوارث  للتأهب  وطنية 
 للتنفيذ.
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الوطنية   - للاستراتيجية  الدورية  جميع  -  للكوارث   للتأهب المراجعة  على 
الأهداف    -المستويات  تحقيق  درجة    الأخطار   لمواجهة  المبتغاة وتحليل 
 .عواقبها من والتخفيف

)يشارك فيها المنظمات ذات الصلة على كل    خطة وطنية للكوارث   تصميم -
بدائل أو  ،  المستويات( جميع    وتوزيعها  أخرى،  أي  على  صحيح  بشكل 

 . وحدات الحكومة
 . لتنفيذ الخطة الوطنية للكوارث كافية  مالية اعتمادات تخصيص  -
 مراعاة التنوع الثقافي والسن والفئة الضعيفة عند التخطيط للحد من الكوارث.  -
از  ع  تُ  - للكوارث  ز  الوطنية  مخاطربلخطة  لخفض  تمارين  الكوارث    ممارسة 

  الإجلاء.تمارين  مثل: بانتظام
التزام   - مختلف  مدى  في  الحكومية  خط  الأقاليم الوحدات  كوارث   ةبإعداد 

للكوارث و   متسقةمحلية   الوطنية    على   دورياا  وتحديثها  ومراجعتها  الخطة 
 . المستويات  جميع

وصول - الخطط  الجمهور  إمكانية  ا  بالإجراءات   همعلمو   إلى  استعدادا   الواجبة 
  ها.حال وقوعو لكارثة محتملة 

الكوارثتغطية    مدى - الأدوات   خطط  أو  والمحلية  تزامات  لالالبديلة    الوطنية 
 . بشأن خفض مخاطر الكوارث الموقعة  الدولية ت أو الاتفاقا المعاهدات 

من - الاحتياجات  ومعدات  الإ  تخطيط  لمواجهة    اللازمة طوارئ  المدادات 
 . الكوارث المستقبلية

 تأمين سبل وصول جيدة لفرق الإنقاذ والإغاثة وأجهزتها.  -
تحديد أرقام وعناوين المباني حيث يكون لها أثر كبير على سرعة الوصول   -

 إليها والاستجابة. 
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  ,ISSAI 5510 ,2019,  2023)حمدان، جاسم،                   
INTOSAI) 

 

 . مخاطر الكوارث ومحاور الضعف للحكومة أو المجتمعتقييمات  ▪
والاقتصادية  يعد        والاجتماعية  المادية  الضعف  وأوجه  بالمخاطر  الإلمعام 

تواجهها   التي  المجتمعات  والبيئية  ت  معظم  على  يُ غ  وبكيفية  القصير    الأمدينرها 
، مواجهتهاالقدرة على  و الكوارث    مخاطرهو نقطة الانطلاق نحعو الحعد من    والطويل

الإلمام ذلك  أساس  على  تتخذ  إجراءات  من  يعقبها  الشأن   .وما  ذلك  يرى   وفي 
تقييم مدى كفاية وموضوعية وموثوقية   للمراجع الخارجي الحكومييمكن   أنه  الباحث

 مما يلي:   التحققتقييمات مخاطر الكوارث من خلال 
ل - الدقيق  للمراجعة    الإقليم   أو  الدولة  تعرض   يةاحتمال   درجةالتقدير  الخاضع 

  للمكان المتوقع حدوثها. الدقيق التحديد و  للكوارث،
  المخاطر   تقييم نحو  المحلية  السلطات   لتوجيه  مناسبة  أدوات  الحكومات   توفير -

 . الكوارث  لإدارة  الوطنية للاستراتيجية اوفقا  مناطقها في
ل - المنتظمة  الكوارث المراجعة  إدارة  وتدابير  أدوات  وفعالية  جانب   كفاءة  من 

  المسئولة.الوكالة الرئيسة 
  القرار   صانعي  على  وتعميمها  ادوريا   وتحديثها  المخاطر  خعرائط  رسم -

 الأكثر عرضه للكوارث.   والمجتمعات  الجمهورو 
  للحد   الحكومة  وإجراءات   ر؛للخط  المعرضة  الضعف  لمواطن   المكاني  التوزيع -

 . هامن
على المستوى  -  الكوارث   ومخاطر  الضعفمواطن  و   للأخطار  المنتظم  تقييم ال -
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 ا كون مرجعا يل، وتوثيقه  خاصة المتعلقة بآثار تغير المناخ  -دونه  الوطني أو
 .الرقابة لأغراض 

وتحسين  والتخصيص الاقتصادي للموارد    نتائج التقييم لصنع القراراستخدام   -
 . مستقبلاا مبادرات إدارة الكوارث 

التفتيشية   - الزيارات  اتخاذ   للأماكنتقارير  ومدى  العالية؛  المخاطر  ذات 
 الجهات الخاضعة للتفتيش إجراءات لمعالجة الملاحظات.

 .الثغرات  وتحديد  الكوارث  من الحد  لتعزيز الجيدة الممارسات  مشاركة -
(Hyogo Framework for Action 2005-2015, 2008, INTOSAI, 
ISSAI   5540, 2019) 
        

 . رصد الأخطار والتنبؤ بها، والإنذار المبكر ▪
نظام وطني وإقليمي فعال للإنذار  تعتمد حكومات الدول المعرضة للخطر على     

 ت يطبق المعلومات العلمية السليمة المتعلقة بالمخاطر، ويمكنه إبلاغ الإنذارا  المبكر
ويتيح للجمهور وللمستجيبين   ،لتعبئة العمل في المجتمعات المحلية المعرضة للخطر

الشأن   ذلك  وفي  الضرر؛  لتجنب  وحماية  استباقية  إجراءات  اتخاذ  الطوارئ  لحالات 
يمكن    الباحثيري   الخارجيأنه  الحكومي  الإنذار   للمراجع  أنظمة  كفاية  مدى  تقييم 

 مما يلي:التحقق المبكر من خلال 

لأدوار ومسئوليات الأطراف ذات    -الوطنية  التشريعات   في-التحديد الواضح   -
 الصلة بإصدار ونشر الإنذارات المبكرة للجمهور. 

آليات  اتو  - بالكوارث  المبكر    الإنذارفر  تضرب  للتنبؤ  قد  البلاد:  التي 
 . فترة معينة خلال الفيضانات والسيول ...

)رادارات،    اعتماد  - اتصال  ومعدات  وسائل  عدة  على  المبكر  الإنذار  نظام 
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، والفئات التي كافةأقمار صناعية، هواتف، أجهزة لاسلكية( لإبلاغ السكان  
بسهولة   إليها  الوصول  واستلام    خاصةيتعذر  الاتصالات  لاستمرارية 

 الإنذارات وتشغيلها. 
والخصائص   - )عامة(  المحلي  المجتمع  وقدرات  المبكر  الإنذار  نظم  مواءمة 

والجنسية والثقافية والمعيشية للجمهور المستهدف )خاصة( عند   الديموغرافية
تمييز   لضمان  الإنذارات  سماع  لدي  التصرف  كيفية  بشأن  إرشادات  وضع 

 رسائل الإنذار وفهمها.
أصحاب المصلحة بالمجتمع المدني  غيرها من  إشراك المجتمعات المحلية و  -

على   المنتظم  والتدريب  والتشغيل،  الإعداد،  لإصدار في  الوطني  النظام 
 .  الإنذارات المبكرة

ا إلى الدروس المستفادة. -  اختبار نظم الإنذار المبكر بانتظام وتعديلها استنادا
الأرصاد  - وإدارات  الكوارث  إدارة  سلطات  بين  المستويات  كل  على  التنسيق 

 .... وغيرهاوإدارات رصد الزلازل 
(INTOSAI, KSC, 2020, INTOSAI, ISSAI 5510 ,2019)   

 

 .التدريب والتثقيف والتوعية العامة والمشاركة المجتمعية ▪
في تثقيف وتوعية شعوبها  -تعتمد حكومات الدول المُع رضة لمخاطر الكوارث   

"خاصة" بشأن مخاطر الكوارث محتملة   "عامة" وسكان المناطق الُمع رضة للخطر
معها التعامل  وكيفية  مجموعة  -الحدوث  وبرامج   على  الطوارئ،  تدريبات  برامج 

المهنية؛ والسلًمة  العامة  عن  التوعية  المجتمعية  فضلاا  مجال    المشاركة  في 
  للمراجع الخارجي الحكومي أنه يمكن    يرى الباحث  خفض الكوارث؛ وفي ذلك الشأن
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   :مما يليالتحقق تقييم هذه النشاطات من خلال 

  .مخاطر الكوارث  تجنب على الجمهور  خطط لتدريب وجود  -
معلومات  تضمن    المهنية  والسلامة  العامة  التوعية  حملات   وجود  - نشر 

عن وموضوعية  مع   واضحة  الجمهور  تعامل   وتحديثها   ؛الكوارث   كيفية 
  .الحاجة حسب 

خاص    وجود  - التدريب/الطوارئ  لتمارين  محدد   الأكثر   بالأشخاص برنامج 
 . الكوارث  خطر من الحد  علىتدريب ملائمة لل فرص تكافؤ  ضعمانل اضعفا 

كافة الأصعدة    تنفيذ خطط التدريب/الطوارئ وتمارين المحاكاة المماثلة للواقع على -
 مخولة.   جهةعليها من قبل   الإشرافجميع مستويات الحكومة و/أو   وعلى

عمليةوجود   - أكثر  المحتملة    والملاجئ  الإجلاءمناطق/طرق    :مثل  ؛أمور 
   .مراعاتها ونشرها وعكسها في التدريبات لمواجهة الكوارث  تمت 

الصليب و والشرطة والمستشفيات،    أطياف المجتمع: الدفاع المدني،  مشاركة -
التدريب/الطوارئ ...    الإعلام ووسائل    الأحمر  الهلال/الأحمر تمارين   ؛في 

 .تساهم في تحسين الاستجابة  رؤي وتجارب من لديهم  بما
ابتعاث    مشاركة - طريق  عن  القدرات  بناء  في  بُ   مسئولينالحكومة  ان  لد  إلى 

   .الكوارث  خلالفعالية  الأكثرتعلم تمارين الطوارئ لا أخرى أكثر تقدما 
 هععج الحععد مععن الكععوارث فععيدعععم وتععدريب الأطقععم الصععحية المجتمعيععة علععى ن -

 .البرامج الصحية، بالتعاون مع القطاعات الأخرى 
(Hyogo Framework for Action 2005-2015,  2008, Sendai 
Framework for Disaster Risk Reduction 2015 – 2030, UN, 
2015, INTOSAI, KSC, 2020) 
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 وخفض المخاطر التكيف حضرية وسهلة جعلهاو  العشوائية المناطق تهيئة  ▪
   .فيها
عن    خاطر ممسببات   تتعدد     الناجمة  منها: صنع  الكوارث   رداءة  الإنسان 

والخدمات وانخفاض   السكن  التحتية،  جودة  ضعيفةو   والبنية  حضرية    ؛ حوكمة 
من  ف الحضري حالات  الكثير  للبناء تُ  التوسع  الرسمية  القوانين  نطاق  خارج  جري 

  ا ما تكون أدوات التخطيط القائمة غير واقعية.وغالبا   ، وضوابط استخدام الأراضي
هذا الشأن ينبغيالباحث  يرى    وفي  على  التركيز    للمراجع الخارجي الحكومي  أنه 

المستدام الحضري  التوسع  تستوجب   متطلبات  وخطط    والتي  المخاطر  إدارة 
معايير و   ؛الطوارئ  أساس  على  البناء  وقوانين  الحضري  التخطيط  أنظمة    فرض 

من خلال التحقق    واقعية، مع إيلاء اهتمام خاص لاحتياجات الفئات الأكثر ضعفاا 
 مما يلي: 

(INTOSAI, KSC, 2020, INTOSAI, ISSAI  5510, 2019)                                       
 .مشاريع التحول الحضري بللتدابير المتعلقة  فإطار قانوني كا وجود  -
المهمة التي تغطيها  العشوائية    المخاطر الرئيسة للكوارث في المناطق  تحديد  -

 .ةيالرقاب
التطوير الحضري المستدام التخطيط و   عن  ذات كفاءة ومسئولةسلطة    تعيين -

  .بمشاركة جميع الأطراف المعنية
 : مثل  البنية التحتية التي تقلل من المخاطر،بشأن    دراسات واستثمارات وجود   -

 . الفيضانات  شبكات صرف
المباني  إعداد  - تطوير  الحضرية/خطط  المسح    الخطط  تقارير  أساس  على 

 . نهج حساس للكوارث  القائم علىالجيولوجي 
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برامج/مشاريع طويلة وقصيرة الأجل    بشأن   تخصيص اعتمادات مالية مناسبة -
 . لكوارث العشوائية مؤهلة للتكيف مع الجعل المناطق 

المباني القائمة والبنية التحتية المشتركة للكوارث في   وسلامة  فحص مقاومة -
 . المعرضة للكوارثالعشوائية المناطق 

 باعتبارها غيرفي المناطق المصنفة    د التشييسابقة  تدابير ضد المباني    اتخاذ  -
 للإسكان. صالحة 

 

الكارثة:   2/2/2 مع  التعامل  مرحلة  في  الحكومات  أداء  لمراجعة  رقابية  إجراءات 
 ."تدابير الاستجابة للطوارئ"

 للطةوارئ  ةتةدابير الاسةتجابعلعى  مرحلة التعامةل مةع الكارثةةفي    الحكومات   تركز
علعععى )يعععتم تنفيعععذها  (طارئعععة أو غيعععر طارئعععة بطبيعتهعععا) أنشعععطة والتعععي تضعععم مجموععععة

 أنعه ؛فعي البدايعة الباحث وينعوه الكوارث؛حالما تقع   (المستوى الفردي والوطني والدولي
نِيعة القضعايا بعض  الحسبان  في  يأخذ   أن  الحكومي  الخارجي  المراجع  على  ينبغي  الم ع 

 الكارثععة مععع التعامععل لأنشععطة الحكومععات  أداء رقابععة عمليععةفععي  البععدء قبععل الصععلة ذات 
 بععالكوارث  المرتبطععة المسععاعدات  أنشععطة علععى الرقابععة " أوللطععوارئ  الاسععتجابة تععدابير"

              :يلي ما منها
(INTOSAI, ISSAI 5520, 2019, INTOSAI, ISSAI 5530, 2019, 
INTOSAI, KSC, 2020, World Bank Group, a series on 
Governance & Institutions responses to COVID-19, June, 
2020) 
  

   .في عمليات الطوارئ  لمخاطرالطبيعة المتأصلة ل ▪
للطوارئ   تفرض     الاستجابة  وظروف  عامة -  طبيعة  الامتثال   -بصفة   صعوبة 

من   درجة  تستدعي  حيث  الطوارئ،  بحالات  الصلة  ذات  واللوائح  القوانين  لجميع 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية

 
 

 

 

 

 2024الرابع العدد  -  38 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

536 
 

 

 

 
 

أو التغاضي   القواعد   بعض   على   التحايليعني  واتخاذ قرارات فورية وهو ما    ةالمرون
في ظروف   مختصرة  عمليات   خلال  من   عن الإجراءات أو القانون القائم أو تطبيقها

الأرواح والتخفيف من   لإنقاذ استثنائية أو بسبب قوة قهرية من أجل إعطاء الأولوية  
يتوقع    المعاناة ذلك  ومع   ذلك  يكون   حيثما  الحكومي  الخارجي  المراجعالانسانية، 

 التي  الدرجة  من  يتحقق، وأن  أسبابه  وبيان   القواعد   على  التحايل   توثيق   يتم  أن  معقولاا 
  قد  التدابير  كانت   إذا  وما  ،للكوارث   المناسبة  الاستعداد   تدابير   اتخاذ   بالفعل  بها  تم

أن    ، امسبقا   ةمحددا   ئ طوار   إجراءات   الى  الحاجة   الاعتبار  في  أخذت  يتقلص ويجب 
المرونة أن    عامل  ا  أيضا وعليه  الطوارئ؛  من  الانتهاء  إمكانيةبعد  العودة   يتحرى 

 الفورية إلى القواعد والإجراءات الاعتيادية.  
 

عن    الصادرة  البحثية  الورقة  أكدت  الشأن  ذلك  التابعة    المهنية  المعايير  لجنةوفي 
 ظل  في  الالتزام  تدقيق"  حول  والمحاسبة  المالية  للرقابة  العليا  جهزةلأل  العربية  منظمةلل

 Arobosai, A research Paper on auditing)"19-كوفيد  وباء
compliance. 2021)   ظل في  الأعمال  بيئة  أن  إلى  التنبيه  يجب  أنه  على 

الطوارئ تزيد فيها مخاطر الاحتيال و/ أو تدني الالتزام بالأطر القانونية والتشريعية 
التصرفات   في  الكارثة    التيوالنظامية  مواجهة   الصحة   خدمات   بمجالات ترافق 

تكون  -الحالات    منوهناك    ؛ وغيرها  والاقتصاد   والتعليم قد  أو التي  لتدني  مجالاا 
 يلي:  ويصنفها الباحث وفقاا لما على سبيل المثال لا الحصر؛ -زامانعدام الالت

 : شراء لوازم وخدمات الطوارئ  مجال  في  -
في   فيها    ر بأسعا  الطوارئ   مشتريات على  الاتفاق  تكمن  كبير؛  مٌبالغ  حد  إلى 
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الطوارئ  عقود  ا  منح  المتصلين  لصالح  الوهمية    سياسياا لموردين  والشركات 
الغرض؛  المنشأة ل  لهذا  الأولوية  المختارةومنح  أو    لمشتريات  العمولات  مقابل 

شكل    الخدمات  على  بالتعاقدات  والتواطؤ  ضرورية،  غير  تكون    ترسيه وقد 
 )بالأمر المباشر( غير مبررة بحجم الظروف الناشئة. 

 :سلسلة التوريد وتقديم الخدمات في مجال  -
التوريد الوهمي لخدمات وسلع يصعب التحقق منها أو من جودتها    فيتكمن  
الوصول إلى   والإمدادات الطبية قبل  الغذائية  المساعدات و سرقة السلع    الفنية،

بكميات أكبر   أدوية ومعدات مغشوشة أو معيبة  توريد المستفيدين المستهدفين؛  
الجمركية السلطات  كاهل  ثقل  أو  بسبب  جودة  بأقل  لوازم  استبدال  أو   ،

 مواصفات مزورة. 

   الصحية: كوارثإدارة الاستجابة لل مجال  في -
؛  للعمال الصحيين الإضافيين  الرواتب المخصصة  سرقة  أو   تحويلتكمن في  

بواسطةو  الجديدة  أو  الطارئة  الوظائف  غير    ملء  خلال معمال  من  ؤهلين 
وهميين،و   المحسوبية موظفين    جانب   من  الرسمية  غير  المدفوعات و   خلق 

من    العلاج،  مقابل   الطبي  المجال  في  للعاملين   المرضى المخزون  واختلاس 
 المعدات والمستلزمات الطبية. 

 وفي مجال أعمال الإنقاذ والإغاثة:  -
والتلاعب في   ،حالات الطوارئ   غير مؤهلة أثناء  في بناء أماكن إقامةتكمن  
المستهدفين. وتقديم المنح والفوائد   المستفيدين  المتضررين  السكان  أفراد   تسجيل

 لأطراف غير مستحقة.   
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(World Bank Group, a series on Governance & Institutions 
responses to COVID-19, April 28, 2020.)  

 

 الاحتيال  من  عالية   مخاطر  وجود مع  -  الحكومي  الخارجي   المراجع  يحتاجو    
 إلى:  الطوارئ  حالات  في الإغاثة مساعدات  مراجعة عند  -والفساد 

(INTOSAI, ISSAI 5530, 2019)    

العمل    الحمراء  العلًمات  قائمةل  الدوري   تحديثال - بأوراق  )الملف  المدرجة 
  تقدم   مع  المكتسبة  الخبرة  إثر  وعلى  ؛والمواقف   الظروف  تغيرمع    الدائم(
 . المراجعة عملية

والحصول    بالفعل  جمعها  تم  التي  المراجعة  أدلة  موثوقية  في  النظر  إعادة -
  يتلقون  لا  الذين المتضررينككدليل:  الأشخاص منها: أخرى  بطرق  تأكيد على

  بسبب   متاحة   تكون   لا  قد و   ومقنعة،   قوية  أدلة  تقدم  أن  يمكن التي  و   المساعدة،
فعل(    انتقام   من  خوفهم  أو  منصيبه   أخذوا  الذين   أولئك  تهديدات    موظفي )رد 

 من   الأدلة  خذأي  أن  عليه  لزاماا  لذلك  الجهات المسئولة عن تسليم المساعدات،
  عن   الإبلاغ  يستطيع  لا  ولكنه  ؛دعمهاو   المجتمع  أفراد  من  عريض  قطاع

الإشارة  بل  للفساد،  الفعلي  الحدث   واقتراح   للفساد   فرص   وجود   إلى  يمكنه 
وكذا  .  المحتمل  لفساد ا  فرص   تقليص ل  تصحيحية  إجراءات   اتخاذ ب  توصيات 

  بالطريقة   الوثائق  إعداد   يتم  لا  قد   الطوارئ،  حالات   ففي:  كدليل  المستندات
)غالباا   أو   تغييرها  ويمكن  الاحتيال؛  لإخفاء  المستندات   تستخدم   ما  المعتادة 

  أطراف   من  الوثائق  طلب  عليه  لزاماا  لذلك  إتلافها(  أو  تزويرها  أو  إنشاؤها
   .ثالثة
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  .خصائص المساعدات المرتبطة بالكوارث وطبيعة الرقابة عليها ▪
 تحدثه   أن  يمكن  الذي  التأثير  هي  الكوارث   لإدارة  الفريدة  السمات   إحدىتعد         
  الحكومات  كانت   مهماف  ؛الإنسانية  الكرامة  واستعادة  والممتلكات   الأرواح  إنقاذ   حال

ا  تستطيع  لا  فإنها  الإعداد،  جيدة  الفردية  الخطط  أو  المجتمعات   أو   تكون   أن  أبدا
للمراجع يمكن  و ؛  الكبرى   للكوارث   الضارة  الآثار  جميع  لتجنب   يكفي  بما  مستعدة

  المقابلات و   ات الميدانيةالمسوح  خلال  من قياس فعالية النتائج    الخارجي الحكومي
المستفيدي منظمات    نمع  الى  وبالرجوع  المساعدات،  تستهدفهم  الذي  النهائيين 

  جيل المجتمع المدني أو إرسال مراجع فوراا وفي مرحلة مبكرة من حالة الطوارئ لتس
   ضحايا.الالكوارث من وجهة نظر   أدلة على كيفية تنفيذ مساعدات 

 (INTOSAI, ISSAI 5520, 2019)  

على     الكوارث  مساعدات  على  للرقابة  المعقدة  الطبيعة  المراجع    وتفرض 
الحكومي  المعلومات  نظم  كاستخدام)  الرقابةأدوات    استخدام  ضرورة   الخارجي 

 ، عليها   الرقابة  سيتم  والتي  بالكارثة   المتأثرة  المناطق  / المنطقة  لتحديد   الجغرافية
-FTS ,ETS ,DTF  بيانات   قواعد   مثل:  الإنترنت  عبر  المتاحة  البيانات  وقواعد
RAN  الهام   للدور  اونظرا   (إندونيسيا  في  تسونامي   مساعدات مراجعة    في  المستخدمة 

 هذه  جودة  تقييمعليه؛    الكوارث   إدارة  في  البيانات   قواعد و   نظم المعلومات   تلعبه  الذي
باستخدام  قبل  دوات لأا  كتل  تحتويها   التي  والمعلومات  القواعد فرق   إلى  عالرجو ها، 
و   "الإنتوساي"عمل   بالمساءلة  الكوارث    مراجعةالخاصة  على   للاطلاعمساعدات 

عبر  يتقي   يغةص البيانات  قواعد  جودة  مساعدات   لإدارة  الإنترنت م  وخاصة  الكوارث 
 (INTOSAI, ISSAI 5540, 2019)  .الكوارث

؛ رقابة الحكومات في إدارة  للمراجع الخارجي الحكوميأنه يمكن    الباحث؛ويرى    
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والممثلة   الكارثة  أثناء   على   الرقابة  أو"  للطوارئ   الاستجابة   تدابير"  فيالأنشطة 
خلال    بالكوارث   المرتبطة  المساعدات  أنشطة القضايامن  في   بعض  يبلورها  والتي 

 المجالات التالية: 

أعمال    ▪ والإنقاذتنسيق  ل  الإسعافاتو   الإغاثة  المقدمة  والتعامل الأولية  لجرحى 
 . السليم مع الموتى

الفرق بإلى أقصى حد وخاصة فيما يتعلق  -تعد سرعة وكفاءة جهود الاستجابة      
والإنقاذ   والبحث  الكارثةالطبية  وقوع  في   -فور  الخسائر  تحدث  حيث  للغاية،  مهمة 

فترة   خلال  الأحيان  من  كثير  في  وقوع    48إلى    24الأرواح  من  الأولى  ساعة 
 وفي   يكون الطلب عليها مرتفعاا خلال الساعات الأولى للحالة الطارئة،لذلك  الكارثة،  

 التحقق مما يلي:      الخارجي الحكومي للمراجع يمكن  أنه الباحث يرى  الشأن ذلك

(Hyogo Framework for Action 2005-2015, 2008)         

تدريب متطوعي المجتمع المدني )فرق الدفاع المدني، فرق البحث والإنقاذ،  -
أس على  مقدماا  الجوي(  والدعم  المتخصصة،  الطبية  اليب التعامل  والخدمات 

مع حرائق الغابات والبحث والإنقاذ والإسعاف الأولي   -على سبيل المثال   -
 لضحايا الزلازل والفيضانات والسيول.

تنسيق تحركات وأنشطة فرق البحث بما يضمن وصولهم إلى من هم أحوج   -
 إليهم من خلال فرق الدعم الجوي وبدعم عمليات الطوارئ المركزية. 

ومكان   ت والاحتياجا   رارلأضا تقييم   - الكارثة،  عن  الناجم  الدمار  لتحديد 
 . تحديد المساعدة المطلوبة بشكل فعالل لأساسيةالضحايا و / أو متطلباتهم ا 
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الكارثة حول  تحتفظ   يالت  البيانات حة  ص - إدارة  منظمات  ضحايا  أعداد ال  بها 
 .والخسائر الأضرار موتقيي

ت تبُع   - نظم  والخدمات   الاحتياجات وجود  الأساسية  السلع  من  المحتملة 
الجثث..   نقل  وأكياس  الإيواء،  أماكن  الماء،  الأغذية،  الطبية،  )المستلزمات 

البشرية   والموارد  حالة    والمتوافروغيرها(  في  فوراا  نشرها  لإمكانية  منها 
 الطوارئ. 

بالمناطق   - آمنة  أماكن  في  مسبقاا  والمستلزمات  المواد  أرصدة  وتوزيع  نشر 
حالة   مصادرها  من  إضافية  إمدادات  على  الحصول  وكيفية  الخطر،  شديدة 

 حدوث كارثة أكبر من المتوقع. 
للا  الاستجابة - االسريعة  للضحايالأحتياجات  وحقوقهم    ساسية  يتفق  وبما 

  .الإنسانية في إطار القوانين الوطنية والدولية
وتنفيذ   - الجهات    ت إجراءافرض  جانب  من  الصحي  والحجر  الحدود،  مراقبة 

 للحد من انتشارها.  -حال وجود جائحة -المختصة 
حول    لمعالجة التظلمات لتمكين الأفراد من رفع الشكاوى معلنة    آليات   وجود  -

 .    أنظمة الطوارئ بها   الطريقة التي تطبق
المخالفات للإبلاغ  منصات  توفير   - الإغاثة  الفساد وحالات    عن  برامج   ، في 

 . مكافآت الإبلاغ عن الفساد في صرف النظر  وإمكانيةغين، لِ ب  وحماية المُ 

 تنفيذ عمليات المشتريات العامة الطارئة.  ▪
 ىعل" لكوارث اضحايا "شخاص الأمساعدة ل المقدمة تلكتشمل مساعدات الكوارث     

احتياجاتهم كرامة  الأ نقاذ  لإ،  تلبية  وحماية  المعاناة  وتخفيف  منها: نساالإرواح   ن؛ 
منه مزيج  أو  عينية،  أو  مالية  أو  نقدية  ويمكنمساعدات  المساعدات   ا؛  استخدام 

ف احتياجات الاحتياجات  شراء    يالمالية  يلبي  بما  والخدمات  السلع  من  الضرورية 
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ب    أو   الضحايا يسمى  الطوارئ"ما   أنه   الباحث   يرى   الشأن  ذلك  وفي  ."مشتريات 
  ته،تكلف  وفعاليةالطارئ    الشراء  إجراءات   تقييم  الخارجي  الحكومي  للمراجع  يمكن

و اختيار  جودة  ومراعاة الط  المساعدات   وتخزين  جمع،،  مشتريات  و و من   ها توزيعارئ 
 مما يلي:  خلال التحققمن  وذلك المحددة، الزمنية المواعيد وفي  المطلوبة الكميةب

ل - الواضح  الاستثنائية  التحديد  حالات  -الممنوحة  و ها  نطاقو لسلطات  في 
 ات "عامة".  التنفيذية أو للحكوم للجهات   -الطوارئ 

لتحديد   - واضحة  معايير  بها  المعمول  العامة  المشتريات  عمل  أُطُر  تضمين 
العامة   الطارئةالظروف   المشتريات  إجراءات  تطبيق  بعدم  فيها  يسمح  التي 

 العادية.
وجود أحكام كافية ومحددة ومدققة للضوابط الداخلية وللرقابة الخارجية على   -

 المشتريات العامة في حالات الطوارئ.  
نظام   - على  التغييرات  صياغة  عند  تشاورية  منهجية  العامة  الاتباع  مشتريات 

 ؛ والإبلاغ عن التغييرات بشفافية وفى الوقت المناسب.الطارئة
وجود استثناءات لحالات الالتزام التي بمقتضاها يتم إجراء تغيرات على أُطُر   -

شاورية؛ مثال: المشتريات التي تتطلب ت  منهجيةعمل المشتريات دون إتباع  
 إتمامها على وجه السرعة.  

ا - الموازنة  العامة    لعامةتضمين  المشتريات  على  الإنفاق  لسقف  حدود 
 .الطارئة

أثناء   - والمساءلة  الشفافية  تحكم  التي  والأنظمة  والقواعد  القوانين  وتعميم  نشر 
 .الطارئةتنفيذ عمليات الشراء العامة 
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و  - والسياسات  والأنظمة  بالقوانين  الحكومات    لمنظمة   التوجيهية  المبادئالتزام 
 . الطارئةالتي تحكم عمليات المشتريات العامة  العالمية الشفافية

مجال   تعيين - في  خبرة  ذوي  الطوارئ  لحالات  الاستجابة  فرق  في  موظفين 
واضحة  ومنحهم    ؛المشتريات  العروض    :مثل  مكتوبةصلاحيات  التماس 

لاحقاا  ،الشفهية توثيقها  يتم  التي  العقود  الزمني   ،وقبول  الجدول  تقصير  أو 
  .لعمليات الشراء

(Duri, 2021, AROBOSAI, Guidance on auditing under the 
circumstances, 2021)  

سةةةةةكان للالمعونةةةةةة الغذائيةةةةةة الطارئةةةةةة و تقةةةةةديم المسةةةةةاعدة الماليةةةةةة والخةةةةةدمات  ▪
  .متضررينال
المخاطر       تحديد  وسائل  إحدى  الأضرار  وتقييم  الاحتياجات  تحديد  عملية  تعد 

 ي المترتبة على كارثة ما، حيث يتم تحديد موقع الضحايا واحتياجاتهم الأساسية أو أ 
آخر المنح    لتوجيه   التقييمنتائج    ستخدمت  أن  على،  دعم  توزيع  على  القائمين 

وتوفير   المالية   والأدوية   الطارئة  الغذائية  والمعونة  الطارئة  الخدمات والمساعدات 
 .  الصحية والعناية

    في شأن   الحكومي   الخارجي  للمراجع  يمكن  أنه  الباحث   يرى   الشأن  ذلك  وفي  
   :يلي مما التحقق المساعدات المالية

ومعايير  وجود  - المالي  الدعم  برامج  لأهلية  واضح  بين    تعريف  الاختيار 
  وفي   ؛المساءلة في استخدام الأموال  والمسئولية عن المتقدمين لإدارة البرامج  

 تتبع الأداء. 
واستخدام  و قوانين    وجود  - تخصيص  تحكم  محددة  للخطة    الأموالإجراءات 

 ومدى الالتزام بها.  الوطنية للكوارث 
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المتعلقة بالكوارث   الأموالوإدارة وصرف وتسجيل    لاستلامإدارية    آلية  وجود  -
  .لقنوات المختلفةلبشكل واضح 

 الأموالعلى    مخاطر الكوارث   إدارةعن    المسئولة  للسلطةالكامل    الإشراف -
المخصصة   و/أو  جميع   إدارةنشطة  لأالمستلمة  قبل  من  الكوارث  مخاطر 

 . الهيئات المعنية
وجود ضوابط تنظم عملية التعهد بالنفقات لضمان عدم تجاوز المخصصات   -

 المالية بالموازنة. 
لاستخدامالمرونة  إتاحة   - بالموازنة  اللازمة  المالية    حالات في    المخصصات 

  .لكوارث ل أو الاستعداد  الطوارئ 
مجموع    مسئولة  جهة  وجود  - يبيّن  موحد  سنوي  تقرير  إعداد   الأموال عن 

   .والمستخدمةالمستفيدة  الوكالات  المخصصة لجميع
   .بها مصرح غير  فرعية اتفاقيات  وجود   وعدم، التمويل عقود  شروط -
قد  اعدم   - والتي  المالية  المساعدات  تدفقات  تعدد  نتيجة  التمويل،  زدواجية 

عدة   من  مالية  مساعدات  المساعدات  متلقي  منظمات  استلام  إلى  تؤدي 
 )الكارثة، البرنامج،....( جهات مانحة للمشروع الواحد 

استخدامها   الأرصدةإعادة   - أو  المانحة،  الجهة  إلى  المنح  من  المتبقية 
   .الخزانة الوطنية أخرى أو تحويلها إلى لأغراض 

(INTOSAI, ISSAI 5510, 2019, INTOSAI, ISSAI 5530, 2019)                                         
 

الغذائية في    الحكومي  الخارجي   للمراجع  يمكن    والمعونة  الخدمات  شأن 
 حد  أدنى عند إنجاز الأهداف  مدىتقييم ( الطبية والعناية والمأوى  لطعام،)االطارئة 
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 التحقق مما يلي: من خلال  مقبولة مخرجات  بجودةو  التكلفة من ممكن
لأ - الدقيق    مناولة   عن  المسئولة  بالجهة   الموظفين  ومسئوليات   دوارالتحديد 

 . الكوارث  مساعدات 
والماء   - والغذاء  المأوى  آخر    متضررينال  للضحاياتوفير  دعم  أي  تم قد  أو 

ملائم للأضرار ويلبي احتياجات بعينها للضحايا في مرحلة    تقييم  بِن ااء على
 الإغاثة والإنقاذ.  

المتضررة - المواد  وتجنب  المقدمة  للمساعدات  الجيد  أو    الاختيار  )المعيبة 
  باستخدام البضائع والمواد التي يتم شراؤها    سلامةو   ،أو المهملة منها  التالفة(

البشري    المالية  المساعدات  للاستخدام  وصلاحيتها  تقادمها    وتلبيتها وعدم 
 .  للتوزيع المطلوبة لمعاييرل

المبرم  تفاق  الالتزام بالاتم بِن ااء على  قد  الحصول على المساعدات وصرفها   -
   .بين الجهة المانحة وبين الدول المتلقية لها

الإغاثة  ومتابعة  توثيق - مخزون    الأصناف   البضائع،  وخروج  دخول،)  حركة 
 .(.  المفقودة.

شرائها باستخدام  تم  تم التبرع بها عينياا أو    التيجرد وتخزين البضائع والمواد   -
متطلبات   لتلبية  بسهولة  استرجاعها  يمكن  بحيث  المالية  المساعدات 

 الضحايا. 
درجة  و   ،دون سابق إنذار  العناصر المعبأة من مخزون المساعدات   محتويات  -

 التركيز(. أو  الدرجة أو النقاء) جودتها
 حالة الطوارئ.  فيوجود احتياطي استراتيجي من سلع الإغاثة  -
المباشر - من  على  للمساعدات    والعادل  التوزيع  أو  الكارثة  ضحايا  مستحقيها 

 من خلال قنوات التوزيع المناسب.
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المستهدفين    -المتأثرين المتضررين من الكارثة-التسجيل الدقيق للمستفيدين   -
خلال أو    الرسمية  بيانات ال  بقواعد   المساعدة  مستلمي  تفاصيل  مقارنة  من 

  عما   والسؤال  استحقاقاتهم   على  لاطلاعهم   هم من  عينات   مع   مقابلات   إجراء
 .عليها حصلوا قد  كانوا إذا

إدارة   المساعدات   متلقيتقديم   - بشأن  المانحة  الجهات  إلى  دورية  تقارير 
 واستخدام المساهمات العينية التي تحصل عليها. 

 (INTOSAI, ISSAI 5520, 2019)       
                                        

ودقيقة   على أساس بيانات موثوقة  بالكوارث  المرتبطة  المساعدات  أنشطةتأدية   ▪
  .وفي الوقت المناسب

نشر      إلى  مباشرة  الكارثة  وقوع  بعد  الماسة  الحاجة  واضحة    تدعو  معلومات 
ودقيقة   المصالح وموضوعية  وأصحاب  العامة  الكارثة   إلى  التحريف ل  حول  تجنب 

 التحقق  الخارجي  الحكومي  للمراجع   يمكن  أنه  الباحث  يرى   الشأن  ذلك  وفيوالمخاطرة،  

 مما يلي: 

إنتاج   - تضمن  مناسبة  آليات  الوقت ونشر  وجود  وفى  موثوقة  معلومات 
مراحل    مجاناا  ومتاحة  ب المناس خلال  المصلحة  أصحاب  وجميع  للعامة 

 .وقابلة للبحث والفرز وفي أشكال مفتوحة ومنظمة ،التعامل مع الكارثة
قواعد   - نشرم وضع  بتوقيت  المعلومات    تعلقة  إنفاق وشكل  حالات    بشأن 

المنح،  بحيث   الطوارئ  جميع  عن  علناا  الكشف  الحكومة  من    يُطلب 
 .المشتريات أو توفير أموال الطوارئ و 
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المتاحة   - أو  المنشورة  المعلومات  العروضشمول  طلب  قبل  ما      أو    لمرحلة 
المتطلبات،   لقب" تحديد  والميزانية،  الاحتياجات،  وتخطيط  تقييم  المناقصة" 
الإجراءات.و  العروض  اختيار  طلب  لتقديم    ولمرحلة  الدعوة  "المناقصة"  أو 

 العروض، والتقييم، وإسناد الصفقة. 
الكوارث على   مدى حصول الجهات الحكومية القائمة على تنفيذ مساعدات    -

الوقت  في  وغيرها   ... والإغاثة  الإنقاذ  وهيئات  العامة  من  المرتدة  التغذية 
 المناسب. 

 (Arabosai, Guidance on auditing under the circumstances, 
2021, INTOSAI, ISSAI 5520, 2019) 

إجراءات رقابية لمراجعة أداء الحكومات في مرحلة ما بعد الكارثة: "تدابير   2/2/3
 .التأهيل وإعادة الاعمار"

  وإعادة تدابير التعافي والتأهيل  على    مرحلة ما بعد الكارثةفي    تركز الحكومات    
مجموعةو   الاعمار الوضع الأنشطة    تضم  خطورة  تنحسر  حالما  تنفيذها  يتم  التي 

أنه  ويرى الباحث؛    .الكارثةالآثار الناتجة عند حدوث    وعلاج  حتواءالطارئ وذلك لا
الحكومييمكن   الخارجي  إدارة    رقابة؛  للمراجع  في  الأنشطةالحكومات  من    هذه 

توافر  التحقق    خلال إجراءاتمن  القضايا    مجموعة  بعض  منها  بشأن   -"جانب 
ا في المجالات التالية:  ليس بقليل من وجهة نظر الباحث" نِف ه   والتي يُص 

 (INTOSAI, GUID 5330, 2020) 

 .ناجينالمعاناة المادية والنفسية للمتضررين التخفيف  ▪
الحماية   - شبكة  الاقتصادية  في    الاجتماعيةتوسيع  الأنشطة  تعطل  أوقات 

 . لتشمل العمالة غير المنتظمة 
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 تقديم دعم نقدي للأسر المتضررة والفقيرة، وتوفير مستوى معيشي مناسب. -
 توفير مسكن ملائم للسكان المتضررين كبديل للمسكن المفقود  -

   .المقدم المسكن ملاءمةومدى  الطارئ، الإسكان عقد  الالتزام بمواصفات   -
رفع الروح المعنوية لتوفير برامج الدعم والتأهيل النفسي للمتضررين الناجين   -

واجهها هؤلاء أثناء الكوارث؛ أو/ وتعزيز قوتهم الداخلية    التيمقابل الصعاب  
معيشتهم   مع ظروف  على التكيف  وقدرتهم  ذويهم، أو/  فقد  تحمل آلم  على 

 ...المؤقتة والتأقلم مع الملاجئ ومساكن الإيواء... وغيرها
الباحث        يذكر  الشأن  ذلك  الشهرية:  النماذجبعض  وفي  المنصرفة   الإعانات 

سر لأ  ماليةالتعويضات  وال ؛19للعمالة المصرية غير المنتظمة خلال جائحة كوفيد  
 ومساكن الزلزال ؛  2006؛ وحادث العبارة السلام فبراير  1992ضحايا زلزال أكتوبر  
 السلام والنهضة؛  وبمدينتيبهضبة المقطم؛    1992المصرية لمنكوبي زلزال  التي وفرتها الحكومة  

 . 2008للمتضررين من انهيار صخرة الدويقة سبتمبر  بديلة ومساكن
 

 استكشاف فرص الحد من مخاطر الكوارث في المستقبل والحماية منها.  ▪
من شأنها    -للمستجدات   اوفقا -  مناسبة  وأو سياسات   وتحديث الخططر  تطوي -

، أن تقلل التعرض للكوارث   .أفضلكارثية  إدارةو  مستقبلاا
بروتوكولات  و تحديد وتوثيق ما إذا كانت سياسات الحد من الكوارث تتوافق   -

 "إطار سنداي" وأي اتفاقيات ذات صلة. 
على أنها  في مناطق مصنفة  حكومات الدول للأفراد بالاستقرار  عدم سماح   -

 معرضة للخطر في حالة وقوع كارثة. 
وتجهيزإعادة   - ينصر   تهيئة  التحتية  استبدال   ه زا غمف  البنية  إلى  فقط  ليس 
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أيضا   بل  للهدم،  تعرضت  التي  الكوارث  ل المرافق  آثار  من   المستقبليةتقليل 
ملاءمتها   المناخ،  واخلال  تغيرات  الجغرافية:  والطبيعة  المناخية  لظروف 

  وقدرة المباني على مقاومة الزلازل.
الاسعتجابة  الحكومة    إجراءات تقييم   - مرحلة  خلال  الكارثة  مع  للتعامل 

 .والاحتعواء والخعروج بالدروس المستفادة
الحدث  - اللازمة  "الكارثة"  توثيق  والمقترحات  التوصيات  الجهات    وتقديم  إلى 

 . السلبيات مستقبلاا تلافي لالمعنية 
 

    .إعادة بناء المساكن والمباني والبنية التحتية ▪
 لحقت   التي  العامة وتقييم الأضرار  المنشآت المباني و   لخسائرالفعلي    حصرال -

 أثناء وقوع الكارثة.  ةتيالتح بالبنية
ل  تنفيذ ال - إعادة  الفعلي  لها   الإعمارمشاريع  وشروط    المخطط  توافقها  ومدى 

   الاتفاقيات التعاقدية.
الإعمار   - وإعادة  التأهيل  مساعدات  استخدام  ذات   مشاريع  فيتجنب  ليست 

 صلة أو الأعمال غير الضرورية. 
ا - المبنية   يةلبنقدرة  مواجهة حديثا   التحتية  على  المستقبلية    ا  المحتملة  الكوارث 

   وقبولها اجتماعياا واستدامة. والتخفيف من حدتها
والأوبئة   - الجوائح  لمواجهة  والمستشفيات  الصحية  النظم  قدرات  تعزيز 

 . مستقبلاا 
 

 استعادة الخدمات والنشاط والاقتصاد المحلي. ▪

 دعم النشاط الاقتصادي. لتخفيض أسعار الفائدة على الودائع  -
المالي - الدعم  الطارئة    تقديم    وتأجيل السيولة،    فيرتو و ،  للمنشآت والإعانات 
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أثناء  ل  الضرائب   سداد  والطيران  السياحة  مثل:  تضرراا  الأشد  لقطاعات 
 الكوارث مثل: الجوائح والأوبئة. 

الاستحقاقات   - بتأجيل  المقترضين  على  الضغوط  تخفيف  مبادرات  تنظيم 
مع عدم تطبيق غرامات    (الأفراد والمؤسسات )الائتمانية للبنوك على العملاء  

 إضافية على التأخر في السداد. 
توفير مصادر بديلة للدخل، وخلق وظائف جديدة، وتسهيل إجراء استثمارات   -

 جديدة.
ظل  - في  والاتصالات  المعلومات  لتكنولوجيا  الداعمة  التحتية  البنية  تعزيز 

الصحة   قطاعات  خاصة  للجمهور  الخدمات  تقديم  مجالات  في  الكوارث 
 والتعليم والخدمات الاجتماعية.

 

، وكذا السيارات   : تأجيل سداد أقساطالنماذجبعض  الباحث  وفي ذلك الشأن يذكر       
  19الصادرة عن البنوك الحكومية أثناء جائحة كوفيد    الائتماناستحقاقات كروت  

منصات   توفير  تأخير؛  غرامات  التربية  تدون  وزارة  جانب  من    ، والتعليمعليمية 
محاضرات    وتطبيق إلقاء  خلال  من  بعد  عن  التعليم  سياسة  المصرية  الجامعات 

ON LINE.   

 إجراءات تقرير وإبلًغ ومتابعة نتائج وتوصيات عملية المراجعة:   2/3
 ا جزءا   بالصيغة المناسبةمكتوب بنتيجة الرقابة )الاستنتاجات(    رفع تقريريعتبر      
الوضع    مهماا تبيان  موضوع   القائمفي  المهمة  أو  المشروع  أو  البرنامج  أو  بالجهة 

بالقوانين  الالتزام  ومدى  الأداء،  واقتصاد  وكفاءة  فعالية  مدى  حيث  من  الأداء  رقابة 
الصلة   ذات  النافذة  حالات لاوالتعليمات  ومعالجة  تصويب  نحو  جادة  خطوات  تخاذ 

 ، وحالات عدم أو تدني الالتزام. والاقتصاد  والكفاءة الفعاليةنقص 
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 أداء    مهمة رقابية علىفي نهاية كل    المراجع الخارجي الحكوميينبغي على          
"استنتاجات" بشأن أداء   بنتائج مراجعتهتقرير  أو    رأي مكتوب  يقدمإدارة الكوارث أن  

م إطار عمل في تقدي   مستوى التخطيط  من حيث الأجهزة الحكومية في إدارة الكوارث  
الكوارث  لمواجهة  وسلًمة؛  وطني  مشروعية  ؛ الكوارث   إدارة  أموالاستخدام    ومدى 

الالتزام ومدى   ومدى  الصلة،  ذات  النافذة  والتعليمات  في   الاقتصاديةبالقوانين 
الموارد   على  و   وكفاءةالحصول  الأهداف  ليةافع  مدىاستخدامها  أن  تحقيق  على   ،

بمجموعة  يُزَيَل   إضافة  اتتوصيالتقرير  حيث  تحسينات   بهدف  تقريره  ديب  يُ ؛    ا رأيا   في 
من    خاليةمن جميع النواحي الجوهرية  المعلومات موضوع الرقابة    ما إذا كانتبشأن  

مجالات:   الأخطاء في  الأموال  إدارة  في  والاقتصاد  والفعالية  الكفاءة  نقص  )عدم/ 
واستعادة  الإعمار  وإعادة  التأهيل  للطوارئ،  الاستجابة  الكوارث،  مخاطر  خفض 

ما  النشاط( كان    و/أو  الرقابةإذا  الجوهرية    ملتزماا  موضوع  النواحي  جميع  من 
 .  المبرمة ذات الصلة( والاتفاقات )القوانين والتعليمات واللوائح  لمعايير المقررةبا

 

أي قيود   أن يصفوينبغي    "؛مراقب الأداء   تقرير" عموماا باسم   ار إلى التقريرش  يُ و      
رأي غير متحفظ، أو رأي  :شكلينرقابة الأداء؛ ويأخذ رأي المراجع أحد  على نطاق  

معدل؛ وقد يكون هذا الرأي المعدل: متحفظاا )فيما عدا(، عكسي / سلبي، عدم إبداء 
الرأي، ينبغي وضع الأسباب   الحكومي  الخارجي  المراجع  عدلإذا  و .  الرأي/ الامتناع

الشرح  إطار في   خلال  من  الصحيح  مع ها  المعايير  الواضح،  إلى  المُب ي ن ة    الإشارة 
  رقابة الأداء.على نوع ا لطبيعة التعديل ومداه واعتمادا 

  (2008، 701)الهيئة العامة للرقابة المالية، معايير المراجعة المصرية، معيار رقم   
    

رقابة المراجع الخارجي الحكومي على أداء الحكومة في إدارة   وفي شأن إجراءات     
مرحلة الكوارث في  لا   الاجراءاتهذه    أن   الباحثيعتقد    والمتابعة؛  والإبلًغ  التقرير   ؛ 

وبعد    الكارثة  إدارة  مراحل  باختلافتختلف   وأثناء  الكارثة،  قبل   وإن   الكارثة()ما 
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المرحلة حسب  تقرير  كل  محتوى  عامة  .اختلف   المراجع  على  ينبغي  وبصفة 
نِية  القضايا   بعض   الحسبان  في  يأخذ  أن  الحكومي  الخارجي بتقرير   الصلة  ذات   الم ع 

 :     يلي  ما منها والتحقق من بعض الأمور وإبلاغ ومتابعة نتائج الرقابة وتوصياتها،

 الكوارث.القيةود والتحديةات الناتجةة عةن  ▪
على    يتعذر  الحكوميفقد  الخارجي  الكوارث    المراجع  ظل  علععى  في  الحصععول 

يمكععن   ومناسععبة  كافيععة  مراجعععة  أي   فيالنظعر    د بععحتى  -  عليهعا  الاعتماد أدلععة 
محتملعة بديلعة  وإبعداء  عندئذ    -تصرفعات  المراجععة  تقريعر  تعديعل  إلعى  المراجعع  يحتعاج 

( على 13،  12" ف  701. وفي ذلك الشأن نص معيار المراجعة )رقم "رأي متحفعظ
 أنه:

" يجب إبداء رأى متحفظ عندما يخلص المراقب إلى أنه لا يمكن أبداء رأي  -
التي   الدرجة  إلى  جوهرياا  ليس  النطاق  على  القيد  أن  أو  متحفظ....،  غير 

 تستدعي إبداء رأي عكسي أو الامتناع عن إبداء رأي... ". 
على   - للقيد  المحتمل  الأثر  يكون  عندما  رأي  إبداء  عن  الامتناع  يجب   "

غير   نفسه  الحسابات  مراقب  فيها  يجد  التي  للدرجة  وشاملاا  جوهرياا  النطاق 
      على إبداء رأي....".  و قادر على الحصول على أدلة مراجعة كافية وملائمة، 

رقم   معيار  المصرية،  المراجعة  معايير  المالية،  للرقابة  العامة  ، 701)الهيئة 
2008 ) 

 

 والفساد. الاحتيال حالات متطلبات الإبلًغ عن ▪
المتزايدة   تشمل      المخاطر  عن  الإبلاغ  شرط  للرقابة  العليا  الأجهزة  صلاحيات 

حيث والفساد.  فريق    ماللاحتيال  لدى  قوية   المراجعةيكون  حدوث   أدلة  إلى  تشير 
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فساد  أو  وياحتيال  الأجهزة  تفويض   تطلب ،  المعلومات   العليا  )بعض(  إبلاغ  للرقابة 
إلى هيئات إنفاذ و إلى سلطات التحقيق الحكومية الأخرى،  و ،  هداخل  إلى وحدة التحقيق

أو التمويل   يةفالإشراالهيئات    القانون  قدمت  التي  المنظمات  أو  الحكومات  إلى  أو 
حالةو   ،الأولي وجود    الاشتباه  في  وفسادفي  احتيال  يجب  حالات  المراجع   على، 

إذا   الإشارة فقط و   ،حالات غير المؤكدةالالحذر في معالجة  توخى  الخارجي الحكومي  
سياس مع  متوافقة  للرقابةكانت  الأعلى  الجهاز  استخدامو ؛  ة  ينبغي  مصطلحي    لا 

قانونية محكمة  تؤكده  لم  ما  قاطع  بمعنى  و"الفساد"  وعليه  "الاحتيال"   تأكيدإعادة  . 
في تضمينها  سيتم  التي  بالقضايا  المتعلقة  الحقائق  من    ه،تقرير   جميع  كفاية والتأكد 

 . الأدلة وملاءمة
(NTOSAI, ISSAI 5530, 2019) 

 . المحتملة للكوارثبالمخاطر والآثار مستوى الوعي العام   ▪
  تدابير التي تكون فيها    الحالات في    المراجع الخارجي الحكومي  ينبغي على         

بالحاجة    وعي الأو قلة    ات الدول،على حكوم  حديثة العهد   خفض مخاطر الكوارث 
  يقوم   بأن-محلياا    البرلمان بشأن هذه القضايا  رفع مستوى اهتمام وفهمب  يوصي  أنإليها  

مطالبه من خلال تقدير تكلفة الخسائر الناجمة عن    يدعموأن    ،القوانين  بسنالبرلمان  
سمعها وزارات المالية التي غالباا  الكوارث المحتملة وتضمينها في تقاريره على أن تُ 

تخصيص   قرارات  تتخذ  الكوارث    الموازنةما  مخاطر  خفض  إلى  تؤدي  قد  التي 
و  كبير؛  إعداد    أن  يمكنبشكل  عملية  على  البرلمان  إشراف  قناة    ةالميزاني يقّدم 

المساعدة في رفع و   ؛التزام الحكومة لخفض مخاطر الكوارث   رقابةو   الأفكارلتبادل  
بالمخاطر   العام  الوعي  للكوارث   والآثارمستوى    يقرر   بأن  دوليااو   -المحتملة 

لرفع مستوى الوعي بأهمية وجود الأجهزة العليا للرقابة  بين    دوليةتعاون    اتفاقات 
تحسين أو  الكوارث  مخاطر  لخفض  وجودهاسياسة  حال                                                 .    ها 

    (NTOSAI, ISSAI 5510, 2019) 
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اتخاذ الجهات ذات العلًقة الإجراءات التصحيحية بشأن نتائج وتوصيات    ▪
 الرقابة. 

على        الحكومييتعين  الخارجي  التي   المراجع  التصحيحية  الإجراءات  فحص 
الرقابة  نتائج  بشأن  أخرى  مسئولة  جهة  أي  أو  للرقابة  الخاضعة  الجهة  اتخذتها 

وفي   توصياتها؛  تنفيذ  الشأن ومتابعة  الإ  ذلك  معيار  رقابة  نص  معيار  نتوساي 
الاقتضاء  "على3000الأداء   عند  السابقة    المدقق  الرقابة  عمليات  نتائج  متابعة 

....والتوصيات  تقريرا   الأعلىالجهاز    لىع  ينيتعو   ،  يقدم  أن  نتائج  للرقابة  عن  ا 
عالم  أعمال أجل  المالنحو    لىتابعة  من  الت  إعلامطلوب  والتنفيذية  شالسلطة  ريعية 

وثوقة حول تنفيذ التوصيات المعلومات  المصلحة والجمهور. وتساعد  لموأصحاب ا
عمليات  يوتأث  و ر  التصحيحية  الإالرقابة  فيجراءات  وفائدة   المتخذة  قيمة  توضيح 

                 (INTOSAI, ISSAI 3000, 2019)  ."للرقابة  الأعلىالجهاز  
            
 : تحديد ي على المراجع الخارجي الحكوميغوفي ذلك الشأن؛ ينب     
"نفذت  - الضعف  نقاط  للرقابة  الخاضعة  الجهة  عالجت  مدى  أي  إلى 

زمنية   فترة  بعد  وتوصياتها  الرقابة  لنتائج  استجابة  كاف  بشكل  التغييرات" 
 معقولة.

الآثار من وفرات التكاليف والتحسينات المالية التي يمكن نسبها إلى المهام  -
 الرقابية.

العمل    )الحالات(  المجالات  - أثناء  المتابعة  عملية  في  مفيدة  ستكون  التي 
  .سيكون من المجدي حينها إجراء مهمة رقابية جديدة التيو المستقبلي 
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لل  تقديم و  - أث التعقيبات  بشأن  والحكومة  التشريعية  في الرقابة    رسلطة  ث ل ة  مُم 
 . "التحسينات" التي تجريها الجهات الخاضعة للرقابة استجابة للرقابة

(INTOSAI, GUID 3920, 2019)     
                               

آنية   يصيغ توصياتأن    المراجع الخارجي الحكوميوبصفة عامة؛ ينبغي على      
الكوارث   الإيجابيثرها  لأ  اتعظيما  إدارة  تتسم:  على   الاستعداد   لإجراءات بفائدتها  ؛ 

المحتملة المستقبلية  و للكوارث  إلى  ؛  واللوائح  تحديثبدعوتها  تحديد و   ،التشريعات 
بوضوح؛  لأدوار  ا الكارثة    إجراءو والمسؤوليات  بعد  ما  الدروس لتقييمات  تحديد 

الجيدة الممارسات  أو  الاحتيا  للاستعداد الحكومات    حثو  .المستفادة   ل لمخاطر 
الكوارث    حالات في    المتزايدة  والفساد  بعد  إعداد  بما  مكافحة   استراتيجية اقتراح 

إلى عدم وجود سياسات للحد من مخاطر الكوارث   ولفت الانتباه.  والفساد   الاحتيال
إذا لم تكن مسألة ذات أولوية عالية تها  الوعي بأهمي  زيادةإذا كان هذا هو الحال، أو  

                                 (INTOSAI, GUID 5330, 2020) .للحكومة
                        

   :توصيات الرقابة لجني ثمار المراجع الخارجي الحكوميعلى  يينبغ و       
المهنية   - العناية  حيث    الواجبة بذل  من  ا  صحيحا التقرير  يكون  أن  لضمان 

 الوقائع وأن النتائج مقدمة من منظور سليم متوازن.  
متابعة    ذات صلاحيةالتقرير في الوقت المناسب إلى الجهة    هوتوجي  إصدار -

الرقابة توصيات  كاف  و   ؛وتنفيذ  بوقت  السريعةالسماح  المعالجة   لضمان 
كارثة  -  والسليمة ظل  في  استفحالها  قبل  الالتزام  وضعف  تدني  لحالات 

 . التخفيف من الكوارث المستقبليةو  -متواصلة وغير معلوم وقت انتهائها 
نتائج  الحكومة المانحة    مراجعوقد يستخدم  فعلى نطاق واسع،    هتوزيع تقارير  -

 . العمل الذي تم تنفيذه بالفعل من قبل مراجعي الحكومة المستفيدة
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عن - رقابة  الإعلان  الكوارث   توصيات  خلال  إدارة  أخرى؛    من   :مثلجهات 
المدني المجتمع  أنفسهمو   الأكاديمية،  والأوساط  ،منظمات  مع    إتاحة  للنقاش 

يعتمد نجاح خفض مخاطر الكوارث على مشاركة ، حيث  أصحاب المصلحة
  .المجتمع بالكامل

متابعة - مهام  أولويات  للرقابة    تقييم  الأعلى  إطار الجهاز  في    للتقارير 
   العامة للرقابة. ةالاستراتيجي

(INTOSAI, Performance Audit Guide, 2021, AROBOSAI, A 
research Paper on auditing compliance, 2021) 

 لمصةةفوفة إجةةراءات صةةياغة نمةةوذج تحليلةةيللباحععث يمكععن  ؛تقةةدموعلةةى إثةةر مةةا   
)تخطيط/ تنفيذ/ تقرير وإبلاغ ومتابعة( رقابة أداء الحكومعات فعي إدارة الكعوارث )قبعل 

 ( التالي:2رقم ) الموضح بالجدولارثة/ أثناء/ بعد الكارثة( المقترحة على النحو الك
 ( نموذج تحليلي لمصفوفة إجراءات رقابة أداء الحكومات في إدارة الكوارث2جدول رقم )                                       

 دورة الكوارث            
 

 المراجعة   مراحل

 
 بعد وقوع الكارثة  أثناء وقوع الكارثة  قبل وقوع الكارثة 

تخطيط    2/1 إجراءات 
 عملية المراجعة. 

تختل  باختلاف    فلا 
الكوارث؛   إدارة  مراحل 

 ويمكن تقسيمها إلى:

إجةةةةةةراءات تخطيطيةةةةةةة عامةةةةةةة  2/1/1
 لرقابة أداء الحكومة في إدارة الكةوارث؛

 :يما يلوتضم 
 الشك المهني.نزعة ممارسة  -
 تقدير الأهمية النسبية. -
 التوثيق الرقابي. -

إجةةراءات تخطيطيةةة خاصةةة بعمليةةة الرقابةةة  2/1/2
وتضعععم معععا  علةةةى أداء الحكومةةةة فةةةي إدارة الكةةةوارث؛

 يلي:
تفهم طبيعة الجهة/ البرنععامج أو الموضععوع المزمععع   -

 .مراجعته وسياقه
 تقييم المخاطر أو تحليل المشكلة. -
 تحديد وتقييم مخاطر الاحتيال ذات الصلة. -
 إعداد خطة الرقابة والجدول الزمني لها. -

تنفيذ    2/2 إجةةةراءات تنفيةةةذ  2/2/3إجةةةراءات تنفيةةةذ  2/2/2إجراءات تنفيذ عملية المراجعة   2/2/1إجراءات 
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 ( نموذج تحليلي لمصفوفة إجراءات رقابة أداء الحكومات في إدارة الكوارث2جدول رقم )                                       
المراجعة وهدفها    عملية 
 التحقق مما يلي:

 قبل الكارثة.
تعزيععز البيئععة التشععريعية بععالقوانين ذات  -

 الصلة بالحد من الكوارث.
تحديععد إطععار العمععل وتنظععيم السععلطات  -

المعنيععة وتحقيععق التنسععيق بععين الأطععراف 
 ذات الصلة.

ضعععمان إتاحعععة البيانعععات الدقيقعععة فعععي   -
 الوقت المناسب.

الوطنيععععة  الاسععععتراتيجيةتحديععععد وفهععععم   -
 للتأهب للكوارث وخطط العمل.

تقييمعععات مخعععاطر الكعععوارث ومحعععاور   -
 الضعف للحكومة أو المجتمع.

رصد الأخطار والتنبععؤ بهععا، والإنععذار   -
 المبكر.

التععععدريب والتثقيععععف والتوعيععععة العامععععة   -
 والمشاركة المجتمعية.

وجعلهععععععا تهيئععععععة المنععععععاطق العشععععععوائية  -
حضععععععععععرية وسععععععععععهلة التكيععععععععععف وخفععععععععععض 

 المخاطر بها.

عمليةةةة المراجعةةةة أثنةةةاء 
 الكارثة.

تنسيق أعمععال الإغاثععة   -
والإسعععععععععععععافات  والإنقععععععععععععاذ

الأولية للجرحى والتعامل 
 السليم مع الموتى.

تنفيعععععععععععععععععععذ عمليعععععععععععععععععععات  -
المشععععععععععععععععتريات العامععععععععععععععععة 

 الطارئة.
تقعععععععععععععععديم المسععععععععععععععععاعدة  -

الماليعععععععععععععععععة والخعععععععععععععععععدمات 
والمعونععععععععععععععععععة الغذائيععععععععععععععععععة 

 الطارئة للمتضررين.  
تأديعععععععععععععععععععععة أنشعععععععععععععععععععععطة  -

المسعععععععععاعدات المرتبطعععععععععة 
بععععععالكوارث علععععععى أسععععععاس 
بيانعععععات موثوقعععععة ودقيقعععععة 

 وفي الوقت المناسب.

عمليةةةةة المراجعةةةةة بعةةةةد 
 الكارثة.

المعانععععععععععععععاة  تخفيععععععععععععععف -
الماديععععععععععععععععععععة والنفسععععععععععععععععععععية 

 .للمتضررين
استكشاف فرص الحد   -

من مخاطر الكوارث فععي 
 المستقبل.

إعععععادة بنععععاء المسعععععاكن  -
 والمباني والبنية التحتية.

اسععععععععععتعادة الخعععععععععععدمات  -
والنشعععععععععععععاط والاقتصععععععععععععععاد 

 المحلي
 

إجةةةةةةراءات تقريةةةةةةر  2/3
وإبةةةلًغ ومتابعةةةة نتةةةائج 
وتوصةةةةةةةةةةيات عمليةةةةةةةةةةة 

 المراجعة.

بععاختلاف مراحععل  تقرير وإبةلًغ ومتابعةة نتةائج وتوصةيات عمليةة المراجعةة  إجراءات  تختلفلا  
 ذات الصلة منها ما يلي: القضايا المَعْنِيةيمكن الأخذ في الحسبان بعض لكن و ؛ إدارة الكوارث

 الإبععلاغ عععن حععالات الاحتيععال والفسععاد؛ متطلبةات -الكوارث؛ والتحديعات الناتجعة ععن   القيةود  -
الجهات ذات العلاقععة  اتخاذ -للكوارث، مستوى الوعي العام بالمخاطر والآثار المحتملة   رفع  -

 .الإجراءات التصحيحية بشأن نتائج وتوصيات الرقابة
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 الدراسة الميدانية والتطبيقية واختبار الفروض.  -3
 . مقدمة 3/1

النظععري والتطبيععق العملععي للبحععث، قععام الباحععث بععإجراء  رالفكعع وصةةولاا إلةةى تكامليةةة    
تطبيقةةي  وآخععر ميدددا   بععين جععانبين: جانععب  والتكامععل اعتمععدت علععى المععزج دراسةةة حالةةة

 الفعععروض  مجموععععة اختبعععار بصعععفة رئيسعععة هةةةدف؛ الأول؛ الميةةةداني الجانةةةب .مقةةةارن 
ي   التععي "والفرعيععة الرئيسععة"  الجهععازبعععض أعضععاء  اسععتقراء آراء عبععر البحععث  عليهععا بُنععِ

 "باعتباره المراجع الخارجي الحكومي بجمهورية مصر العربية"؛  للمحاسعبات   المركزي 

ملًءمةةةة  بشععأن مععدى الآراءباسععتقراء : الأول يخةةةتص ن:يرئيسععيمحععورين علععى ز ارتكععو 
المراجععععع الخععععارجي لرقابعععة  -مععععن جانعععب الباحععععث - مجموعةةةةة الإجةةةةراءات المقترحةةةةة

الآراء باسععتقراء  الثةةاني: ويخةةتص؛ الكععوارث  إدارة فععي الحكومععات علععى أداء  الحكععومي
 كععان قععوامو  الرقابععة؛ لإتمععام إجععراءات  مجموعةةة الإجةةراءات المقترحةةة كفايةةة بشععأن مععدى

 .لمقابلًت الشخصيةاالاستقصاء القائم على  الجانب الميداني:
  

بالإدارات المركزية مجموعة المراجعين الفاحصين  :  وتمثل مجتمع الدراسة في       
الأداء   على  بالرقابة  المكلفة  الثلاثة  الأداء  وتقويم  الخطة  تنفيذ  بالجهاز لمتابعة 

  -مجتمع الدراسة ل  الشاملالحصر  على أسلوب  اعتمد الباحث  و -للمحاسبات    المركزي 
لأعمال   المراجعين هؤلاء    باعتبار الميدانية  بالمتابعة  المكلفين  الرقابيين  الفنيين  هم 

للرقابة   الخاضعة  المزمع    فحص   إجراءات  أداءو الجهات  الموضوعات  البرامج/ 
 إرشاداتو   بحاجة إلى قواعد يجعلهم    المؤيدة بشكل  والاطلًع على المستندات  مراجعتها؛

على الرقابة  مجال  في  عليها  الاعتماد  يُمكن  الرقابي  للعمل  مُن ظمة   أداء   وإجراءات 
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الرقابة    تغطي   ؛الكوارث إدارة    في  الحكومات  وتقرير    وتنفيذ،  تخطيط،)الثلاثة  مراحل 
بحيث    ( وإبلًغ ومتابعة الكوارث  لإدارة  الكاملة  الدورة  أنشطة  ي  ق  تُ عبر  في م  الحكومة 

 ؛ ومروراا ما قبل وقوع الكوارثبمرحلة    حد من مخاطر الكوارث ال  من ا  بدء    ذلك الشأن

ومساعدات    بالاستجابة الكوارث  لكوارث ا للطوارئ  التأهيل ب  انتهااءو ؛  أثناء  إعادة 
على   الإجابةلديها القدرة على    فَهٌمْ أكثر فئة  ومن ثم  بعد وقوع الكارثة؛  الإعماروإعادة  

قائمة   الإجراءات  ملًءمةمدى  بشأن    الاستقصاءأسئلة  وإمكانية المقترحة    مجموعة 
 إدارة   في  الحكومات رقابة على أداء  عملية ال  هملإتمام  إياها؛ ومدى كفايتها  هم تطبيق

) وتمثل  ؛  الكوارث في  الدراسة  مجتمع  مفردات  النحو    موزعةمفردة    (82عدد  على 
   التالي:( 3الموضح بالجدول رقم )

 

 * (  3دول رقم )ج
 .عبر الإدارات المركزية العاملين بها الوظيفية تهمدرجاتوزيع مفردات مجتمع الدراسة وفقاا ل 

 الدرجة الوظيفية 

 الإدارة         

مراجع 
 مبتدئ 

مراجع 
 مساعد  

مراجع  مراجع
 أول 

رئيس  
 مجموعة

مجتمع  مراقب 
 الدراسة 

الإدارة المركزيةةةةة لمتابعةةةةة تنفيةةةةذ الخطةةةةة 
وتقةةةةةةةةةةويم الأداء لقطاعةةةةةةةةةةات الإنتةةةةةةةةةةاج 

 والمشروعات القومية.

1 - 4 17 8 5 35 

الإدارة المركزيةةةةة لمتابعةةةةة تنفيةةةةذ الخطةةةةة 
 وتقويم الأداء لقطاعات الخدمات العامة.

- 1 2 14 1 7 25 

الإدارة المركزيةةةةة لمتابعةةةةة تنفيةةةةذ الخطةةةةة 
 وتقويم الأداء لقطاعات الاقتصاد.

- 2 1 7 10 2 22 

 82 14 19 38 7 3 1  .إجمالي عدد مفردات مجتمع الدراسة 
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ل الهيكل التنظيمي  واقع  من  من إعداد الباحث  وتقويم الأداء الثلاثة  * الجدول  تنفيذ الخطة  لإدارات المركزية لمتابعة 
 .2024بالجهاز المركزي للمحاسبات بجمهورية مصر العربية، لمسؤولة عن / والمكلفة بالرقابة على الأداء ا

 

عدد ؛  الدراسةمجتمع  مفردات    إثروعلى      توزيع  استقصاء  (82)  تم  بواقع   استمارة 
مفردة لكل  الشخصيةب  مدعومة  ؛استمارة  على  وتم    ؛المقابلة   ( 70)عدد  الإجابة 

استجابة  ب  استمارة جميعها  %  85,4نسبة  على  )  الإحصائي للتحليل  خضعت  اعتمادا  
التاليةSPSS: Version 26برنامج   الأساليب  باستخدام   الإحصاء   ؛الأول  :( 

النزعة)الوصفي   الاستدلالي ؛  والثاني  ؛(التشتت مقاييس  و   المركزية  مقاييس  الإحصاء 
واحدة  (Tاختبار  ] لعينة   )One Sample T Test)واختبار  Chi- Squre  (؛ 

Test))]  .  المعقولونظراا الإجراءات   السؤال  لأنه من غير  مجموعة  كفاية  مدى  عن 
قائمة   قبل  المقترحة تقسيم  بات  لذلك  تطبيقها؛  وإمكانية  ملاءمتها  مدى   معرفة 

  التالي: وفقاا للترتيب  مجموعتين أساسيتينإلى الاستقصاء 
 

وتضم الأوليالمجموعة   - مدى    الآراءلاستطلاع    عبارة"  27"  :    ملًءمة بشأن 
موزعة  ؛  الكوارث   إدارة  في  الحكومات   أداء  لمراجعة   المقترحة  الإجراءات   مجموعة

 وهي:  محاورثلاثة    عبر
الأول: • ب  المحور    مراجعة   تخطيط  مرحلة  في  الرقابية  الإجراءات ويختص 

وتضم  الكوارث   إدارة  في  الحكومات   أداء مقسمة    7"؛  من  عبارات"  أرقام 
 . خاصةرقابية  إجراءات ( 7- 4؛ )عامة رقابية إجراءات  (3 -1)
  أداء  مراجعة  تنفيذ   مرحلة  في  الرقابية  الإجراءات ويختص ب  لمحور الثاني:ا •

 -  8)أرقام من  مقسمة    عبارة"  16"وتضم    ؛الكوارث  إدارة  في  الحكومات 
  20)إجراءات أثناء الكارثة؛ ( 19  - 16)إجراءات ما قبل الكارثة؛  (15
 إجراءات ما بعد الكارثة.  (23-
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الثالث: • ب  المحور    وإبلاغ   تقرير  مرحلة  في  الرقابية  الإجراءات ويختص 
م  نتائج  ومتابعة  أداءوتوصيات  ؛  الكوارث   إدارة  في  الحكومات   راجعة 
من    عبارات"  4"وتضم   ذات   (27  –  24)أرقام  الأمور  بعض  وتخص 
 الصلة.

الثانية - رقم  المجموعة  واحدة  "عبارة  وتضم  بشأن  الآراء  لاستطلاع    "28": 
  إدارة  في  الحكومات   أداء  لمراجعة  المقترحة  الإجراءات   مجموعة  كفايةمدي  

  .الرقابة  عملية لإتمام الكوارث 
 

المقارن هدف  بينما       الثانيباعتباره    التطبيقي  الدراسة    الجانب  بصفة -من 
الفعلية      -رئيسة  الممارسات  بعض  الدولية    تجارب"استعراض  استقراء  المنظمة 

و  )الإنتوساي(  للرقابة  العليا  المركزي أجهزتها  بعض  للأجهزة  والجهاز  )عامة( 
فعالية في شأن رقابة أداء الحكومات في إدارة الكوارث ضمن    للمحاسبات )خاصة("

: الاطلاع على قوام الجانب التطبيقي المقارن ؛ وكان تحليل نتائج الدراسة الميدانية
المهنية  الإنتوسايإطار   والإصدارات  المهنية   المستندة  للتوجيهات  الخبرة  إلى 

الإنتوساي  بعض   عن   الصادرة  الكوارث   إدارة   على  الأداء  رقابة   تقاريرو   ،لأعضاء 
 ا. أجهزته

 

 . اختبار صدق وثبات الاستبيان 3/2
أسلوب      استخدام  معامل  (ألفا  خ نبا)كرو تم  والصدق    يلاختبار  لعينة الثبات 

من    استطلاعية مشاهدة  30)مكونة  الاستقصاء؛    /(  أسئلة  إجابة  من  وكانت مفردة 
   (:4نتائجها على النحو المبين بالجدول رقم )

لتقديرات بيانات الاستبيان   والصدق  الثبات   معامليقيمة    أسفرت نتائج التحليل عن    
 حيث:  0.7أكبر من  
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(  28بلغت قيمة معامل الثبات العام لجميع فقرات الاستبيان مجتمعة وعددها )  -
 ( وعددها  مجتمعة  الثلاث  المحاور  ولفقرات  التجميعي  27فقرة؛  "المتغير  فقرة   )

نحو   المحاور    0.936؛  0.935العام"؛  لفقرات  قيمته  وبلغت  التوالي.  على 
منفصلة   المستوى   0.726؛   0.907؛  0.827الثلاثة  وعلى  الترتيب؛  على 

؛  0.624: بلغت لفقرات إجراءات رقابية عامة نحو  ل الأكثر تحليلاا للمحور الأو 
نحو   خاصة  رقابية  إجراءات  الثان 0.838ولفقرات  وللمحور  لفقرات ي؛  بلغت   :

؛ 0.759؛ ولفقرات مرحلة أثناء الكارثة نحو  0.824مرحلة ما قبل الكارثة نحو  
 . 0.815ولفقرات مرحلة ما بعد الكارثة نحو  

 
( مشاهدة باستخدام  30) صدق تقديرات بيانات الاستبيان لعددو قياس مدى ثبات ( * 4جدول رقم )

 .Cronbach's Alphaأسلوب  
قيمة                                                       

   المعاملات
 محاور الاستبيان 

عدد  
 العبارات 

قيمة  
معامل  

 الثبات 

 قيمة 
 معامل 
 الصدق 

  مرحلة في  الرقابية الإجراءات فقرات المحور الأول: •
؛  الكوارث إدارة في الحكومات أداء مراجعة تخطيط

 وتضم ما يلي:
 إجراءات رقابية عامة.  -
 إجراءات رقابية خاصة.  -

7 
 
3 
4 

0.827 
 

0.624 
0.838 

0.909 
 

0.790 
0.915 

  مرحلة في  الرقابية الإجراءات فقرات المحور الثاني: •
؛  الكوارث إدارة في  الحكومات أداء مراجعة تنفيذ

 :  يوتضم ما يل
 الكارثة.قبل مرحلة  -
 الكارثة.  أثناءمرحلة  -

16 
 
8 
4 
4 

0.907 
 

0.824 
0.759 
0.815 

0.952 
 

0.908 
0.871 
0.903 
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وعددها      - مجتمعة  الاستبيان  فقرات  لجميع  العام  الصدق  معامل  قيمة  بلغت 
(28( وعددها  مجتمعة  الثلاث  المحاور  ولفقرات  فقرة؛  فقرة27(  "المتغير    ( 

العام"؛   منفصلة  0.967نحو  التجميعي  الثلاثة  المحاور  لفقرات  قيمته  وبلغت   .
تحليلاا    0.852؛   0.952؛  0.909 الأكثر  المستوى  وعلى  الترتيب؛  على 

الأو  نحو  لللمحور  عامة  رقابية  إجراءات  لفقرات  بلغت  ولفقرات  0.790:  ؛ 
؛ وللمحور الثاني: بلغت لفقرات مرحلة ما 0.915إجراءات رقابية خاصة نحو  

نحو:   الكارثة  الكارثة  0.908قبل  أثناء  مرحلة  ولفقرات  ولفقرات  0.871؛  ؛ 
 . 0.903مرحلة ما بعد الكارثة نحو  

ا     - جدا عالية  وصدق  ثبات  درجة  ذات  أعلاه  المذكورة  النسب  باستثناء  -تعتبر 
رقابية عامة المقدرة بنحو    خنبا  قيمة معامل كرو   0.624ألفا لفقرات إجراءات 

مقبولة  كامل    -فهي  على  تمريره  وإمكانية  الاستبانة  صلاحية  على  وتؤشر 
مفردات العينة؛ والاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة؛ وبصفة عامة تعد 

( وأفضل قيمة تتراوح بين  0.6ألفا هي )  خأصغر قيمة مقبولة لمعامل كرو نبا
قيمته عن  0.9إلى    0.7) وكلما زادت  ألا تصل    0.9(  على  أفضل  ذلك  كان 

 للواحد الصحيح. 

 الكارثة.بعد مرحلة  -
  مرحلة في  الرقابية الإجراءات  فقرات المحور الثالث: •

  راجعة أداءوتوصيات م نتائج ومتابعة وإبلاغ تقرير
 .الكوارث إدارة في الحكومات

4 0.726 0.852 

  الإجراءات مجموعة ملًءمة :المتغير التجميعي العام -
 .ثإدارة الكوار  على الحكومات أداء لمراجعة المقترحة

27 0.936 0.967 

 0.967 0.935 28 بيانات الاستبيان )الثبات العام للاستبيان(تقديرات  -
 .نويعني ثبات تقديرات بيانات الاستبيا 0.7قيمة المعامل <    النتيجة:  
الثبات والصدق لبيانات    ي: الجدول من إعداد الباحث من واقع نتائج التحليل الإحصائي لاختبار معاملالمصدر*  

 .الاستبيان
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 .قياس مدى الاتساق الداخلي  3/3

باستخدام      الداخلي؛  الاتساق  قياس  الثنائيتم  بيرسون  ارتباط  لحساب   أسلوب 
معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور؛ وبين الدرجة الكلية للمحور 

 ( التالية: 7؛6؛ 5ذو الصلة؛ وكانت نتائجه على النحو المبين بالجداول أرقام )
 

 *( 5جدول رقم )
 معاملًت الارتباط بين درجة كل فقرة بالمحور الأول والدرجة الكلية للمحور.

فقرات  
  المحور 

1 2 3 4 5 6 7 

قيمة  
معامل  
 الارتباط 

0.675* * 0.662* * 0.496** 0.850* * 0.847* * 595* * 0.779* * 

قيمة  
 الدلالة 

0.000 0.000 005 . 000 . 000 . 001 . 000 . 

إعداد الباحث من واقع نتائج اختبار مدى الاتساق الداخلي لبيانات الاستبيان باستخدام أسلوب ارتباط   ل*المصدر: الجدو 
 tailed)-Correlation is significant at the 0.01 level (2**                                                             بيرسون الثنائي. 

 

 *( 6جدول رقم )
 معاملًت الارتباط بين درجة كل فقرة بالمحور الثاني والدرجة الكلية للمحور.

فقرات 
 المحور

قيمة معامل  
 الارتباط

قيمة  
 الدلالة 

 تفقرا
 المحور 

قيمة معامل  
 الارتباط

 قيمة الدلالة 

1 0.636  ** 000 . 9 0.470 ** 009 . 
2 0.650 ** 000 . 10 0.615 ** 000 . 
3 0.596 ** 001 . 11 0.764 ** 000 . 
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 * (7جدول رقم )

 معاملًت الارتباط بين درجة كل فقرة بالمحور الثالث والدرجة الكلية للمحور.

   
( أن معاملات ارتباط بيرسون  7؛6؛5يتضح من تحليل نتائج الجداول أرقام: )  -

  0.01بين فقرات المحور وبين درجته الكلية دالة إحصائياا عند مستوى معنوية  
طردي  ارتباط  بين  الأول  المحور  لفقرات  الارتباط  معاملات  تراوحت  حيث 

( بين  قيمتهما  وبلغت  قوي  طردي  ارتباط  وبين  :  **0.496متوسط 

4 0.424 ** 020 . 12 0.629 ** 000 . 
5 0.741 ** 000 . 13 0.623 ** 000 . 
6 0.750 ** 000 . 14 0.778 ** 000 . 
7 0.656 ** 000 . 15 0.719 ** 000 . 
8 0.538 ** 002 . 16 0.769 ** 000 . 

تساق الداخلي لبيانات الاستبيان  الجدول إعداد الباحث من واقع نتائج اختبار مدى الا  *المصدر:
 Correlation is significant at the 0.01 levelالثنائي.   **باستخدام أسلوب ارتباط بيرسون 

(2-tailed) 

فقرات 
 المحور

1 2 3 4 

قيمة معامل  
 الارتباط

0.780** 0.812** 0.751** 0.604** 

 0.000 0.000 0.000 0.000 قيمة الدلالة 
تساق الداخلي لبيانات الاستبيان  الجدول إعداد الباحث من واقع نتائج اختبار مدى الا  *المصدر:

   الثنائي. باستخدام أسلوب ارتباط بيرسون 
                                   **Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed) 
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*(؛ وتراوحت لفقرات المحور الثاني بين ارتباط طردي ضعيف وبين  *0.850
قوي   طردي  قارتباط  بينيوبلغت  ** 0.424)   متهما  وتراوحت  0.778**:  (؛ 

**( بين  الثالث  المحور  لفقرات  الارتباط  معاملات  **(  0.812:  0.604قيم 
وهو ارتباط طردي قوي؛ وبِنااء عليه فإن جميع فقرات المحور متسقة داخلياا مع  
المحور الذي تنتمي له مما يثبت صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور بشكل  
قيمة   تعد  عامة  وبصفة  العينة.  مفردات  كامل  على  الاستبيان  بتطبيق  يسمح 

ارتباط ضعيف؛ والقيمة    -على ألا تصل للصفر-  0.5معامل الارتباط أقل من  
من    0.5 أكبر  والقيمة  متوسط  ألا تصل للواحد الصحيح -  0.5ارتباط    -على 

 . ارتباط قوي 
 

 اختبار فروض البحث. نتائج 3/4
  المقترحة   الإجراءات   مجموعة  ملًءمةنتائج الاستقراء التحليلي بشأن مدى    3/4/1

 باستخدام الإحصاء الوصفي.  الكوارث  إدارة على الحكومات أداء لمراجعة
الجدول   بيانات  )  بتحليل  على    ( 8رقم  بالموافقة  الآراء  إجماع  مجموعة ملاءمة  يتضح 

 وذلك على النحو التالي:   الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث
 



 هشام زغلول إبراهيم  
 

 

   2024الرابع العدد  -   38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

567 
 

 

 

 
 

 

 
 إعداد الباحث من واقع الاستقراء التحليلي لبيانات الاستبيان باستخدام أسلوب الإحصاء الوصفي.  المصدر: الجدول *

          ملًءمة مجموعة الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث.   * الإحصاء الوصفي لآراء مراجعي الأداء بشأن مدى  (8جدول رقم ) 
معامل  
 الاختلًف 

الانحراف  
 المعياري 

درجة   المتوسط  المنوال  التباين
 الموافقة 

 % 

غيةةةةةةةةةةةةةةةةر  
موافةةةةةةةةةةةق 
علةةةةةةةةةةةةةةةى 

 الإطلًق

غير   
 موافق 

المجموعةةةةةةةةةةةة الأولةةةةةةةةةةةى:  موافق تماماا  موافق  محايد 
مةةةةدى ملًءمةةةةة إجةةةةراءات 

علةةةةةةةةةةةةةى أداء  الرقابةةةةةةةةةةةةةة
 إدارة فةةةةةةةةةةي الحكومةةةةةةةةةةات

 . الكوارث
 أداء مراجعة تخطيط مرحلة- ك % ك % ك % ك % ك %

 . الكوارث إدارة في الحكومات
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إجراءات   •
 رقابية عامة.

 الشعععععكنزععععة  ممارسعععة -1
 لتخفععععععععععيض المهنععععععععععععي

 حععععالات إغفعععال خطعععر



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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 نتيجععععععععةالشععععععععك  تثيعععععععر 
 والقيعععععودالتأكعععععد  ععععععععدم

فعععععي ظعععععل  المفروضعععععة
 الكارثية.   الظروف

0.120 0.551 0.304 5.00 4.6 97.1 - - - - 
 

 
2.9 
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35.7 
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61.4 
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تقدير الأهمية النسبية  -2
ا إلععععععى طبيعععععععة  اسعععععتنادا

البيئععععة الرقابيععععة البنععععد و 
سعععععععععععععياق المحعععععععععععععيط وال

 الواقعة. بالأحداث  
 المراجعععة وثععائق  إعداد -3 52 74.3 17 24.3 1 1.4 - - - - 98.6 4.7 5.00 0.230 0.479 0.102

 )الملععععععععععععععععف الععععععععععععععععدائم( 
 عراجععع م تمكعععن بطريقعععة

 لعععععععه لعععععععيس  خبعععععععرة ذو
 سععععععععععععععععععععابقة علاقععععععععععععععععععععة

 مععنبموضوع الفحص 
 الهامععععة المسععععائل فهععععم



 هشام زغلول إبراهيم  
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 . المراجعة  أثناء
 الكوارث   إدارة  في  الحكومات أداء  مراجعة تخطيط  مرحلة   العامة  في الرقابية  الإجراءات  • 4.6 5.00 0.185 0.430 0.0935
إجراءات   • 50 71.4 19 27.2 1 1.4 - - - - 98.6 4.7 5.00 0.242 0.492 0.105

رقابية  
 خاصة.

 / الجهععععة طبيعععععة تفهععععم -4
 الموضععوع  أو  البرنامج

 مراجعتععععععععععععععه المزمعععععععععععععع
 . وسياقه

 بيئععععععة مخععععععاطر تقيععععععيم -5 46 65.7 21 30.0 3 4.3 - - - - 95.7 4.6 5.00 0.327 0.572 0.124
 لتحديععععععععععععععععععد الرقابععععععععععععععععععة
 والمجعععععالات المنعععععاطق

 فععععي المخععععاطر عاليععععة
 الحععععد وأنشععععطة تعععدابير

 . الكوارث  مخاطر من
 المخععععععاطر تقيعععععيم -6 40 57.1 27 38.6 3 4.3 - - - - 95.7 4.5 5.00 0.340 0.583 0.130

 فععي  للاحتيال  المتزايدة



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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   . الكوارث  حالات
 الرقابعععععة خطعععععة إععععععداد -7 53 75.7 17 24.3 - - - - - - 100 4.8 5.00 0.187 0.432 0.09

 . لها  الزمني  والجدول
 .الكوارث  إدارة   في الحكومات  أداء مراجعة  تخطيط   مرحلة   في   الخاصة الرقابية  الإجراءات  • 4.7 5.00 0.171 0.414 0.088
 الكوارث  إدارة  في  الحكومات  أداء  مراجعة  تخطيط  مرحلة  في  الرقابية  الإجراءاتالمحور الأول :  4.6 5.00 0.136 0.369 0.080

  أداء مراجعة تنفيذ مرحلة-                
 . الكوارث إدارة في الحكومات
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مرحلة ما قبل   •
الكارثة  
"تدابير 
الوقاية  

 والتخفيف ".
تقيعععععععيم معععععععدى تعزيععععععععز  -8

 التشععععععععععععععريعية البيئععععععععععععععة
 والأنظمععععععععة بععععععععالقوانين



 هشام زغلول إبراهيم  
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 بالحعععععععععد الصعععععععععلة ذات
 . الكوارث من
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تقييم مدى كفاية أطععر  -9
العمععععععععععععععععععل وتنظععععععععععععععععععيم 
السعععععععععععلطات المعنيعععععععععععة 
وتحقيععق التنسعععيق بعععين 
الأطععععععععععععراف المعنيععععععععععععة 

 بإدارة الكوارث. 

8.6 6 50.0 35 40.0 28  
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 مععععععععععدى تقيععععععععععيم -10
 الإدارة أدوات كفايععععععععععععة

 إتاحععة فععي المسععتخدمة
 فععععي الدقيقععععة البيانععععات
 المناسععععععععععععععب الوقععععععععععععععت

 أهععععععععععععععععداف لتحقيععععععععععععععععق
 مخعععععععععععععععاطر خفعععععععععععععععض
 الكوارث. 

تقيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيم  -11       1 1.4 - - 90.0 4.3 4.00 0.468 0.684 0.159



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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الوطنيعععة  الاسعععتراتيجية
للتأهعععععععععععععب للكعععععععععععععوارث 

وضعععععع ة معععععدى كفايععععع و 
واختبعععععععععععععععععار خطعععععععععععععععععط 

 . العمل
تقيععععععععععيم مععععععععععدى  -12 31 44.3 34 48.6 5 7.1 - - - - 92.9 4.4 4.00 0.382 0.619 0.141

كفايعععععععععة وموضعععععععععوعية 
 تقييمعععععععععاتوموثوقيعععععععععة 

 الكععععععععععععوارث مخععععععععععععاطر
 الضعععععععععععف ومحععععععععععاور

 . المجتمع  أو  للحكومة
0.118 0.543 0.295 5.00 4.6 97.1 - - - - 2.9 2 31.4 

 
 مععععععععععدىتقيععععععععععيم  -13 46 65.7 22

 الإنعععذارأنظمعععة  كفايعععة
والتحقععععق مععععن  المبكععععر

  الأخطعععععععععععععععار رصعععععععععععععععد
 . بها  والتنبؤ



 هشام زغلول إبراهيم  
 

 

   2024الرابع العدد  -   38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

573 
 

 

 

 
 

تقيععععععععععيم مععععععععععدى  -14 31 44.3 33 47.2 5 7.1 1 1.4 - - 91.5 4.3 4.00 0.460 0.679 0.158
كفايعععة بعععرامج التعععدريب 
والتثقيعععععععععف والتوعيعععععععععة 
العامعععععععععععة والمشعععععععععععاركة 

 المجتمعية. 
تقيععععععععععيم مععععععععععدى  -15 29 41.4 36 51.5 4 5.7 1 1.4 - - 92.9 4.3 4.00 0.427 0.653 0.152

المنعععععععععععععععععاطق  تهيئععععععععععععععععة
العشعععععععععععوائية لجعلهعععععععععععا 

سعععععععععععععععهلة حضعععععععععععععععرية و 
معععع الكعععوارث  التكيعععف

وخفععععععععععض المخععععععععععاطر 
 . فيها

  .مرحلة قبل الكارثة  إدارة  في الحكومات  أداء مراجعة تنفيذ مرحلة في  الرقابية  الإجراءات  • 4.4 5.00 0.240 0.490 0.111

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

مرحلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  •
التعامةةةةةل مةةةةةع 
الكارثةةةةةةةةةةةةةةةةة " 
تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدابير 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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0.106 0.498 0.248 5.00 4.7 98.6 - 
 

-  
 
 

- 
 
 
 

الاسةةةةةةةةةةةةتجابة  49 70.0 20 28.6 1 1.4 -
 للطوارئ". 

الإغاثعععععععععععععععععععععععععععععععة  -16
 الإسععععععافاتو  والإنقعععععاذ

لجرحععععععععععععععى ل الأوليععععععععععععععة
والتعامععععل السعععععليم معععععع 

 . أعمال  تقييم  الموتى
عمليعععات  تقيعععيم -17 37 52.9 30 42.8 2 2.9 1 1.4 - - 95.7 4.5 5.00 0.340 0.583 0.130

المشععععععععععتريات العامععععععععععة 
 الطارئة. 

إدارة  تقيععععععععععععععععععععيم -18 41 58.6 29 41.4 - - - - - - 100 4.6 5.00 0.246 0.496 0.108
المسععععععععععععععاعدة  أمععععععععععععععوال

الماليعععععععععععة والخعععععععععععدمات 
المعونعععععععععععة الغذائيعععععععععععة و 

 المقدمععععععععععععععةالطارئععععععععععععععة 



 هشام زغلول إبراهيم  
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 . متضررينسكان اللل
تقيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيم  -19 40 57.1 28 40.0 2 2.9 - - - - 97.1 4.5 5.00 0.310 0.556 0.124

الموثوقيععععععععععععععة والدقععععععععععععععة 
والتوقيعععععععععت المناسعععععععععب 

 أنشععععععععععععععععطةلبيانععععععععععععععععات 
 المسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاعدات

 . بالكوارث  المرتبطة
  مرحلة التعامل مع الكارثة   إدارة  في الحكومات  أداء مراجعة   تنفيذ مرحلة في  الرقابية  الإجراءات  • 4.6 5.00 0.175 0.418 0.091

    "أثناء". 
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مرحلة ما بعد   •
الكارثة. "  

تدابير التأهيل  
وإعادة  

 الإعمار".  
تقيععععععيم أنشععععععطة  -20

 تخفيععععععععععععععف المعانععععععععععععععاة
 النفسععععععععععععععيةالماديععععععععععععععة و 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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للمتضععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععررين   
 الناجين. 

 أنشععععععطة تقيععععععيم -21 37 52.9 30 42.8 3 4.3     95.7 4.5 5.00 0.340 0.583 0.130
 فععععععععععععرص استكشععععععععععععاف

 مخعععععععاطر معععععععن الحعععععععد
 . مستقبلاا   الكوارث

تقيععععععيم أنشععععععطة  -22 35 50.0 32 45.7 3 4.3 - - - - 95.7 4.5 5.00 0.339 0.582 0.130
إعععععادة بنععععاء المسععععاكن 
والمبعععععععععععععععاني والبنيعععععععععععععععة 

 التحتية. 
تقيععععععيم أنشععععععطة  -23 29 41.4 39 55.7 2 2.9 - - - - 97.1 4.4 4.00 0.298 0.546 0.121

اسععععععععععتعادة الخععععععععععدمات 
والنشعععععععاط والاقتصعععععععاد 

 المحلي. 
   .مرحلة ما بعد الكارثة  إدارة  في الحكومات  أداء مراجعة تنفيذ مرحلة في  الرقابية  الإجراءات  • 4.4 5.00 0.243 0.493 0.112



 هشام زغلول إبراهيم  
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 .الكوارث  إدارة في  الحكومات  أداء مراجعة  تنفيذ مرحلة   في  الرقابية  الإجراءات  المحور الثاني:  4.5 5.00 0.180 0.424 0.094
 وإبلًغ  تقرير  مرحلة-                

وتوصيات    نتائج  ومتابعة
أداءم   في   الحكومات  راجعة 

 .الكوارث إدارة
مراععععععععععاة أثعععععععععر   -24 39 55.7 29 41.4 2 2.9 - - - - 97.1 4.5 5.00 0.311 0.557 0.124

القيععععععود الناتجععععععة عععععععن 
الكععععععععععععععععععوارث علععععععععععععععععععى 
نطععععععععععععععععععععاق عمليععععععععععععععععععععة 

 المراجعة. 
 الإبععععععلاغ عععععععن -25 40 57.1 26 37.2 3 4.3 1 1.4 - - 94.3 4.5 5.00 428. 0.654 0.145

 الاحتيععععععععععععال حععععععععععععالات
 معالجعععععة فععععي الحععععذرو 

 غيععععععععععععععععععرالحععععععععععععععععععالات 
 ة.  المؤكد

التوصععععععععععععععععععععععععععية  -26 46 65.7 24 34.3 - - - - - - 100 4.7 5.00 0.229 0.478 0.102
مسععععتوى الععععوعي برفععععع 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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 خعععععععععععععععععاطرمالععععععععععععععععععام ب
 وآثارهععععععععععععععا الكععععععععععععععوارث

 . المحتملة
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متابعععععععة تنفيععععععذ  -27
الجهعععععات الخاضععععععة -

للرقابعععععععععععععة والجهعععععععععععععات 
الأخعععرى ذات العلاقعععة 

الإجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععراءات  -
التصعععععععععحيحية بشعععععععععأن 
نتعععععععععععععععععععععائج الرقابعععععععععععععععععععععة 

 وتوصياتها. 
 الحكومععات أداء راجعةةوتوصةيات م نتةائج ومتابعةة وإبةلًغ تقرير مرحلة في الرقابية  الإجراءات:  المحور الثالث  4.6 5.00 0.188 0.433 0.094

 . الكوارث  إدارة  في
  الحكومات   أداء لمراجعة المقترحة   الإجراءات  مجموعة ملاءمة : المتغير التجميعي الإجمالي للمجموعة الأولى  4.5 5.00 0.138 0.371 0.082

 .الكوارث  إدارة  على
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على  - الموافقة  نسب  على ملاءمة    تراوحت  الحكومات  أداء  مراجعة  إجراءات 
الكوارث   لإدارة  بينوفقاا  النسبي  التكراري  فقد   %(100  -%    90)  لتوزيع 

من  احتل   الرقابيكل  لها."  :الإجراء  الزمني  والجدول  الرقابة  خطة  ؛ "إعداد 
أموال  و"تقييم والخدمات  إدارة  المالية  الطارئة  و   المساعدة  الغذائية  المعونة 
  خاطرممستوى الوعي العام بو"التوصية برفع    "؛متضررينسكان اللل  المقدمة
موافقة   "المحتملة  وآثارها  الكوارث نسبة  حظي    ؛%  100  بلغت   أعلى  بينما 

ومدى كفاية وضع واختبار خطط  الوطنية للتأهب للكوارث    الاستراتيجيةتقييم  "
موافقةالعمل نسبة  بأقل  ا(؛%    90بلغت    "  جدا مرتفعة  نسبة  ويبني   )ولكنها 

الإجراء هذا  منهم  معارضو  اعتقاداا  الاستراتيجية    رأيهم  تقييم  يعد  يلي:  بما 
الموضوعات التي تخرج عن نطاق  الوطنية للتأهب للكوارث وخطط العمل من  

الجهاز جهات   عمل  وهناك  تشريعه،  في  عليها  المنصوص  للرقابة  الأعلى 
عن   فضلاا  التقييمي؛  الدور  هذا  بها  منوط  الوطنية    إعدادأخرى  الاستراتيجية 

بشكل    يتم في ظل عدة اعتبارات بعضها  على  الاطلاع  متاح  غير  يكون  قد 
عدم  عن مدى كفايتها. وكذا    المراجع الخارجي الحكومي  إبداء رأييتعذر معه  

السياسات    منح تقييم  في  الكافية  الصلاحيات  للرقابة  العليا  الأجهزة  بعض 
 العامة والخطط الاستراتيجية المستقبلية.                     

على   مؤكداا  هؤلاء  نظر  وجهة  على  الباحث  الإجراء ضمن ويرد  تطبيق هذا  أهمية 
الكوارث إدارة  على  الحكومات  أداء  مراجعة  الاستراتيجيات   ؛إجراءات  تقييم  يعد  إذ 

؛ ويستشهد في ذلك بما من صميم عمل الجهاز الأعلى للرقابةالوطنية وخطط العمل 
 يلي: 
الباحثبداياة؛   ✓ )    ينوه  رقما  المادتان  عليه  أكدت  ما  قانون  5،  4إلى  من   )

مدى نجاح الخطة الجهاز على دوره الرقابي في مجال رقابة الأداء بشأن تتبع  
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والاجتماعية الاقتصادية  للتنمية  بين    العامة  الاقتصادي  التوازن  إقامة  في 
تنفيذ  تمنع  التي  الاختناق  مواطن  واكتشاف  المختلفة  وتحقيق    هاالقطاعات 

السجلات المقرر امساكها للخطة العامة للتنمية    داف المحددة؛  ومراجعةالأه
أن   النواب  لمجلس  وأجاز  تنفيذها؛  متابعة  وسجلات  والاجتماعية  الاقتصادية 

ع تقارير  بإعداد  الجهاز  من    نيكلف  تحققه  وما  الخطة  لتنفيذ  متابعته  نتائج 
وزارة   تعدها  التي  المتابعة  تقارير  في  الرأي  إبداء  منه  يطلب  وأن  أهدافها، 

 .    التخطيط
رقم      بالقانون    1988لسنة    144)القانون  بشأن    1998لسنة    157المعدل 

 (1998اصدار قانون الجهاز المركزي للمحاسبات، القاهرة،
 

 وعلى المستوى التطبيقي؛ 
الإنتوساي    تتمثل   الشأن  تجربة  ذلك  الإنتوساي  في  لإطار  للتوجيهات "وفقاا 

 " فيما يلي:والإصدارات المهنية
 

الإنتوساي    ف  صَّ و  ✓ على    ISSAI  100معيار  الرقابة  أي   " العام  القطاع  رقابة 
عملية   بأنها  العامة"  بصورة  الأموال  وتقييمها  الأدلة  على  الحصول  من  منهجية 

مع   تتماشى  الفعلية  الظروف  أو  المعلومات  كانت  إذا  ما  لتحديد  موضوعية 
المقررة.   التشريعية  و المعايير  الهيئات  تزود  أنها  حيث  من  ضرورية  تعتبر 

بمعلومات    والمسئولين الاشرافية  و  والجمهور  الحوكمة  مستقلة  عن  وتقييمات 
الحكومية  العمليات  أو  البرامج  أو  السياسات  إدارة  بخصوص    وموضوعية 

  .وأدائها
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 (INTOSAI, ISSAI 100, 2019)      
 

الإنتوساي   ✓ معيار  أن    ISSAI 3000أكد  رقابة  على  في  المواضيع  من  العديد 
لأنها قد تتعلق بأداء البرامج العامة  ية  ة سياسيحساسمواضيع ذات  الأداء هي  

الحكومة قبل  من  الأولوية  أو  ؛ذات  وتنفيذ   فحص   و/  إعداد  وفعالية  كفاءة 
التنفيذية   السلطة  أو  التشريعية  السلطة  قبل  من  المتخذة  يعني    ....القرارات  ولا 

ولكن يتعلق   التشريعية..،عن السلطة    ذلك التشكيك في النوايا والقرارات الصادرة
كان   إذا  ما  بفحص  قد    في   أية أوجه قصورالأمر  تنفيذها  أو  واللوائح  القوانين 

   حالت دون تحقيق الأهداف المحددة.
                                                (INTOSAI, ISSAI 3000, 2019) 

 

على عدم تفرد الأجهزة    "تقييم السياسات العمومية"   للإنتوساي  9020أكد دليل   ✓
العمومية   والسياسات  الاستراتيجيات  تقييم  بمهمة  للرقابة  مدى  لبيان  -العليا 

هناك    -وجاهتها وجدواها أخرى بل  الدور    جهات  هذا  معها  مؤسسات )تتقاسم 
كالبرلمان،    نالسياسيي جامعية مستقلة؛ ذلك بمبادرة منها أو بطلب من الفاعلين  

العمومية   السلطات  إحدى  من  بطلب  وذلك  الخاصة  الاستشارية  والمكاتب 
ذلك   مع  ولكن  وغيرها..(  الإدارية  للرقابة والمؤسسات  الأعلى  الجهاز  يبقى 

لما يحيط أعماله    تقييم السياسات العموميةفي مجال    بامتياز  الفاعل الطبيعي
ضمانات   والإلمام  من  بمنهجية    بالمعارفالاستقلًلية  الصلة  ذات  الضرورية 

عن   فضلاا  المتراكمةالتقييم؛  على    تجاربه  يجريها  التي  التقييمية  المهام  عبر 
السياسات العمومية؛ وخلافاا للجهات الأخرى الخاصة المنوط بها عملية التقييم؛  

للرقابة العليا  الأجهزة  تحتاج  موضوعية    ولا  من  عملها  يميز  ما  إثبات  إلى 
   واستقلالية تجاه الحكومة وتجاه أي نوع من أنواع المصالح الخاصة. 
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المحددة   لاا وإجما      الأهداف  عند  العمومية  السياسات  تقييم  يتوقف  أن  ينبغي  لا 
إلى   الذهاب  تتيح  فهي  القوانينسلفاا  تحددها  التي  الأهداف  انتقاد  يبقى    حد  لكن 

الوسائل  وفعالية  العمومية  السياسة  قيمة  تقدير  إلى  الوصول  في  الأبرز  التحدي 
   (INTOSAI, GUID 9020, 2019)   المسخرة لها.

 

الباحث     تقدم-  ويعتقد  ما  على  لإدارة بأن    -بنااء  الوطنية  الاستراتيجية  تقييم 
خاصة والجهاز المركزي للمحاسبات    عامةللرقابة    ى الجهاز الأعلمن جانب    الكوارث

الرقابي عمله  للتنمية   من صميم  العامة  الخطة  نجاح  مدى  تتبع  عن  بمنأى  وليس 
العمومية  للسياسات  تقييم  فهو  والاجتماعية؛  لبيان    الاقتصادية  ا  وجاهتهاأيضا  مدى 

التي  والبيئية  والاقتصادية  الاجتماعية  والحاجات  أهدافها  بين  بالتوفيق  تقاس  )والتي 
)والتي تقاس بمدى التقارب بين أثرها والحاجات التي   وجدواهاكانت وراء اعتمادها(  

 تسعى إلى الاستجابة إليها(. 
 

 

 : فيما يلي جهزة العليا للرقابة في ذلك الشأنتجربة الأوتتمثل         
 

أوستين    أوضح لمدينة  العام  المراجع  مكتب  عن  الصادر  المراجعة  عاصمة تقرير 
أوري   الأمريكيةتكساس   عاصفة  مع  للتعامل  أوستين  مدينة  جاهزة  مدى  بشأن 

 عبر   "تقييم الاستراتيجية الوطنية لإدارة الكوارث":  المهمة الرقابيةالشتوية؛ أن هدف  
أوري  عاصفة  لمواجهة  استعدادها  مدى  وبيان  للكوارث  التأهب  خطط  جهود  تقييم 

عدم استعداد عن  نتائج عملية المراجعة  الشتوية بشكل فعال ومنصف؛ وقد أسفرت  
 وذلك كما يلي: المدينة للًستجابة للعاصفة الشتوية أوري 

(Office of the City Auditor, Audit Report, Austin, 2021)                                         
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في الاعتبار بشكل كاف  والتأهب لمواجهة الكوارث  لم تأخذ جهود التخطيط   ❖
عاصف  النطاق  شتوية   ةمخاطر  واسعة  كارثة  أو  بإعداد شديدة  تقم  ولم  ؛ 

غير   الطرق  مثل:  المحتملة  المخاطر  لمواجهة  مناسب  بشكل  السكان 
تضمن   ولم  طويلة،  لفترات  المياه  أو  الكهربائي  التيار  وانقطاع  الصالحة 
الحصول على الموارد الكافية بما في ذلك الموظفين والامدادات للاستجابة 

ال عمومية  عن  فضلاا  للعاصفة،  احتوائهاخطط  بفعالية  على    وعدم 
في   هم  الذين  السكان  خدمة  على  الموظفين  لمساعدة  اللازمة  الخصوصية 

و  فهذه "المدينة" لم تقم تاريخياا بإعطاء الأولوية أ  الحاجة إلى المساعدة.  أشد 
 تمويل الاستعداد للكوارث.  

يوجد  ❖ المصلحة    ألية  لا  أصحاب  مع      للمساعدة في الوصولرسمية للتعامل 
   إلى السكان المعرضين للخطر قبل أو أثناء الكارثة. 

مدى الحاح الوضع؛ ولم سكان أوستن  إلى    هةج  و  المُ لم تنقل الرسائل المبكرة    ❖
معهم   فعال  بشكل  خلالها  قبلتتواصل  أو  الشتوية  لذلك   ،العاصفة  ونتيجة 

مهمة؛   معلومات  بدون  السكان  بعد  و تُرِك  المعلومات  من  الأدنى  الحد  تلقوا 
الأوان   دون فوات  حال  بلغات    بشكل  وكانت  آمنين  الإنجليزيالبقاء  ؛  ةغير 

 أقل توقيتاا من الرسائل باللغة الإنجليزية. و 
فعالة لضمان توفير موظفين وتدريبهم على الاستجابة    أليةتفتقر المدينة إلى   ❖

ليس  ف  ؛إلى الأفراد الأكثر ضعفاا في المجتمع  إمكانية الوصول  وإلى  للكوارث؛
 . لديها طريقة جيدة لقياس جهود التوعية التي تبذلها

إذا   ❖ والتي  مسبقااا  بها  الموصي  الإجراءات  بشأن  اجراء  أي  المدينة  تتخذ  لم 
التخطيط لأحداث الطوارئ تمت معالجتها قد يؤدي إلى تحسين استجابتها: ك
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مرافق الموسعة؛   في  الاحتياطية  الطاقة  توفير  اللغة؛  إلى  الوصول  تحسين 
 المدينة التي قد تكون بمثابة ملاجئ. 

طوارئ  ❖ إمدادات  مخزون  توافر  حالات   كاف  عدم  أثناء  عليه  للاعتماد 
 الطوارئ. 

 بمدينة أوسين ب:  وأوصى مكتب المراجع العام 
 .وضع استراتيجية أو خطة رسمية لإشراك المجتمع في الاستعداد للكوارث  ❖
والإعلام   ❖ الاتصالات  مكتب  مدير  مع  الوصول   لإعداد العمل  خطة  وتنفيذ 

 .إلى اللغة في حالات الطوارئ 
الكارثية، بما في ذلك العواصف  والتدريب وإجراء التمارين للأحداث  التخطيط   ❖

 .الشتوية الشديدة
من   ❖ للكوارث    تلبيةالتأكد  الاستجابة  السكانية  لاجهود  الفئات  حتياجات 

تقييم  و   تطوير إجراءات محددة لضمان استجابات عادلة  الضعيفة من خلال:
ما إذا كانت جهود الاستجابة للكوارث تصل إلى الأشخاص الضعفاء وتلبي  

قدماا  ،احتياجاتهم للمضي  التخطيط  لتوجيه  النتائج  ورصد    واستخدام  وتنفيذ 
 .الفئات في جميع مراحل الكارثةهذه   خطة شاملة للتواصل مع

و  ❖ أولويات  بالتأهب تتبع  تحديد  المتعلقة  السابقة  التوصيات          والاستجابة   تنفيذ 
 .للكوارث

التأكد من أن المدينة لديها إمدادات ومعدات طوارئ كافية لمواجهة الكوارث   ❖
 . المستقبلية
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ومجموعة نتائج وتوصيات المهمة الرقابية  وعلى إثر ما تقدم؛ يتضح مدى توافق     
لرقابة   الباحث  جانب  من  المقترحة  الرقابة  الخارجي الحكوميإجراءات  في   المراجع 

الكارثة   قبل  ما  والوقاية"مرحلة  الاستعداد  تدابير  مخاطر   "  تقييمات  من  للتحقق 
وإتاحة  الصلة،  ذات  الأطراف  بين  والتنسيق  للحكومة،  الضعف  ومحاور  الكوارث 
والتوعية  والتثقيف  والتدريب  المبكر  والإنذار  المناسب،  الوقت  في  الدقيقة  البيانات 

 العامة والمشاركة المجتمعية. 
 

 ا القيمة الأكثر تكرارا وهي    -كأحد مقاييس النزعة المركزية-  "المنوال"بلغت قيمة   -
مستوى   وعلى  الإجماليالتجميعي  المتغير  على  الأولي؛    مستوى   للمجموعة 

الثلًثة القيمة    المحاور  الرئيسة(  عن    "5")وعناصرها  تعبر  ب والتي  الإجابة 
تماماا( الوصفي  لتتطابق    )موافق  الإحصائي  التحليل  التكراري  نتائج  "التوزيع 

التحليل    النسبي" مقاييس  من  غيره  نتائج  الآخر   الإحصائيمع  في    ى الوصفي 
بشأن درجة الموافقة على ملاءمة إجراءات مراجعة أداء الحكومات   الرئيسة  جوانبه

  مجموعة  ملاءمة :الاتجاه العام للمتغير التجميعييمثل  ؛ حيث على إدارة الكوارث 
 إذ   "موافق تماماا"  الكوارث   إدارة  على  الحكومات   أداء  لمراجعة   ة المقترح  الإجراءات 

)والذي يمثل في ميزان تقديرات ليكرت الخماسي    4.5بلغ المتوسط الحسابي نحو  
تماماا  نحو    (أوافق  التباين  نحو  0.138وبلغ  المعياري  الانحراف   ،0.371  ، 

نحو   الاختلاف  مقاييس    ،0.082ومعامل  ا  تشتت ذات قيم منخفضة "وهي  " جدا
مما يشير إلى أن آراء المستقصى منهم مجتمعة كانت أقل تشتتاا؛ ومن ثم كانت  

على   عالية  بدرجة  بالإجماع  أداء ملاءمة  الموافقة  لمراجعة  المقترحة  الإجراءات 
  .الحكومات على إدارة الكوارث 

 :الثلًثة ورهمحامستوى  وعلى
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  تخطيط مراجعة في مرحلة    الرقابية  الإجراءات   :ليمثل الاتجاه العام للمحور الأو  ✓
أداء الحكومات في إدارة الكوارث "موافق تماماا" حيث بلغ المتوسط الحسابي نحو  

( وبلغ التباين  أوافق تماماا )والذي يمثل في ميزان تقديرات ليكرت الخماسي    4.6
  0.080ومعامل الاختلاف نحو    0.369الانحراف المعياري نحو ؛  0.136نحو  

ا  ذات قيم منخفضة"وهي مقاييس تشتت   " مما يشير إلى أن آراء المستقصى  جدا
على    منهم مجتمعة كانت أقل تشتتاا؛ ومن ثم كانت الموافقة بالإجماع بدرجة عالية

مرحلة  ملاءمة   في  الرقابية  مراجعة  الإجراءات  إدارة  تخطيط  في  الحكومات  أداء 
 الكوارث. 

 

الثاني ✓ للمحور  العام  الاتجاه  الإجراءات يمثل  مرحلة    الرقابية   :    مراجعة تنفيذ  في 
أداء الحكومات في إدارة الكوارث "موافق تماماا" حيث بلغ المتوسط الحسابي نحو  

( وبلغ التباين  أوافق تماماا )والذي يمثل في ميزان تقديرات ليكرت الخماسي    4.5
  0.094ومعامل الاختلاف نحو    0.424الانحراف المعياري نحو ؛  0.180نحو  

ا  تشتت ذات قيم منخفضة"وهي مقاييس   " مما يشير إلى أن آراء المستقصى جدا
منهم مجتمعة كانت أقل تشتتاا؛ ومن ثم كانت الموافقة بالإجماع بدرجة عالية على  

مرحلة   في  الرقابية  الإجراءات  إدارة مراجعة    تنفيذ ملاءمة  في  الحكومات  أداء 
 الكوارث. 

 

الثالث:   ✓ للمحور  العام  الاتجاه  مرحلة    الرقابية   الإجراءات يمثل  وإبلًغ في  تقرير 
نتائج وتوصيات مراجعة أداء الحكومات في إدارة الكوارث. "موافق تماماا"   ومتابعة

نحو   الحسابي  المتوسط  بلغ  ليكرت   4.6حيث  تقديرات  ميزان  في  يمثل  )والذي 
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  0.433الانحراف المعياري نحو؛  0.188( وبلغ التباين نحو  أوافق تماماا الخماسي  
ا  تشتت ذات قيم منخفضة"وهي مقاييس    0.094ومعامل الاختلاف نحو   " مما جدا

كانت  ثم  ومن  تشتتاا؛  أقل  كانت  مجتمعة  منهم  المستقصى  آراء  أن  إلى  يشير 
مرحلة   في  الرقابية  الإجراءات  ملاءمة  على  عالية  بدرجة  بالإجماع  تقرير  الموافقة 

 . مراجعة أداء الحكومات في إدارة الكوارثوتوصيات  ومتابعة نتائج وإبلًغ

"المنوال"    - قيمة  تحليلًا   مستوى العلى  بلغت  مقترح   الأكثر  رقابي  إجراء  لكل   وفقاا 
لتتطابق   )موافق تماماا(والتي تعبر عن الإجابة ب    "5" القيمة    إجراء  27وعددها  

الوصفي   الإحصائي  التحليل  النسبي" نتائج  التكراري  من    "التوزيع  غيره  نتائج  مع 
التحليل   الآخر   الإحصائي مقاييس  ملاءمة    ى الوصفي  على  الموافقة  درجة  بشأن 

الكوارث  إدارة  على  الحكومات  أداء  مراجعة  إجراءات  تطبيق  باستثناء -  وإمكانية 
( أرقام  المنوال  حيث  (  23،  15،  14،  12،  11الإجراءات  قيمة  والتي    "4"بلغت 

)والذي    4.2( مقابل متوسط حسابي بلغ قيمته أكثر من  موافق)تعبرعن الإجابة ب  
في   الخماسي  يمثل  ليكرت  تقديرات  تماماا ميزان  معامل  و تراو   -  ( أوافق  قيمة  حت 

( بين  دقة  التشتت  مقاييس  أكثر  باعتباره   قيم وهي    (0.159:     0.09الاختلاف 
ا  تشتت منخفضة على كل -  مما يشير إلى أن آراء المستقصى منهم مجتمعة  ؛جدا

ومن ثم كانت الموافقة بالإجماع بدرجة عالية على  كانت أقل تشتتاا؛  -إجراء رقابي
 .ملًءمة الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث

 

على   على إدارة الكوارث الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات  لم تحظ بعض   -
 حيث:  منهم بشأن ملًءمتها وإمكانية تطبيقها  ىالمستقصقبول بعض 
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إجراءات مقترحة على القبول من جانب أحد المستقصى منهم وهي:    لم تحظ أربعة   ✓
تعزيز   مدى    من   بالحد   الصلة  ذات   والأنظمة  بالقوانين  التشريعية  البيئة تقييم 

مدى   تقييم  العملالكوارث؛  أطر  التنسيق   كفاية  وتحقيق  المعنية  السلطات  وتنظيم 
لجعلها    العشوائيةالمناطق    تهيئة  تقييم مدىبين الأطراف المعنية بإدارة الكوارث؛  

كفاية برامج  ؛ تقييم مدى  وخفض المخاطر فيهامع الكوارث    سهلة التكيفحضرية و 
رأيه بشأنها بين  تراوح  والتثقيف والتوعية العامة والمشاركة المجتمعية حيث    التدريب

نطاق  خارج  الإجراءات  هذه  أن  بحجة  الإطلاق(  على  موافق  وغير  موافق  )غير 
أخرى  أجهزة  ووجود  تشريعه  في  عليها  المنصوص  للرقابة  الأعلى  الجهاز  عمل 

على الرغم من اكتسابها بإجماع الآراء نسب    -داخل الدولة منوط بها هذا العمل  
الترتيب؛   % على   91.5% ؛    92.9%؛    97.2%؛   94.3موافقة مرتفعة بلغت 

 بما يلي:  ويرد الباحث على هذا الرأي 
 

o  بالحد من الصلة ذات  والأنظمة بالقوانين التشريعية البيئةتقييم مدى تعزيز  
 الكوارث.

رقابة     وموضوع  عامة،  الرقابة  بموضوع  الصلة  ذات  والأنظمة  القوانين  تعد 
من   المستخدمة  "المقاييس  أي  رقابية  معايير  بمثابة  هي  خاصة  الكوارث  إدارة 

 .لتقييم موضوع الرقابة"  المراجع الخارجي الحكوميجانب 
 

"وفقاا تجربة الإنتوساي في ذلك الشأن ب الباحث يستشهد  وعلى المستوى التطبيقي؛
 " فيما يلي:للتوجيهات والإصدارات المهنيةلإطار الإنتوساي 
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الإنتوساي      معيار  :  3000أكد  ضرورة  51-  45)ف  على  اختيار"  "  وضع( 
وتتعلق   الرقابية  والأسئلة  الهدف  مع  تتوافق  والتي  الملائمة  المعايير  المدقق 

الفعالية؛   أو   / و  والكفاءة  الاقتصاد  الخاضعة    معومناقشتها  بمبادئ  الجهة 
ضمان فهم متقاسم ومشترك لللرقابة خلال مرحلة التخطيط و/ أو تنفيذ الرقابة  

الرقابة موضوع  تقييم  عند  اعتمادها  سيتم  التي  المعايير  يكتسب    ،حول  ما  وهو 
القوانين أو  ة عندما لا يتم تحديد معايير الرقابة مباشراة من خلال  اً أهمية خاص 

الأخرى  الرسمية  على    ؛الوثائق  يؤكد  تحققبشكل  الخارجي   ضرورة  المراجع 
  من   بالحد   الصلة  ذات   والأنظمة  القوانينريعية بتعزيز البيئة التشمن    الحكومي

مقارنة    -  الكوارث  للتقييم  ومعقولاا  مناسباا  ا  أساسا توفر  رقابية  معايير  باعتبارها 
 .  صميم عمله  وهذا من -بأهداف الرقابة

 

o مع    سهلة التكيفو العشوائية لجعلها حضرية المناطق  تقييم مدى تهيئة
 .وخفض المخاطر فيهاالكوارث 

o التنسيق بين  ل وتنظيم السلطات المعنية وتحقيق تقييم مدى كفاية أطر العم
 الأطراف المعنية بإدارة الكوارث. 

 

يري الباحث أن هذين الإجراءين يمثلان دوراا أصيلاا في عمل الجهاز الأعلى  و     
  عن محكمة المراجعة الهولندية تجربة  ؛ يستشهد بعلى المستوى التطبيقيفللرقابة؛  
    :فيما يلي

 

 رتةةدابي"بشةةأن: التقريةةر الصةةادر عةةن محكمةةة المراجعةةة الهولنديةةة أوضععح      
المنطقةة شةبه القاحلةة البرازيليةة فيمةا  التكيف مع سيناريوهات تغير المناخ في

إلعععى أي معععدى تأخعععذ  تقيعععيم هةةةدف المهمةةةة الرقابيةةةةة:؛ "يتعلةةةق بةةةالأمن المةةةةائي
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فعي  المنطقة شبه القاحلة البرازيليةالأمن المائي في    بشأنالإجراءات الحكومية  
؛ 2008ععععام والفتةةةرة الخاضةةةعة للمراجعةةةة ؛ الاعتبعععار سعععيناريوهات تغيعععر المنعععاخ

معععن قبعععل المؤسسعععات الحكوميعععة حعععول نقعععاط الضععععف والآثعععار التقيةةةيم  ونطاقهةةةا:
إجععراءات مماثلععة لضععمان الأمععن  العامععة الحكوميععة أوالسياسةةات و والمخععاطر

 جاهزيةلآثار المحتملة لتغير المناخ؛ ل استجابةالمائي في المنطقة شبه القاحلة، 
إدارة المعوارد المائيعة لعدمج المبعادئ التوجيهيعة ععن  المسعئولةالمؤسسعات العموميعة 

 .التي أشارت إليها الحكومة الفيدرالية للتكيف مع تأثيرات تغير المناخ
 

المراجعةوتوصلت       عدة    عملية  لم  نتائجإلى  أهمها:  تقييم    من  أي  إجراء  يتم 
سياسات   ؛ لم تأخذ من قبل الحكومة  لمخاطر تغير المناخ في المنطقة شبه القاحلة

 ات في الاعتبار الآثار المحتملة لتغير   المياه وتوزيعها  وتوزيع  التنمية المتعلقة بإدارة
  التي أجرتها الحكومة والتي تقترح مبادئ توجيهية بشأن   ؛ لم تأخذ الدراسات المناخ

المياه بقطاع  المتعلقة  السياسات  الاعتبار    تنفيذ    ات تغير ل  المحتملة  التأثيراتفي 
 .  المناخ

 

الوطنية   المسئولةالمؤسسات  وأوصت        الخطة  تنفيذ  المناخ    بشأن  عن  تغير 
مختلف قطاعات الحكومة الاتحادية من   بين التنسيق المؤسسي والسياسي    ز بتعزي

ل  تقييم إنتاج  أجل   وتشجيعوطني  تغير المناخ  التقنيةتطور    مخاطر  بشأن    البحوث 
البرازيل في  القاحلة  شبه  المياه  على  المناخ  تغير  أوصت،  تأثيرات  المؤسسة    كما 

اعتماد تدابير لتثبيت نظام الإنذار بالجفاف ب  عن تنفيذ السياسات البيئية  المسئولة
تطوير  و   ،والتصحر للبرازيلي  نمذجةتعزيز  المناخ  تغير  شبه   سيناريو  المنطقة 
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تنفيذ سياسات الموارد المائية التي  و لتخطيط    المسئولةوتشجيع المؤسسات    ،القاحلة
 .   تغير المناخل التأثيرات المحتملة تأخذ في الاعتبار

 (Brazilian Court of Audit, Audit Report, 2009)    
 

هذه       أن  الباحث  أن    التجربةويري  على  تؤكد  الخارجي مهام    منإنما  المراجع 
الكوارث    الحكومي إدارة  في  الحكومات  أداء  رقابة  البيئة  عند  تهيئة  مدى  تقييم 

الكوارث لخفض مخاطرها، وتقييم مدى كفاية أطر   تدابير التكيف مع سيناريوهاتو 
بإدارة  المعنية  الأطراف  بين  التنسيق  وتحقيق  المعنية  السلطات  وتنظيم  العمل 

 .الكوارث
 

o  والمشاركة العامة  والتوعية  والتثقيف  التدريب  برامج  كفاية  مدى  تقييم 
 المجتمعية.

 

محكمة المراجعة   ن ع  الصادرالتقرير  في هذا الشأن إلى جانب من    ينوه الباحث   
في إعادة إعمار  من جانب الصندوق الائتماني  الهولندية    الهولندية بشأن المساهمة

  هدفت المهمة الرقابية ؛ حيث  2018( خلال عام  Sint Maarten)  سينت مارتن
مساهمةالاتفاقيات  دراسة   تغطيها  مارتن   ني الهولندي  التي  سينت  إعمار  إعادة    في 

ذلك  ومدى آثار  هي  وما  العملية،  الممارسة  في  الاتفاقيات  بهذه  على   الالتزام 
وكان من بين    التخطيط والتقدم المحرز في جهود إعادة الإعمار في سانت مارتن؟

المراجعة    الاتفاقيات  عملية  شملها  والتدريبالتي  المهارات  توصلت  برنامج  وقد  ؛ 
الم أنه:    الشأن  هذافي    راجعةنتائج  من إلى  والتدريب  المهارات  برنامج  تمويل  تم 

% من الأموال لدعم 80تم تخصيص حوالي  ؛ ولكن  قبل الهولنديين والبنك الدولي
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بينما للمشاركين،  حوالي    الدخل  إنفاق  البرنامج20تم  تكاليف  على  كما  ٪  تولى  ؛ 
 . تمويل البرنامج بعد أن تم تشغيله لفترة قصيرة البنك الدولي

(The Netherlands Court of Audit, Audit Report, 2018)  

تقرير المراجعة  هذه؛ وكذلك    تجربة محكمة المراجعة الهولنديةويري الباحث أن    
"تقييم   بشأن  الأمريكية  أوستين  لمدينة  العام  المراجع  مكتب  عن  الصادر 

للكوارث؛" الوطنية  أنأكدا    الاستراتيجية  الخارجي    هعلى  المراجع  مهام  بين  من 
الكوارث   إدارة  في  الحكومات  أداء  رقابة  عند  برامج  الحكومي  كفاية  مدى  تقييم 

للكوارث-التدريب   الاستجابة  والمشاركة    -على  العامة  والتوعية  والتثقيف 
  .المجتمعية

 

يحظ  ✓ بشأن   لم  المقترح  الإجراء  تطبيق  وإمكانية  ملاءمة  عمليات    تقييممدى 
الطارئة   العامة  أحد المشتريات  جانب  من  رأيه   منهم  المستقصى  القبول  كان  حيث 

%؛ بحجة أن عملية 95.7بدرجة موافقة    على الرغم من الإجماع عليهموافق    غير
الحدوث؛ نادر  إجراء  هي  الطارئ  للكارثة    الشراء  والتأهب  الاستعداد  يتطلب  حيث 

وبالتالي  حدوثها  المتوقع  الاحداث  كافة  تضمن  استراتيجية  وخطة  مسبقة  استعدادات 
الاحتياجات المطلوبة لا يتم تلبيتها وسدها عن طريق طلبات الشراء العاجل بل من  
بعض  لدى  السيولة  الأحيان  بعض  في  تتوافر  لا  فقد  نقله؛  يتم  مخزون  خلال 

 الطارئة وإنما تعتمد على الإعانات.  الاحتياجات الحكومات لتلبية 
 

 "   الكوارث  إدارة على  الأداء رقابة تقاريرل؛ " وفقاا على المستوى التطبيقي
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على    يؤكد       الطارئةالباحث؛  العامة  المشتريات  عمليات  الأمور   اعتبار  من 
الطبيعية والضرورية للتعامل مع الكوارث "عامة" والجوائح والأوبئة "خاصة" وتقييمها 

ا.   مكتب المراجع بالملاحظة الواردة بتقرير المراجعة الصادر عن   ويُذَكِربات أمراا ملحا
" مدى جاهزة مدينة أوستين للتعامل مع عاصفة أوري العام لمدينة أوستين الأمريكية 

المدينة  مستوي  على  الطوارئ  إمدادات  من  كاف  مخزون  توافر  عدم  بشأن  الشتوية" 
ضرورة إجراء عمليات ككل للاعتماد عليه أثناء حالات الطوارئ؛ بشكل يؤكد على  

 .شراء طارئة لسد هذا العجز

والمراجع العام للحسابات عن المراقب المالي    -الصادر  ةالمراجعتقرير    أشارو       
الهند   المالية   بشأن  -في  العالميةالعمليات  الصحة  المالية   لمنظمة  السنة  في 

على   عملية الشراء الطارئ ملاحظات في شأن  إلى    2020ديسمبر    31المنتهية في  
 النحو التالي:

حالات   ❖ في  الأرواح  لإنقاذ  حيوياا  أمراا  الطبية  والمواد  اللوازم  شراء  يعد   "
وقد   المنظمة.  من  البرمجي  التدخل  خلال  السكان  صحة  وتحسين  الطوارئ 
عام   في  الضعف  بمقدار  زيادة  الطبية  والمواد  اللوازم  على  الإنفاق  شهد 

بقيمة    2020 شراء  أوامر  وصدرت  السابقة.  بالسنوات    866,72مقارنة 
عام   خلال  أمريكي  دولار  منها  2020مليون  دولار    776,19؛  مليون 

( نحو  90أمريكي  وكان  طارئة؛  مشتريات  عن  عبارة   )%82,76    %
غير   أصناف  المشتراه مليون دولار أمريكي( من أصناف الطوارئ    717,29)

 معتمدة على الفهارس". 
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عام   ❖ بأن  نقر  شهد    2020"  الذي  الطبي،  للقطاع  طبيعي  غير  عام 
اضطرابات في السوق وسلسلة التوريد بسبب ارتفاع الطلب ونقص العرض. 
اضطلعت  الجائحة  تطور  ومع  كذلك.  اللوجستية  الخدمات  تأثرت  وقد 
المتعلقة  الطوارئ  مواد  وتخزين  شراء  في  المتمثلة  الشاقة  بالمهمة  المنظمة 

بعض  19-بكوفيد   تُعزي  أن  ويمكن  المحدودة.  قدرتها  من  الرغم  على   ،
ولذلك،   المسبوقة.  وغير  الصعبة  الحالة  تلك  إلى  القصور  وأوجه  الثغرات 
في  والتأهب  المشتريات  نظام  لتعزيز  المراجعة  هذه  نتائج  استخدام  ينبغي 

 حالات الطوارئ."  
 (Comptroller & General Auditor of India, Audit Report.2021)  

المقترح   ✓ الإجراء  يحظ   معالجة   في  الحذرو   الاحتيال  حالات  الإبلًغ عن بشأن  لم 
غير  رأيه  القبول من جانب أحد المستقصى منهم حيث كان    المؤكدة  غيرالحالات  

موافقة    موافق الإجماع عليه بدرجة  من  الرغم  الإبلاغ  94.3على  أن  %؛ بحجة 
عن الحالات غير المؤكدة لها تكلفة مراجعة وفي ظل الأوضاع الاقتصادية يجب 

 توجيه تلك النفقات لبنود أخرى. 

بشأن        البحث  متن  في  الباحث  عن  الإبلًغ  نوه  المؤكدة يكون  الاحتيال   حالات 
فريق    ماحيث لدى  فساد   المراجعةيكون  أو  احتيال  حدوث  إلى  تشير  قوية  أما أدلة  ؛ 

المؤكدة غير  وفساد "  الحالات  احتيال  حالات  وجود  في  الاشتباه  على يجب    "حالة 
الحكومي  الخارجي  الحذر  المراجع  عنها، في    توخى  الإبلاغ  وليس  معها   التعاطي 
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 استخدام  وتجنب؛  ة الجهاز الأعلى للرقابةإذا كانت متوافقة مع سياس  الإشارة فقطو 
 . مصطلحي "الاحتيال" و "الفساد" بمعنى قاطع ما لم تؤكده محكمة قانونية

 

 أصول مراعاةمن قانون الجهاز على    (5أكدت المادة رقم )وفي ذلك الشأن       
 يعلمون  التي الوقائع عن الكشف: "الأخص  وعلى دابها،آو  بواجباتها والالتزامة  المهن

 يشهدون  التي والأوراق الحسابات  عنها تفصح لا والتي مهمتهم تأدية أثناء بها
 علموه  عما الكشفو  ...الازما  اأمرا  الوقائع  هذه عن الكشف كان متى وذلك بصحتها،

 من موانع أية من أو والأوراق الحسابات  هذه في تمويه أو تحريف أو نقص  من
 محل للوحدة والخسائر الأرباح حقيقة أو المالي المركز حقيقة على تؤثر أن شأنها

 على  والحصول عنه ر  والتقري الفحص  في المهنية الأوضاع مراعاةو  ....  ،المراجعة
 في وقع غش أو خطأ أي اكتشاف من تمكنهم أن شأنها  من التي الإيضاحات 

 ".الحسابات 
رقم   بالقانون    1988لسنة    144)القانون  اصدار   1998لسنة    157المعدل  بشأن 

 )1998قانون الجهاز المركزي للمحاسبات، القاهرة،
 

تقدم-  الباحث  ويؤكد       ما  الرقابية المقترحة   ملًءمةعلى    -بنااء على  الإجراءات 
مدعومة   نتائج التحليل الوصفيفي ضوء    الكوارث   إدارة  في  الحكومات   أداءلمراجعة  

تجارب الإنتوساي   ،التي قدمها منها: بعض نصوص قانون الجهازالواقعية  بالأدلة  
، فضلاا عن تجارب بعض الأجهزة العليا  لتوجيهات والإصدارات المهنيةوفقاا لإطار ا

 الأول على إثره يكون الباحث قد إجاب على التساؤل الفرعي  للرقابة ذات الصلة؛ و
المقترحة لمراجعة أداء الحكومات   مدى ملًءمة الإجراءات الرقابية  ما  للبحث بشأن:

الكوارث؟   إدارة  الجانب  في  بشأن  الأولواستوفى  للبحث  الرئيس  اختبار للهدف   :
لمراجعة   المقترحة  الرقابية  الإجراءات  ملًءمة   إدارة   في  الحكومات  أداءمدى 
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الأولالكوارث الفرعي  الفرض  هو  العدم  فرض  رفض  ثم  ومن   .    " ب  عدم القائل 
في  أداء  لمراجعة  المقترحة  الرقابية   الإجراءات   ملًءمة ". ث كوار ال  إدارة  الحكومات 

 .  وقبول الفرض البديل

لمراجعة   3/4/2 المقترحة  الإجراءات  كفاية  مدى  بشأن  التحليلي  الاستقراء  نتائج 
الإحصاء  باستخدام  الرقابة  عملية  لإتمام  الكوارث  إدارة  على  الحكومات  أداء 

 الوصفي. 

الجدول      بيانات  على    يتضح(  9)  بتحليل  بالموافقة  الآراء  مجموعة   كفايةإجماع 
الكوارث   إدارة  على  الحكومات  أداء  لمراجعة  المقترحة  عملية الإجراءات  لإتمام 

 وذلك على النحو التالي:  الرقابة
الإجراءات المقترحة لمراجعة   كفاية الوصفي لآراء مراجعي الأداء بشأن مدى ( * الإحصاء9جدول رقم )

 أداء الحكومات على إدارة الكوارث لإتمام عملية الرقابة.
المجموعة  

   الثانية
 
 

كاف إلى حد   كاف  كاف جداا 
 ما

غير كاف على  غير كاف 
 الإطلًق

نسبة 
 الكفاية
 % 

المتغيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر 
 مةةةدى :العةةام

كفايةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
الإجةةةةةةةةةةةةةةراءات 

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  تكرارات

18 25.
7 39 55.

7 13 18.
6 - - - -  

 81.4 
 الانحراف التباين  المنوال المتوسط 

 المعياري 
 معامل

 الاختلًف
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المقترحةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
أداء  لمراجعةةةةةةة

الحكومةةةةةةةةةةةةةةات 
علةةةةةةةةةةةةةةةى إدارة 
الكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوارث 
لإتمةةةام عمليةةةة 

 الرقابة.
 

4.07 

 
 
 

4.00 0.444 0.667 0.163 

 الإحصاء الوصفي.أسلوب  باستخداملبيانات الاستبيان الاستقراء التحليلي الجدول من إعداد الباحث من واقع *
 

الحكومات   كفاية الإجراءات المقترحة لمراجعة أداءمدى  بشأن    "المنوال"بلغت قيمة   -
  ويبني   والتي تعبر عن الإجابة بكاف؛  "4على إدارة الكوارث لإتمام عملية الرقابة " 

ا وكاف )ونسبتهم   % من مجتمع 81.4مراجعو الأداء ذوو الرأي القائل ب: كاف جدا
كافية ومحددة تعد    مجموعة الإجراءات المقترحةهذا على اعتبار أن    رأيهمالدراسة(  

بالغرض متى مُنِح المراجع الخارجي الحكومي الدعم الكافي لتنفيذ عملية  بدقة ووافية
على   إجراءات رقابيةلمنهجية مراجعة الأداء؛ يضم  دليل إجرائي  الرقابة؛ فهي بمثابة  

داء الحكومات في إدارة يُمكن تطبيقها في المراحل المختلفة لمراجعة أ  شكل مصفوفة
لإدارة   ومتابعة(  وإبلًغوتقرير    تنفيذ،و   )تخطيط،الكوارث   الكاملة  الدورة  عبر  وتُن ف ذ  
 قواعد وإرشاداتوقوع الكارثة(؛ وبمثابة    وبعد،  وأثناءوقوع الكارثة،    قبل)ما  الكوارث  

ك نُهم يُم  الرقابي  للعمل  أداء    مُن ظمة  دو   عليها   الاعتماد كمراجعوا   أنشطة ر  لتقييم 
مرحلة في  الكوارث  الحكومات  وقوع  قبل  الكوارث في    ما  مخاطر  من   ؛ الحد 

بالكوارث   المرتبطة  والمساعدات  للطوارئ  الكوارثوالاستجابة  التأهيل أثناء  وإعادة  ؛ 
الكوارث والإعمار   يضمن  بعد وقوع  تأثيرالحد   :بما   الاستعداد  زيادةو الكوارث    من 
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بطريقة   التكلفة  اقتصاديةلها  حيث  و و   كفاءة   تحسينو   ؛من  ية استخدام اقتصاد فعالية 
في   مناسبة    تطبيقو ،  الكوارث حالات  المساعدات  داخلية  رقابة  ودعم ضوابط 

قدرة   ضمانو   ،الاستخداموالهدر وسوء    الاحتيالالحد من    أومنع  لشفافية  لالمساءلة وا
 .البنية التحتية على التكيف مع الكوارث المستقبلية

 

الوصفي  اتساق   - الإحصائي  التحليل  النسبي"نتائج  التكراري  غيره    "التوزيع  نتائج  مع 
بشأن درجة كفاية إجراءات مراجعة   الأخرى الوصفي    الإحصائيمقاييس التحليل  من  

 الاتجاه العام أداء الحكومات على إدارة الكوارث لإتمام عملية الرقابة ؛ حيث يمثل  
الثانية"" الكوارث   :للمجموعة  إدارة  على  الحكومات  أداء  مراجعة  إجراءات  كفاية 

الرقابة عملية  درجة    لإتمام  إيضاحه  السابق  النحو   %) 81.4(بنسبة    كفايةعلى 
قيمته    متوسط حسابيمقابل   مع قيمة المنوال بشكل   تتساو كما  (؛  4)نحو  بلغت 

يؤكد على تجانس العينة؛ وتماثل التوزيعات ومن ثم باتت أخطاء المعاينة في أقل 
لها نحو   ؛قيمة  التباين  نحو  0.444وبلغ  الاختلاف  ومعامل   ماهو   "  0.163، 

أن آراء المستقصى منهم مجتمعة   ى" مما يشير إلقيم منخفضة  ذواتشتت  لل  انس امقي
جراءات المقترحة الإكفاية على الموافقة بنسبة مرتفعة  كانت أقل تشتتاا؛ ومن ثم كانت 

 مات على إدارة الكوارث. الحكولمراجعة  كفاءة أداء 
 

المقابل؛   - الأداءوفي  مراجعو  المقترحة -  يبني  الإجراءات  بأن  القائل  الرأي  ذوو 
%  18.6)ونسبتهم    لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث لإتمام عملية الرقابة

 وهي: "أسباب" على عدة اعتبارات   يهمأر  -تعد كافية إلى حد مامن مجتمع الدراسة( 
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مراجعي  ✓ من  للمحاسبات  المركزي  الجهاز  أعضاء  لدى  الكافية  الخبرة  توافر  عدم 
 :الأداء في مجال مراجعة أداء الحكومات في إدارة الكوارث

 

العملية-  الباحثويري         خبرته  واقع  منهم    -من  المستقصي  هؤلاء  "مؤيدوا أن 
لأن نقص الخبرة والتأهيل غير الكافي لا يعد وذلك    ،قد جانبهم الصواب   هذا السبب"

؛ ولا يحول ذلك دون  المقترحة تعد كافية إلى حد ما  الإجراءاتسبباا جوهرياا للرد بأن  
علاقة لا  حيث  أداء   كفايتها؛  مراجعة  لإتمام  الإجراءات  هذه  كفاية  مدى  بين 

الخبرة الكافية كمتطلب لتطبيق وتفعيل هذه توافر  الحكومات في إدارة الكوارث وبين  
بل  الإجراءات الأعلى   يستدعي؛  الجهاز  تنفيذ  الكافي  غير  والتأهيل  الخبرة  نقص 

لجهاز ذاته يتم التنسيق لها سواء على مستوى ا  -للرقابة برامج تدريبية وورش عمل  
بالتعاون مع المنظمة العربية أو المنظمة الأفريقية   الإقليمي أوعلى المستوى    "محلياا"

والمحاسبة المالية  للرقابة  العليا  المستوي   )الأرابوساي( للأجهزة  مع   الدولي  أو 
للتنمية    الانتوساي الإنتوساي  مبادرة  خلال  قدرات    -من  تنمية  يضمن   أعضائهبما 

؛ وتبادل الخبرات والمعارف وأفضل الممارسات من جانببإكسابهم المهارات اللازمة  
بين الجهاز المركزي للمحاسبات وبين الأجهزة العليا للرقابة الأعضاء   من جانب آخر

 في هذا المجال. تجاربهمالإقليمية والاستفادة من   ة الدولية ومنظماتهابالمنظم 
 

خبرته  الباحث  يستشهدو       واقع  التطبيقي -  من  المستوى  بخبرات   -على 
للمحاسبات  المركزي  الجهاز  أعضاء  شأن  وممارسات  الحكومات   في  أداء    مراجعة 

  ؛ حيث:الكوارث إدارةفي 
 

o    لقاءا علميااالأرابوساي  الجهاز المركزي للمحاسبات بالتعاون مع  نفذ  On Line  
  بالمبنى الرئيس للجهاز بالقاهرة   " التدقيق المالي في ظل الأزمات"حول موضوع  



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية

 
 

 

 

 

 2024الرابع العدد  -  38 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

600 
 

 

 

 
 

من   الفترة  اللقاء  2023يونية    7  -5خلال  وتناول  ظل  .  في  التدقيق  إجراءات 
 عبر مراحل المراجعة الثلاث.  الكوارث

 

o الإدارة المركزية لمتابعة تنفيذ الخطة وتقويم الأداء لقطاعات الإنتاج السلعي   أعدت
القومية   للمحاسبات -والمشروعات  المركزي  بالجهاز  المركزية  الإدارات  كأحد 

الأداء على  الرقابة  بها  تقارير    -المنوط  الحكومة   أداء  وتقععويم  متابعةبشأن  عدة 
 الطيور   وأنفلونععزا؛  H1N1)) A  الخنازيععر  أنفلونععزا  مععرض  ظاهععرة  مواجهععةفي  

  .2009:  2006خلال الفترة من عام   العربيععة مصععر بجمهوريععة
 

o   أعضاء من الإدارة المركزية   5شكل الجهاز المركزي للمحاسبات لجنة مكونة من
إعداد  مهمة  لتتولى  والخدمية  والاقتصادية  الرئاسية  الوزارات  على  المالية  للرقابة 

بشأن   الدويقة تقرير  صخرة  انهيار  كارثة  مع  التعامل  في  الحكومة  عام    دور 
2008 . 

السابقةوتؤكد     الوقائع  الجهازعلى    هذه  أعضاء  للمحاسبات  امتلًك   المركزي 
ما يكفي   التأهيل العملي والخبرة السابقةمن    (مراجعي الأداء أو المراجعين الماليين)

 أداء الحكومات في إدارة الكوارث.   لمراجعة

من جانبهم بما يدور    عدم الاطلًع والإلمام الكاملرأي هؤلاء إلى    ويُعزي الباحث 
محلية؛  المختلفة  الأصعدة  على  الجهاز  ونشاطات  فعاليات  بشأن  الجهاز  أروقة  في 

بمجلة الرقابة الشاملة   هاوإقليمية ودولية رغماا عن إتاحة رئاسة الجهاز معلومات بشأن
الصادرة عن الإدارة المركزية للتدريب والتعليم المستمر بالجهاز المركزي للمحاسبات؛ 

لصفحة الرسمية للجهاز على شبكة المعلومات العالمية اأو/ وبالنشر الإلكتروني عبر  
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"Internet" الاجتماعي  التواصل  وسيلة  وعبر  أو/   ”Facebook"عدم   ؛ عن  فضلاا 
بشأن   رقابية  تقارير  من  بالجهاز  المختلفة  الإدارات  عن  صدر  بما  الكافي  الإلمام 

 سنة على إصدارها. 15الرقابة على إدارة الجوائح والكوارث نظراا لمرور أكثر من 

والفعالية   ✓ الكفاءة  متطلبات  وكذا  الجوائح  وظروف  الرقابية  المعايير  تناسب  عدم 
 والاقتصاد: 

 إلى   كافية  تعد   المقترحة  الإجراءات   :أنرأيه القائل ب  أحد المستقصى منهمأرجع      
من وظروف الجوائح    عدم تناسب المعايير الرقابيةإلى  -لإتمام عملية الرقابة    ما  حد

؛ وأوصى بضرورة إعادة جانب آخرومتطلبات الكفاءة والفعالية والاقتصاد من    جانب
أن صاحب هذ الرأي   يرى الباحث؛ وفي ذلك الشأن  ةالنظر في هذه المعايير الرقابي

الصوابقد   لأن  جانبه  كفاية  وذلك  أوعدم  ال  كفاية  عملية الإجراءات  لإتمام  مقترحة 
  -  مدى شمولها وتغطيتهاعلى  تعتمد    أداء الحكومات في إدارة الكوارث الرقابة على  
جوانب   الجهة  لكل  أو  البرنامج  أو  المرا  -لرقابةا  محلالموضوع  المختلفة في  حل 

  ملًءمة وإمكانيةتعتمد مدى  لإدارة الكوارث؛ في حين    الدورة الكاملةللمراجعة عبر  
المقترحة الإجراءات  مجموعة  الرقابية تطبيق  المعايير  تناسب  مدى  وظروف   على 

( والاقتصاد  والفعالية  الكفاءة  متطلبات  وكذا  استند  خاصةالجوائح  في   الباحث  وقد 
هذه بعض الإجراءات المقترحة على  صياغة    معالجة بعض جوانب البحث وكذا في

الرقابية( بشأن  المعايير  منه  المستقصى  رأي  جاء  وقد  وإمكانية؛  تطبيق   ملًءمة 
 .موافق وموافق تماماابين  مجموعة الإجراءات المقترحة 

 

الباحث       شأن  -  وينوه  المستقصىفي  بضرورة    توصية  في منه  النظر  إعادة 
الرقابية   والاقتصاد المعايير  والفعالية  الكفاءة  متطلبات  مع  وتتناسب  تتوافق  كي 

الأداء ) الأساسية لعملية مراجعة  وظروف الجوائح بصفة عامةباعتبارها المبادئ  (؛ 
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والمحاسبةأن    إلى  -( بصفة خاصة) المالية  للرقابة  العليا  للأجهزة   المعايير الدولية 
International Standers of Supreme Audit Institutions (ISSAIs) 

عن   والمحاسبة  الصادرة  المالية  للرقابة  العليا  للأجهزة  الدولية  المنظمة 
International Organization of Supreme Audit Institutions 

(INTOSAI)    حالة  هي مستمرينفي  وتطوير  المعايير   من  تحديث  لجنة  خلًل 
الإنتوساي أهداف  لجان  كأحد  وتوفير   المهنية  ومناصرة  وحماية  إعداد  تدعم  والتي 

 المبادئ والمعايير والتوجيهات المهنية المعترف بها دولياا والمحافظة عليها. 
 

الرأيهذه  الباحث    يدحضو       وتلك  ا   التوصية  في   استنادا الإنتوساي  تجارب  إلى 
ر المجلس اقر إثر  بالفعل تحديث وتطوير المعايير المهنية على  حيث تم  هذا الشأن  

ديسمبر -  للإنتوساي  التنفيذي ظبي  أبو  في  عقد  الذي  والستين  الثامن  اجتماعه  في 
للإنتوساي  ب   -2016عام   المهنية  والإصدارات  التوجيهات  منتدى   Theتأسيس 

Forum for INTOSAI Professional Pronouncements (FIPP)   كهيئة
دائمة لدى الإنتوساي تكون مهمته الأساسية هي بحث واقتراح سبل مناسبة لتطوير 

  موافقتهوعلى  عملية وضع المعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة،  
بمراجعة إطار عمل المعايير الدولية للرقابة المالية والمحاسبة. المتعلق    على الاقتراح

(INTOSAI, INCOSAI XXII, 2017)  تم إنشاء إطار عمل   2019وفي عام    ؛
المهنية   للإصدارات   INTOSAI Framework of Professionalالإنتوساي 
Pronouncements (IFPP)  بشأن  اتعديلات    متضمناا الرقابية   متطلبات لمعايير 

الأداء    الكفاءة والفعالية والاقتصاد مراجعة  لعملية  الأساسية  المبادئ  على باعتبارها 
      (INTOSAI, IFPP, 2019) :النحو التالي
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o ISSAI 100  وتمت 2001كمبادئ أساسية في التدقيق الحكومي عام   أُقرت ،
في عام   المبادئ الأساسية لتدقيق القطاع العامعيد تسميتها إلى  أُ مراجعتها و 

إجراءات 2013 تم  المهنية؛  للإصدارات  الانتوساي  عمل  إطار  إنشاء  ومع   ،
 .2019( في عام  Editorial changesتغييرات تحريرية )

 

o 300  ISSAI   ذات ومعايير  حكومية  رقابة  كمعايير  عليها  المصادقة  تمت 
؛ وتمت إعادة صياغة المحتوى والمصادقة عليه  2001دلالة أخلاقية في عام  

عام   في  الأداء  لرقابة  أساسية  عمل  2013كمبادئ  إطار  إنشاء  ومع  ؛ 
الأداء"تسميته    أعُيد   ؛نتوسايالإ رقابة  عام  تحريرية  تغييرات  مع    "مبادئ  في 

2019. 
 

o 3000  ISSAI   ا    أُقرت استنادا الأداء  لمراجعة  توجيهية  ومبادئ  إلى كمقاييس 
عام    معايير  في  العملية  والخبرة  الإنتوساي  منظمة  في  وتم  2011التدقيق   ،

عام   في  الأداء  لمراجعة  كمعيار  عمل 2016إقراره  إطار  إنشاء  ومع   ،
؛ أعُيد تسميته إلى "معيار رقابة الأداء" مع تغييرات تحريرية في عام  لانتوسايا

2019. 
 

o 3910  GUID   عام    أُقرت "المبادئ  ISSAI 3100باعتبارها    2010في 
، وتمت إعادة صياغة المحتوى    المبادئ الرئيسة"   –التوجيهية لمراجعة الأداء 

نتوساي؛  ، ومع إنشاء إطار عمل الإ2016في عام    ISSAI 3100كمعيار  
  "مفاهيم أساسية لرقابة الأداء" وتمت إعادة تسميته   GUID 3910كدليل أعد 

 .2019مع تغييرات تحريرية في عام 
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o  GUID 3920  الإرشةةادات التوجيهيةةة المتعلقةةة بمسةةار رقابةةة الأداءوهععي ،
؛ ومعع إنشعاء إطعار عمعل 2016فعي ععام    ISSAI 3200باعتبارهعا أُقعرت 

، وتععم إعععادة تسععميته "عمليععات مراجعععة GUID 3920 أُعةةد كةةدليلالانتوسععاي 
 .2019الأداء" مع تغييرات تحريرية في عام 

 

في  -  نتوسايالإقامت    مدى تناسب المعايير الرقابية وظروف الجوائح؛وفي شأن         
 المسائلة   لو ح  عمل  بإنشاء مجموعة  -ضوء تطور إدارة الكوارث من قبل الحكومات 

  الأجهزة   دةلمساع  لةأد   إعداد   مهمتهاكانت    وارث بالك  لمتعلقةا  دات لمساعا  على  ققيد لتوا
مجموعة العمل في   تمدقوبالفعل    ؛ وارث بالك  لمتعلقةا  دات لمساع ا  ققيد للرقابة لت  لعلياا

  لية دو لا  رلمعاييا  نم5500   سلسلة  2013مؤتمر الإنكوساي المنعقد في الصين عام  
معبراا عنها ب:   وارث بالك  لمتعلقةا  دات لمساعا  على  ققيد لتا  لو ح  لعلياا  قابة ر لا  زةلأجه

ISSAI 5500)مق"   لعليا" ا  قابةر لا  زةلأجه  ليةدو لا  رلمعايي ا  5500  سلسلة  لو ح  مةد ( 
التي و   لعملا  عة و مجم  ء عضاالأجهزة أ   بها  ومتق  لتيا  لسليمةاللممارسات    أمثلة   متضمنة

ا  قلمنسا  ق قيد بالت  ت كر شا و   ت اسادر لأو   على   ق قيد لتا  لو ح  ت ار لاستشا االاستقصائية 
      (INTOSAI, ISSAI 5500, 2019) وتضم:؛ وارث بالك لمتعلقةا دات لمساعا

o ISSAI 5510    "قبل  "الرقابة على خفض مخاطر الكوارث ما  تغطي مرحلة 
 الكارثة.

o ISSAI 5520    "تغطي مرحلة ما بعد الكارثة  "المساعدات المرتبطة بالكوارث
 بالكامل. 
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o ISSAI 5530  لتأخذ في الاعتبار زيادة مخاطر    مراجعةإجراءات ال  "تكييف
 . كارثةلالمرحلة التالية لتغطي " الاحتيال و الفساد في حالات الطوارئ 

o ISSAI 5540   إدارة تدقيق  في  المكانية  الجغرافيا  معلومات  "استخدام 
تغطي مرحلتي ما قبل وبعد وقوع  الكوارث والمساعدات المتعلقة بالكوارث".   

 الكارثة.
 

الإنتوساي:  9250قدمت  كما         حوكمة  عمل GOV 9250)  دليل  "إطار   )
المتكاملة"   المالية   ت لبيانا ا  ر فيو تو   ر ير تقا  داد لإع  عمل  إطار  رتعتب  لتيواالمسائلة 

 لإنسانية. ا دات لمساعا لو ح بشفافية للجمهور ثقةو لما

الرجوع  كان لابد من    2020خلًل العام    19حدوث أزمة جائحة كوفيد  وفي ظل      
بها   للمعايير تسترشد  أن  يمكن  التي  المحددة  الإجراءات  وبيان  بالكوارث  المتعلقة 

هذه  وضعت  وقد  خاصة  الكوارث،  على  التدقيق  يخص  فيما  للرقابة  العليا  الأجهزة 
المعايير   قائمة  ضمن  المراجعةالمعايير  الإ  تحت  عمل  إطار  جانب  نتوساي من 

إلى   الأمر  وانتهي  المهنية.  إدارة   GUID 5330اعتماد  للإصدارات  تدقيق  دليل   "
المعاييربحيث    الكوارث" ودليل   ،5540 ,5530 ,5520 ,5510 ,5500:  يعوض 

 (GOV 9250نتوساي )حوكمة الأ
(INTOSAI, GUID 5330, IFPP, 2020)     

هذه     السابقة وتؤكد  والحقائق  أن    الوقائع  ومطورة على  محدثة  الرقابية  المعايير 
والفعالية   الكفاءة  ومتطلبات  يتناسب  وبظروف    والاقتصاد بما  الجوائح "عامة" 

صياغة    خاصة"“ عند  بها  والاسترشاد  إليها  للاستناد  يكفي  المقترحة بما  الإجراءات 
الكوارث  لمراجعة إدارة  على  الحكومات  عملية  ؛  أداء  وفي  بل  فحسب  ذلك  ليس 

ذاتها. المستقصى  المراجعة  توصية  الباحث  عدم    ويُعزي  إلى  وإلمامه    اطلًعهمنه 
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المالية    الكامل للرقابة  العليا  للأجهزة  الدولية  المعايير  على  الطارئة  على بالمستجدات 
 . الرغم من إتاحتها على موقع المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة

 

أداء  ✓ لمراجعة  المقترحة  الإجراءات  لتطبيق  الحالية  الرقابية  البيئة  ملًءمة  عدم 
 :الحكومات في إدارة الكوارث

 المقترحة   الإجراءات ويُعزي مجموعة المستقصي منهم أصحاب الرأي القائل بأن:      
الحالية   عدم ملًءمة البيئة الرقابيةلإتمام عملية الرقابة إلى    ما  حد  إلى  كافية  تعد

ملًءمة بيئة في ذلك الشأن؛ إلى اعتبار أن    ينوه الباحثو   ؛لتطبيق هذه الإجراءات 
وال  متطلباا جوهريااتعد    الرقابة الناجح  المقترحة للتطبيق  الإجراءات  لمجموعة  ؛ فعال 
 بمدى كفاية علًقة    ذا المتطلبله  ليس  وقد يحول دون ذلك؛    عدم ملًءمتهابينما  

لرأي هؤلاء وفقاا    أسباب عدم ملاءمة البيئة الرقابية  أنكما  هذه الإجراءات المقترحة؛  
وذلك    -الإجراءات المقترحةوتلاشيها هو طوق النجاة لتطبيق هذه  -مردود عليها  

      على النحو التالي: 

o  .ضعف الوعي العام المجتمعي بإدارة الكوارث 
في        المجتمعية  والمشاركة  العامة  والتوعية  التثقيف  برامج  كفاية  مدى  تقييم  يعد 

تطبيقها من جانب المراجع الخارجي   ضمن الإجراءات المقترحمجال خفض الكوارث  
الحكومي في مرحلة تنفيذ مراجعة أداء الحكومات في مرحلة ما قبل الكارثة "تدابير 

من   التحقق  خلال  من  والتخفيف"  الدول  الوقاية  حكومات  اعتماد  المُع رضة مدى 
الكوارث   الُمع رضة -لمخاطر  المناطق  وسكان  "عامة"  شعوبها  وتوعية  تثقيف  في 

على    -"خاصة" بشأن مخاطر الكوارث محتملة الحدوث وكيفية التعامل معها  للخطر
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، وبرامج التوعية العامة والسلامة المهنية؛ وإتاحتها  مجموعة برامج تدريبات الطوارئ 
 للمشاركة المجتمعية في مجال خفض الكوارث.  

 

o    الكافية الصلًحيات  منح  للرقابةعدم  العليا  الأجهزة  تقييم  بشأن    لبعض 
   .والخطط الاستراتيجيةالعامة السياسات 

البدء   قبل  -  أن يأخذ في الحسبان  للمراجع الخارجي الحكوميينبغي  بداياة         
رقابة أن تقع عمليات    -ء الحكومات في إدارة الكوارثافي تنفيذ عملية مراجعة أد

الكوارث   التفويض إدارة  إليه؛  للجهاز  القانوني    ضمن  ينتمي   ؛ التنظيميوإطاره  الذي 
واسعة تشمل معظم أو كل   رقابة عمليات  بتسمح    قد  ه والتيوالصلاحيات الممنوحة ل

التشريعات ذات الصلة و وفقاا للتشريعات الوطنية    تُن ف ذ  ؛  نشطة إدارة التأهب للكوارث أ
 عمليات ل  رئيس  عامل لجهاز  ل   التفويض القانوني   باعتبار؛  ومعايير المراجعة المطبقة

وأهداف كل مراجعة وأسلوب   نطاق   عليه  يتوقف؛ حيث  الكوارث إدارة مخاطر    رقابة
 ا. وتنفيذه اتخطيطه

 

القانوني  ضمن التفويض رقابة إدارة الكوارث تقع عمليات أن   وينوه الباحث إلى      
 العربية؛ وليس للجهاز المركزي للمحاسبات بجمهورية مصر    ةالممنوحوالصلاحيات  

رقابة أداء   تنفيذ الجهاز مهمات من    -على النحو السابق إيضاحه-أدل على ذلك  
كارثة بشأن  وأخرى    ،الطيور  وأنفلونةةزا  (؛(H1N1Aخنازيةةرال  أنفلونةةزاجائحتي  بشأن  

  .انهيار صخرة الدويقة
 

o  بحجة سرية البيانات القيود على نطاق المراجعة . 
على        الحكومي  المراجعينبغي  وقوع    حال  الخارجي  من  رقابة التأكد   عمليات 

الكوارث   التفويض إدارة  لجهاز   ضمن  الرقابيالقانوني  على ه  قيود  لوجود  وإدراكه  ؛ 
على   القيود  لإزالة  الإدارة  يناقش  أن  الإدارة؛  جانب  من  المراجعة  وقد النطاق  نطاق 
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ما  وهو  بديلة  لإجراءات مراجعة  تنفيذه  زيادة    يستدعي الوضع  ا  أيضا ممارسة يستلزم 
المهني؛  نزعة   عند و الشك  المراجعة  نطاق  على  القيود  تأثير  الحسبان  في  يأخذ  أن 

المراجعة   رأي  السابق  تكوين  النحو  إليهعلى  صياغة    الإشارة  تقرير عند  إجراءات 
 وإبلاغ ومتابعة نتائج وتوصيات عملية المراجعة.

 

ما نص عليه كل من قانون الجهاز المركزي للمحاسبات الصادر   ويذكر الباحث    
؛ وقانون المالية 1998لسنة    157المعدل بالقانون    ؛ 1988لسنة    144القانون رقم  ب

لسنة   18، المعدل بالقانون رقم  2022( لسنة 6العامة الموحد الصادر بالقانون رقم )
الإدارة؛  حكم القيود المفروضة على نطاق المراجعةبشأن    2024 جانب  حيث   من 

 على ما يلي:   قانون الجهاز( من 16،  11نصت المادتان رقما ) 
 يلي:   " ... يعتبر في حكم المخالفات المالية ما -

التي   -أ المناقصات  أو  الاتفاقيات  أو  العقود  من  بصورة  الجهاز  موافاة  عدم 
 يقتضي تنفيذ هذا القانون موافاته بها. 

عدم موافاة الجهاز بالحسابات الختامية ونتائج الأعمال والمستندات المؤيدة  -ب 
أو  قرارات  أو  بيانات  أو  أوراق  من  يطلبه  بما  أو  المقررة  المواعيد  في  لها 
أو   فحصها  في  الحق  له  يكون  مما  غيرها  أو  وثائق  أو  جلسات  محاضر 

   عليها طبقاا للقانون. الاطلاعمراجعتها أو 
" ... على الجهات الخاضعة لرقابة الجهاز موافاته بالبيانات والمؤشرات اللازمة   -

 لمتابعة تنفيذ الخطة وتقويم الأداء طبقاا للنظم والنماذج التي يعدها الجهاز. 
 

رقم           بالقانون    1988لسنة    144)القانون  بشأن   1998لسنة    157المعدل 
 (1998اصدار قانون الجهاز المركزي للمحاسبات، القاهرة،



 هشام زغلول إبراهيم  
 

 

   2024الرابع العدد  -   38المجلد                المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

609 
 

 

 

 
 

   على أن: قانون المالية العامة الموحد( من  78، 62ونصت المادتان رقما )      

 يصدر الوزير سنوياا القرارات الوزارية اللازمة لتحديد المواعيد التي:"  -
المالية    -أ   قوائمها  لتقديم  الاقتصادية  والوحدات  الإدارية  الجهات  بها  تلتزم 

 وحسابها الختامي إلى الجهاز المركزي للمحاسبات.
المتضمنين    -ب   الختامي  والحساب  المالية  القوائم  بشأنها  الإدارية  الجهات  تقدم 

المركزي   والجهاز  الوزارة  إلى  الحسابية  التسويات  جميع 
 للمحاسبات....."

 .... " يعد من المخالفات المالية ما يلي:  -

عدم تقديم الجهة الإدارية للموازنة أو الحسابات الختامية أو القوائم المالية    - 1
أو تقارير تقييم الأداء الخاصة بها، أو بياناتها التفصيلية، أو تقديمها غير  

 مستوفاة في موعد يجاوز المواعيد المحددة....."   
2 - ... 
 القيام من للمحاسبات  المركزي  الجهاز  وأعضاء الوزارة  ممثلي تمكين عدم 3

 المستندات  وطلب والتفتيش   الرقابة في اختصاصاتهم ممارسة أو بواجباتهم
 .عليها الاطلاع أو

 (2022بإصدار قانون المالية العامة الموحد،  2022لسنة   6)قانون رقم  

o  المراجعين المؤهلين؛ والوقت المتاح للمراجعة". نقص الإمكانيات المتاحة"  
إلى توقف التعيينات منذ   قلة عدد مراجعي الجهاز المركزي للمحاسبات  يرجع           

لعام   العامة  عام   2010المسابقة  من  الأعوام  عن  التخرج  دفعات  تضمنت  والتي 
؛ وهذا شأن عام على مستوى معظم مؤسسات الدولة وليس الجهاز 2009:  2006

ونظراا كون   جديدةالتقنيات  ال  لاستخدام  فحسب؛  الكوارث إدارة    رقابة   حال   مخاطر 
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من  جديدا   مجالاا  لكثير  بالنسبة  للرقابة  الأجهزةا  العليا العليا  الأجهزة  على  يتعين  ؛ 
البيانات لتقييم    والاستعانة بمصادراستخدام نظم جديدة    على لمراجعينا  تدريب للرقابة  

في  المحرز  التقدم  ومراقبة  الحضري  والتخطيط  المخاطر  وتقييم  بالكوارث  التنبؤ 
على    .تنفيذ ال الحكومي ويتعين  الخارجي   أن   -الرقابة   نطاق  تحديد   عند -  المراجع 

 ذوي   المراجعين  إلى  الوصول  ذلك  في  بما  الرقابة،   لتنفيذ  المتاحة  الموارد  يراعي
 .لرقابةل المتاح  وقتال كذاو  المعقدة المنهجيات  لتنفيذ  اللازمة المهارات 

 

 قصور الإجراءات المقترحة والحاجة لمزيد من الإجراءات الرقابية منها: ✓
o   الإبلاغ الفوري لما يتكشف من قصور أثناء تنفيذ إجراءات المراجعة في مرحلة ما

 قبل الكارثة.
o  .التوصية بتلافي أوجه القصور التي تتكشف في مرحلة ما قبل الكارثة 
o  .متابعة تنفيذ الجهات الخاضعة للرقابة للملاحظات عن مرحلة ما قبل الكارثة 
o .ابلاغ الجهات الأعلى في حالة عدم الاستجابة للملاحظات    

اقترح   الباحث  يؤكد     والتي  الذكر  سالفة  الأربعة  الرقابية  الإجراءات  مجموعة  أن 
المقترحة  الإجراءات  مصفوفة  داخل  ضمنياا  موجودة  هي  إضافتها  منهم  المستقصى 

مرحلة   تختلف    والإبلاغ   التقريرفي  لا  حيث    بلاغ الإو   تقريرال  إجراءات والمتابعة؛ 
وإن اختلف   الكارثة  إدارة  مراحل  باختلاف  عبر الدورة الكاملة للكوارث؛ أي   والمتابعة

إصدار على المراجع الخارجي الحكومي:  يتعين  و   .محتوى كل تقرير حسب المرحلة
المناسب الوقت  في  المناسبة  التقرير  الجهة  إلى  وتوجيهه  متابعة   ذات ،  صلاحية 

لحالات تدني وضعف الالتزام قبل   لضمان المعالجة السريعةوتنفيذ توصيات الرقابة  
مدى عالجت الجهة الخاضعة للرقابة نقاط الضعف بشكل   تحديد إلى أياستفحالها؛  
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استجابة   زمنية   وصححت   ،الرقابةوتوصيات  لنتائج  كافي  فترة  بعد  الحالي  الوضع 
ريعية شالسلطة الت  إعلاممن أجل    تابعةالم  أعمالا عن نتائج  تقريرا أن يقدم  معقولة. و 

ا وأصحاب  والجمهورلموالتنفيذية  عن  صلحة  فضلاا  التعقيبات.  للسلطة    تقديم 
بشأن   والحكومة  الرقابةالتشريعية  الخاضعة   التحسينات""  أثر  الجهات  تجريها  التي 

 للرقابة استجابة للرقابة. 
 

 واقترح البعض الآخر من المستقصى منهم إضافة إجراءات أخرى وهي:  

o    تكيفه ومدى  للرقابة  الأعلى  الجهاز  أداء  العمل  و تقييم  ظل طبيعة    في 
 . الكوارث

o    للرقابة الأعلى  الجهاز  جانب  من  المستخدمة  الرقابة  ووسائل  آليات  تقييم 
 وبعدها ومدي تناسبها مع طبيعة تلك الكوارث. الكارثةأثناء 

o    العليا الأجهزة  استجابة  ومدى  الرقابة  أدلة  على  الكارثة  تأثير  مدى  تقييم 
المتوقعة   المنافع  ويحقق  العمل  إجراءات  يعيق  لا  بما  الظروف  لتلك  للرقابة 

 لأصحاب المصالح.
 

الإجراءات الثلاثة    ويعتقد  أن هذه  علاقة لها    -سالفة الذكر-الباحث  لا  المقترحة 
بمدى  ترتبط  ولكنها  الباحث؛  جانب  من  المقترحة  الإجراءات  مصفوفة  كفاية  بمدى 

الحكومي( الخارجي  )المراجع  المقترحةلتطبيق    جاهزية  الإجراءات  نظراا مصفوفة  ؛ 
للتعقيد وعدم التأكد الناتجين عن الظروف الكارثية، إلى جانب القيود المفروضة على 

قيود على نطاق المراجعة   ومن ثم؛  أحيانااالتنقل والسفر والوصول إلى مواقع الكارثة  
قدرة   عدم  والتفسيرات  المراجع  مثل:  المعلومات  على  الحصول  لأداء على  اللازمة 

أو المراجعة،  الإدارة  إجراءات  لتقديرات  مراجعة  إلى  ،أدلة  وما  ثم  ذلك،    ....  ومن 
ذُ  الرأي.    رت ع   يستدعى الوضعوقد  إجراء اختبارات المراجعة وإصدار الأحكام وإبداء 

للرقابة التقليدي  للنهج  بدائل  منتظمة "الحضوري"    إيجاد  مراجعة  عمليات  لإجراء 
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العمل الميداني  لإتمام    هإعادة تصميم نهج العمل الخاص بو وفورية مدفوعة بالحاجة  
بُ  مواقع  عدعن  إلى  المقيد  المادي  الوصول  يتطلب  إذ  المراج  الكارثة؛  تصميم  ع  من 

خلال  من  ومناسبة  كافية  مراجعة  أدلة  لجمع  بديلة  مراجعة  إجراءات  وتنفيذ  وتطوير 
 تقنيات أكثر تقدماا. ر على عد والاعتماد بشكل أكبالوصول عن بُ 

الباحث     تقدم -  ويؤكد  ما  على  الرقابيةعلى    -بنااء  الإجراءات  المقترحة   كفاية 
مدعومة   نتائج التحليل الوصفيفي ضوء    الكوارث   إدارة  في  الحكومات   أداءلمراجعة  

الجهاز  :واقعيةبأدلة   قانون  نصوص  الموحد،قانون  و   بعض  العامة  تجارب   المالية 
ا لإطار  وفقاا  المهنية الإنتوساي  والإصدارات  عن  لتوجيهات  فضلاا  ذات تجارب  ال، 

وعلى إثره يكون الباحث قد إجاب على التساؤل  للرقابة؛جهزة العليا  بعض الأل الصلة
بشأن:    الثانيالفرعي   الرقابيةما  للبحث  الإجراءات  كفاية  لمراجعة   مدى  المقترحة 

واستوفى   الكوارث؟  إدارة  في  الحكومات  للبحث   الثانيالجانب  أداء  الرئيس  للهدف 
  في   الحكومات  أداءبشأن: اختبار مدى كفاية الإجراءات الرقابية المقترحة لمراجعة  

ثم    ..الكوارث  إدارة الثاني  فرض رفض  ومن  الفرعي  الفرض  هو  ب:"    العدم  القائل 
المقترحة   الإجراءات  كفاية  في  أداء  لمراجعةعدم  وقبول ".  الكوارث   إدارة  الحكومات 

 .الفرض البديل
 

 إمكانية :  نتيجة مفادها؛ يخلص الباحث إلى  الاستقراء التحليلي  جنتائوعلى إثر      
رقابية   إجراءات  مصفوفة  لرقابة صياغة  الحكومي   كافية وملًئمة  الخارجي  المراجع 

للرقابة" إدارة الكوارث؛  "الجهاز الأعلى  في  أداء الحكومات   رفض فرض ومن    على 
ب: "عدم إمكانية صياغة مصفوفة إجراءات   القائلللبحث    الفرض الرئيسالعدم وهو  

( الحكومي  الخارجي  المراجع  لرقابة  وملائمة  كافية  للرقابة(رقابية  الأعلى   الجهاز 
 الفرض البديل.وقبول على أداء الحكومات في إدارة الكوارث"؛ 
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لًءمة مجموعة الإجراءات مو   كفاية   لإحصاء الاستدلالي بشأن مدى نتائج ا  3/4/3
الباحث  -المقترحة جانب  أداء   -من  على  الحكومي  الخارجي  المراجع  لرقابة 

 الكوارث.الحكومات في إدارة 
 

 (.(One Sample T Testنتائج اختبار   3/4/3/1
اختبار   استخدام     معنوية (One Sample T Testالباحث  اختبار  بهدف   )

بشأن   العينة  أفراد  استجابات  متوسطات  بين  و مدى  الفرق  مجموعة   ملًءمةكفاية 
المقترحة   الباحث -الإجراءات  جانب  على   -من  الحكومي  الخارجي  المراجع  لرقابة 

الكوارث  إدارة  في  الحكومات  للمتغير أداء  الفرضي  المتوسط  حساب  على  بناء  ؛ 
( إذاا المتوسط 1هي )  ها( وأدن5حيث أعلى درجة محتملة للمستجيب هي ) التجميعي  

المتغير) لهذا  قيمة  3الفرضي  عن  الاختبار  نتائج  أسفرت  وإذا  <    T(؛  المحسوبة 
 > ( ومستوى المعنوية  95%، ودرجة حرية  5الجدولية )عند درجة معنوية     Tقيمة  
فر   0,05 قبول  )عدم  ب يتم  القائل  الصفري(  الفرض   : العدم  فروق   "   ض  يوجد  لا 
"عينة الدراسة" ... ؛ وقبول   الأداء الفاحصين   آراء مراجعي دلالة إحصائية بين  ذات  

 الفرض البديل؛ والعكس صحيح.  
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 *( 10جدول رقم )
ملًءمة مجموعة الإجراءات المقترحة كفاية و مدى اختبار معنوية الفرق بين متوسطات استجابات أفراد العينة بشأن  

 لرقابة المراجع الخارجي الحكومي على أداء الحكومات في إدارة الكوارث.

 الاستدلالي.الإحصاء أسلوب  باستخدام لبيانات الاستبيان  الاستدلالي الاستقراء الجدول من إعداد الباحث من واقع   *       
          

 : ي( عما يل10أسفر تحليل بيانات الجدول السابق رقم )
: الإجمةةالي للمجموعةةة الأولةةيلمتغيةةر التجميعةةي لبلغععت قيمععة المتوسععط الحسععابي  -

مجموععععة الإجعععراءات المقترحعععة لمراجععععة أداء الحكومعععات علعععى إدارة ملًءمةةةة معععدى 
البالغعة  Test Value)قيمعة المتوسعط الفرضعي ) < وهعي قيمعة  ؛4.5ث نحعو الكعوار 

الجدوليعة البالغعة  T قيمة< وهي قيمة  34.606المحسوبة نحو  Tبلغت قيمة و ؛ 3

المتغير                    
 التجميعي 

 المتوسط 

Mean 

المتوسط  
 الفرضي 

Test 
Value 

 (( One Sample T Test( لعينة واحدة  (Tاختبار 

Mean 

Difference 

 tقيمة 
 المحسوبة

  tقيمة 
 الجدولية

درجة 
 حرية 

d f 

Sig.(2-
Tailed) 

مستوى 
ة    معنوي
050, 

معععععععععدى ملاءمعععععععععة مجموععععععععععة   -
الإجعععععراءات المقترحععععععة لمراجعععععععة 
أداء الحكومععععععععععععععات علععععععععععععععى إدارة 

 الكوارث. 
معععععععععععدى كفايعععععععععععة الإجعععععععععععراءات  -

لمراجععععععععععععععععععععععة أداء  المقترحعععععععععععععععععععععة
الحكومععععات علععععى إدارة الكععععوارث 

 .لإتمام عملية الرقابة

4.536 

 

4.071 

3 

 

3 

1.536 

 

1.071 

34.606 

 

13.452 

 

 

1.99
5 

 

 

69 

0.000   

 

0.000 
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ممعا يعنعي جوهريعة الفعروق؛  0.05 > (  0.000عند مستوى معنويعة )  1.995نحو  
وهعو الفعرض القائعل " لا توجعد فعروق ومن ثم رفض فرض العةدم: الفةرض الصةفري  

مدى "عينة الدراسة" بشأن " الأداء الفاحصين مراجعي آراءدلالة إحصائية بين  ذات  
"؛ مجموعة الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات علعى إدارة الكعوارث ملاءمة  

 منهم المستقصيعدم تساوي" بين متوسطات آراء ب:    وقبول الفرض البديل القائل
" أي وجعععود 1.536"قيمتعععه   (Difference) Meanوالمتوسعععط الفرضعععي بفعععارق 

وهععذه الفععروق نحععو الموافقععة التامععة لآراء عينععة الدراسععة  :ة إحصععائيةلععدلافععروق ذات 
ب  الفرض الفرعةي الأول القائةلومن ثم رفض  المقترحة ؛ على ملاءمة الإجراءات 

 إدارة الحكومعععععات فعععععي أداء لمراجععععععة المقترحعععععة الرقابيعععععة الإجعععععراءات "ععععععدم ملاءمعععععة 
 ".الكوارث 

 

الإجععراءات المقترحععة كفايةةة مععدى ب للمتغيةةر الخةةاصبلغععت قيمععة المتوسععط الحسععابي   -
؛ 4.071نحعععو  لمراجععععة أداء الحكومعععات علعععى إدارة الكعععوارث لإتمعععام عمليعععة الرقابعععة

 Tبلغعت قيمعة و ؛ 3البالغعة  (Test Value) قيمعة المتوسعط الفرضعي  > وهي قيمعة 
عنعد  1.995الجدوليعة البالغعة نحعو  Tقيمة   > وهي قيمة    13.452المحسوبة نحو  

ومةةةن ثةةم رفةةةض ممععا يعنعععي جوهريععة الفععروق؛  0.05 > ( 0.000مسععتوى معنويععة )
دلالعععة القائعععل "لا توجعععد فعععروق ذات وهعععو الفعععرض فةةةرض العةةةدم: الفةةةرض الصةةةفري 

كفايععععة "عينة الدراسععععة" بشععععأن "مععععدى ي الأداء الفاحصععععينراجعععععم آراءإحصععععائية بععععين 
الحكومععععات علععععى إدارة الكععععوارث لإتمععععام عمليععععة  الإجععععراءات المقترحععععة لمراجعععععة أداء

عععععدم تسعععاوي" بععععين متوسععععطات آراء القائععععل ب:  وقبةةةةول الفةةةةرض البةةةةديل"؛  الرقابعععة
 1.071 قيمتعه( Difference) Meanوالمتوسط الفرضي بفعارق    منهم  المستقصي

وهعذه الفعروق نحعو موافقعة لآراء عينعة الدراسعة  :دلالة إحصعائيةأي وجود فروق ذات 
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 الفةةرض الفرعةةي الثةةاني رفععض  ومععن ثععمعلععى كفايععة مجموعععة الإجععراءات المقترحععة؛ 
كفايعععععة الإجعععععراءات المقترحعععععة لمراجععععععة أداء الحكومعععععات فعععععي إدارة "ععععععدم ب  القائةةةةةل

 الكوارث".
 

 (. (Chi- Square Test نتائج اختبار  3/4/3/2
اختبار         الباحث  حسن (  (Chi- Square Testاستخدم  اختبار  بهدف 

يسمح   والذي  تطابق   باختبارالمطابقة  ب:  القائل" فرض العدم"  مدى صحة الفرض 
  كفاية  مدىين بشأن  ب)المشاهدة والمتوقعة( للمجي عدم وجود اختلاف( بين الآراء أي)
 مجموعة الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث؛  ملًءمةو 

على   كابناء  كا<    (C2x)  المحسوبة  2قيمة  ثقة T2x)    الجدولية  2قيم  بمستوى   )
خطأ  95 ونسبة  الدلالة 5%؛  قيمة  وكانت  )  %؛  منهم  > 0.000لكل  مستوى    ( 

الفرض الصفري ؛  (0.05)المعنوية   العدم"    يتم رفض  البديل "فرض  الفرض  وقبول 
فروق ذات دلالة إحصائية بين التكرارات المتوقعة   د أو وجو ب: )عدم تطابق(    القائل

المشاهدة   الأداءلآ والتكرارات  مراجعي  صحيح.  راء  يلي    والعكس  استعراض وفيما 
 : التالي (11رقم )عنه تحليل بيانات الجدول  لما أسفر تحليلي
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ملًءمة مجموعة الإجراءات المقترحة  و  كفاية ار حسن المطابقة " جودة التوفيق" بين آراء مراجعي الأداء بشأن مدىبنتائج اخت ( *11)   جدول رقم
 .2لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث باستخدام كا

 2كا المقومات اللًزمة لتطبيق الرقابة عن بُعد
 المحسوبة 

 (x2c ) 

 درجة
 المعنوية 
Sig. 

     2كا عن بُعد المقومات اللًزمة لتطبيق الرقابة القرار 
 المحسوبة 

 (x2c ) 

 درجة
 المعنوية 
Sig. 

 القرار 

 لتخفيض  المهنععي  الشععكنزعة    ممارسة .1
 نتيجةالشك    تثير  حالات  إغفال خطر
في ظل    المفروضة  والقيودالتأكد    عععدم

 الكارثية. الظروف

62.0 0.000  2.   طبيعة إلى  ا  استنادا النسبية  الأهمية  تقدير 
المحيط   والسياق  الرقابية  والبيئة  البند 

 بالأحداث الواقعة. 

36.2 0.000  

الدائم(   المراجعة  وثائق  إعداد .3   )الملف 
 له ليس  خبرة ذو عراجم تمكن بطريقة
الفحص    سابقة  علاقة   من بموضوع 

 . المراجعة أثناء  الهامة المسائل فهم

58.3 0.000  
  الموضوع   أو  البرنامج  /الجهة  طبيعة  تفهم .4

 .وسياقه مراجعته  المزمع

52.6 0.000  

  لتحديد   الرقابة  بيئة   مخاطر  تقييم .5
  في   المخاطر  عالية   والمجالات   المناطق

    مخاطر   من  الحد   وأنشطة   تدابير
 الكوارث. 

39.9 0.000  6. حالات  في للاحتيال المتزايدة المخاطر تقييم  
 . الكوارث

30.2 0.000  

تعزيز   . 8 0.000 18.5 . لها  الزمني والجدول  الرقابة   خطة  إعداد .7 مدى    التشريعية   البيئةتقييم 
 من  بالحد  الصلة  ذات  والأنظمة  بالقوانين

64.2 0.000  
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ملًءمة مجموعة الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء  و  كفاية ار حسن المطابقة " جودة التوفيق" بين آراء مراجعي الأداء بشأن مدىبنتائج اخت ( *11) جدول رقمتابع 

 .2الحكومات على إدارة الكوارث باستخدام كا
 2كا المقومات اللًزمة لتطبيق الرقابة عن بُعد

 المحسوبة 
 (x2c ) 

 درجة
 المعنوية 
Sig. 

     2كا عن بُعد المقومات اللًزمة لتطبيق الرقابة القرار 
 المحسوبة 

 (x2c ) 

 درجة
 المعنوية 
Sig. 

 القرار 

  المبكر   الإنذارأنظمة    كفاية  مدىتقييم   .13
 . بها والتنبؤ الأخطار رصد والتحقق من 

41.6 
 

0.000  14.  والتثقيف التدريب  برامج  كفاية  مدى  تقييم 
 والتوعية العامة والمشاركة المجتمعية. 

48.6 0.000  
تهيئة .15 مدى  والإنقاذ أعمال    تقييم . 16 0.000 53.0العشوائية  المناطق    تقييم    0.000 50.0  الإسعافات و   الإغاثة 

 . الكوارث
وتنظيم  .9 العمل  أطر  كفاية  مدى  تقييم 

السلطات المعنية وتحقيق التنسيق بين 
 الأطراف المعنية بإدارة الكوارث. 

63.2 0.000  10. المستخدمة   الإدارة  أدوات  كفاية  مدى  تقييم  
  الوقت   في   الدقيقة   البيانات  إتاحة   في

  مخاطر   خفض   أهداف   لتحقيق  المناسب 
 الكوارث. 

38.2 0.000  

للتأهب  الوطنية    الاستراتيجية تقييم   .11
و  كفايللكوارث  واختبار ة  مدى  وضع 

 . خطط العمل

46.9 0.000  12.   وموثوقية وموضوعية  كفاية  مدى  تقييم 
 ومحاور  الكوارث   مخاطر  تقييمات
 . المجتمع  أو للحكومة الضعف

21.8 0.000  
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و  حضرية  التكيف لجعلها  مع    سهلة 
 . وخفض المخاطر فيهاالكوارث 

 . لجرحى والتعامل السليم مع الموتى ل  الأولية

أموال   تقييم . 18 0.000 27.6 عمليات المشتريات العامة الطارئة.  تقييم .17 والخدمات    إدارة  المالية  المساعدة 
 متضررين لل المقدمة المعونة الغذائية الطارئة  و 

2.05 0.151 ✓ 
المناسب   .19 والتوقيت  والدقة  الموثوقية  تقييم 

 المرتبطة  المساعدات  أنشطةلبيانات  
 . بالكوارث

32.3 0.000     20.   أنشطة المعاناةتقييم  و   تخفيف    النفسية المادية 
 للمتضررين الناجين. 

23.3 0.000  

  من  الحد   فرص   استكشاف   أنشطة   تقييم .21
 . مستقبلاا  الكوارث مخاطر

27.6 0.000  22.   والمباني المساكن  بناء  إعادة  أنشطة  تقييم 
 والبنية التحتية. 

26.7 0.000  
والنشاط   .23 الخدمات  استعادة  أنشطة  تقييم 

 والاقتصاد المحلي. 
31.4 0.000  24.    الكوارث على  القيعود الناتجعة ععن  مراعاة أثر

 نطاق عملية المراجعة. 
31.4 0.000  

عن .25   في   الحذر و   الاحتيال  حالات   الإبلاغ 
 ة. المؤكد  غيرالحالات  معالجة 

60.6 0.000  26.   برفع بالتوصية  العام  الوعي    خاطر ممستوى 
 . المحتملة وآثارها الكوارث

6.9 0.009  
للرقابة   .27 الخاضعة  الجهات  تنفيذ  متابعة 

الإجراءات   العلاقة  ذات  والجهات 
 التصحيحية بشأن نتائج الرقابة وتوصياتها. 

67.0 0.000  :ملًءمة   المتغير التجميعي الإجمالي للمجموعة الأولى  
  لمراجعة   المقترحة  الإجراءات  مجموعة  تطبيق  وإمكانية

 .الكوارث إدارة على الحكومات أداء

39.6 0.056 ✓ 

مدى كفاية الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء  .28
عملية   لإتمام  الكوارث  إدارة  على  الحكومات 

 . الرقابة

16.3 0.000  * من اعداد الباحث من واقع الاستقراء الاستدلالي لبيانات الاستبيان باستخدام   أسلوب   الجدول
 الإحصاء الاستدلالي.
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كاتراوحت    - أداء C2x)  المحسوبة  2قيمة  على  للرقابة  المقترحة  للإجراءات   )

المساعدة   إدارة أموال  باستثناء إجراء تقييم-الحكومات في إدارة الكوارث بشكل منفرد  
والخدمات   الطارئة  و المالية  الغذائية  اللل  المقدمةالمعونة  بين    -متضررين سكان 

، 99.5  ،3.84البالغة )(  T2x)    الجدولية  2قيم كا<    وهي قيم محسوبة(  67:6.9)
درج(  7.81 الترتيب 3،    2،    1)  حرية   ات عند  على  ثقة    (  ونسبة  95بمستوى  %؛ 
الدلالة  %؛5خطأ   قيمة  )   وكانت  منهم  > 0.00لكل  المعنوية    (  ؛ (0.05) مستوى 

ب:   وقبول الفرض البديل القائل "فرض العدم"    يتم رفض الفرض الصفري وعلى إثرها  
فروق ذات دلالة إحصائية بين التكرارات المتوقعة والتكرارات   د أو وجو )عدم تطابق(  

المقترحة لآالمشاهدة   الإجراءات  مجموعة  ملاءمة  مدى  بشأن  الأداء  مراجعي  راء 
  وإمكانية   ئمتهاملً لصالح الموافقة على  لمراجعة أداء الحكومات على إدارة الكوارث  

 ها. تطبيق
 

كابلغت    - "تقييم x2C)  المحسوبة  2قيمة  لإجراء  أموال  (  المالية    إدارة  المساعدة 
وهي قيمة  (  2.05" ) متضررينسكان اللل  المقدمةالمعونة الغذائية الطارئة  و والخدمات  

%؛ ونسبة 95بمستوى ثقة    (3.84البالغة )(  x2T) الجدولية    2كامحسوبة > قيمة  
( < مستوى المعنوية 0.15(؛ وبلغت قيمة الدلالة )1)  حرية  ات %؛ عند درج5خطأ  

يتم  0.05) إثره  وعلى  الصفري (؛  الفرض  القائل    قبول  العدم"  فرض  وجو "    د بعدم 
لآراء مراجعي   ذات دلالة إحصائية بين التكرارات المتوقعة والتكرارات المشاهدة  فروق 

؛ وإمكانية تطبيقهلصالح الموافقة على ملًئمته هذه الإجراء الأداء بشأن مدى ملاءمة 
  6-حيث بلغ انحراف التكرارات المشاهدة عن التكرارات المتوقعة للاختيار "موافق" نحو 
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 6مقابل انحراف التكرارات المشاهدة عن التكرارات المتوقعة " للاختيار موافق تماماا +  
ا وغير جوهرية.  وهي فروق بسيطة جدا

 

التجميعي الإجمالي للمجموعة الأولى(  C2x)  المحسوبة  2قيمة كابلغت    -   : للمتغير 
 الكوارث  إدارة على الحكومات   أداء  لمراجعة المقترحة الإجراءات  مجموعة ملاءمةمدى 

: 46.93التي تراوحت بين    (T2xالجدولية )   2كا( وهي قيمة محسوبة > قيمة  39.6)
ثقة  عند    53.67 خطأ  95مستوى  ونسبة  وبلغت (27)  حرية  ات درجو %؛  5%؛  ؛ 

( الدلالة  )0.056قيمة  المعنوية  مستوى   > يتم  0.050(  إثره  وعلى  الفرض (؛  قبول 
وجو   الصفري  بعدم  القائل  العدم"  فرض  التكرارات   د "  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

المشاهدة والتكرارات  ملًءمتها    المتوقعة  على  بالإجماع  الموافقة  وإمكانية  لصالح 
رفض وعليه    تطبيقها. للباحث  ب  يمكن  القائل  الأول  الفرعي  ملاءمة :"  الفرض  عدم 

 ". الكوارث  إدارة الحكومات في أداء لمراجعة  المقترحة الرقابية الإجراءات 
 

كابلغت   - C)  المحسوبة  2قيمة 
2x)  الخاص الإجراءات   :ب   للمتغير  كفاية  مدى 

الرقابة  عملية  لإتمام  الكوارث  إدارة  على  الحكومات  أداء  لمراجعة  ( 16.3)  المقترحة 
محسوبةوهي   T)  الجدولية  2كاقيمة    <   قيمة  

2x  )( ثقة   (5.99البالغة  بمستوى 
خطأ  95 ونسبة  درج5%؛  عند  )2)  حرية  ات %؛  الدلالة  قيمة  وبلغت  > 0.00(؛   )

( المعنوية  يتم  0.05مستوى  إثره  وعلى  الصفري (؛  الفرض  العدم"    رفض  فرض   "
الفرض ب:    وقبول  القائل  التكرارات فروق    دوجو البديل  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

المشاهدة والتكرارات  الرأيلصالح    المتوقعة  المقترحة على    إجماع  الإجراءات  كفاية 
 :"القائل ب  الفرض الفرعي الثاني  وعليه يمكن للباحث رفض   .بةلإتمام عملية الرقا

 كفاية الإجراءات المقترحة لمراجعة أداء الحكومات في إدارة الكوارث". عدم 
 



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية
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إثر      الاستدلاليوعلى  الاحصاء  الباحث  ؛نتائج  إمكانية   يخلص  مفادها:  نتيجة    إلى 

رقابية إجراءات  مصفوفة  لرقابة  صياغة  وملًئمة  الحكومي   كافية  الخارجي     المراجع 
فرض    ثم رفض   ومن  على أداء الحكومات في إدارة الكوارث؛  الجهاز الأعلى للرقابة""

وهو الرئيس  العدم  إجراءات :  ب  القائلللبحث    الفرض  مصفوفة  صياغة  إمكانية  "عدم 
رقابية كافية وملًئمة لرقابة المراجع الخارجي الحكومي )الجهاز الأعلى للرقابة( على  

تطابق نتائج الإحصاء   الفرض البديل؛ وبذلك  وقبول  أداء الحكومات في إدارة الكوارث"؛
  صياغة مصفوفة إجراءات رقابية   إمكانية  بشأن  الاستدلالي مع نتائج الإحصاء الوصفي

لرقابة وملًئمة  إدارة   كافية  في  الحكومات  أداء  على  الحكومي  الخارجي  المراجع 
 الكوارث.    

 نتائج وتوصيات البحث ودراسات وأبحاث مقترحة.  -4
 نتائج البحث.  4/1

صحة      ثبوت  درجة  من  الاحصائي  التحليل  نتائج  عنه  أسفرت  ما  إثر  على 
توصل  فقد  الإحصائية؛  الفروض  وكذا  للبحث  الفرعيين  الفرضين  صحة  أوعدم 

 :مفادهاالباحث إلى نتيجة  

العدم:  رفض - للبحث  فرض  الرئيس  صياغة  القائل  الفرض  إمكانية  "عدم   :
مصفوفة إجراءات رقابية كافية وملًئمة لرقابة المراجع الخارجي الحكومي  
  )الجهاز الأعلى للرقابة( على أداء الحكومات في إدارة الكوارث ". وقبول 

 الفرض البديل.
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للبحث    التساؤل الرئيس  يمكن للباحث الإجابة على  هذه النتيجة؛  وعلى إثر -
"ما مدى إمكانية صياغة مصفوفة إجراءات رقابية كافية وملًئمة    القائل ب 

أداء  على  للرقابة(  الأعلى  )الجهاز  الحكومي  الخارجي  المراجع  لرقابة 
مصفوفة إجراءات رقابية    صياغة  إمكانية  ب:  الحكومات في إدارة الكوارث؟"

للرقابة"   كافية وملًئمة يمكن  الأعلى  الجهاز   " الحكومي  الخارجي    للمراجع 

معه   تطبيقها  يتحقق  بشكل  إدارة الكوارث؛  أداء الحكومات في    عند مراجعة 

 .الهدف الرئيس للبحث

 توصيات البحث. 4/2
 .القائمون على أمر الجهاز المركزي للمحاسبات ◼

القانونية  اتخاذ - الجهاز-  الإجراءات  عضو  طلب  على  الجهة تجاه    -بنااء 
أو موظفيها  بيانات   الإدارية  أو  مستندات  من  يطلبه  ما  تقديمهم  عدم  حال 

عليها طبقاا للقانون؛ أو تقديمها    الاطلاع  وأأوغيرها وله الحق في فحصها  
 غير مستوفاة في موعد يجاوز المواعيد المحددة. 

الأحداث"  شعار  تفعيل - قلب  في  العقد  -  "الجهاز  خلال  الجهاز  تبناه  الذي 
والعشرون  الحادي  القرن  من  وإصدار      -الأول  مهام  رقابية  بتنفيذ  تقارير 

"مجلس الشعب   استثنائية بناء على تكليفات رسمية من جانب مجلس النواب 
آنذاك" بشأن بعض الموضوعات والقضايا الهامة التي تمس المجتمع عامة  

 وحياة المواطن المصري خاصة.  
الدولي   - الأجهزة"  الخبرات    تبادل و التعاون  المركزي   بين"تجارب  الجهاز 

  إدارة الرقابة على  في مجال  العليا للرقابة    للمحاسبات وبين غيره من الأجهزة
   ذات الصلة. عمليات الرقابة السابقة ؛ للاستفادة منمخاطر الكوارث 

بين - الرقابي  الوعي  الإعلام  بث  خلال  من  الجهاز   التقارير   عن  أعضاء 
الجهاز  الاستثنائية إدارات  تصدرها  والقضايا    التي  الموضوعات  بشأن 

 . المجتمعية الهامة والشائكة خاصة
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 جديدةالتقنيات  ال  استخدام  على  للمراجعين  الإضافي  التدريب   في  الاستثمار -

المعلومات    :مثل العالمية،  الجغرافينظم  المواقع  تحديد   ،GPS  ونظام 
   .لتقييم التنبؤ بالكوارث  ...عن بعد   والاستشعار

  -  إجراءات وطني  دليلاعداد وإصدار    في  المصفوفة المقترحةمن    الاستفادة -

تفصيلاا  أكثر  يتلاءم  أداء    لمراجعة  -إرشادات  الكوارث  إدارة  في  الحكومات 
الممنوح  و  و وا  ز؛ لجهالالتفويض  الصلة  ذات  الوطنية  معايير اللتشريعات 

 الدولية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة )معايير الإنتوساي(.

تنفيذ - لمتابعة  فعالة  آليات  التقارير    توفير  ورفع  أنّ  لالتوصيات  من  لتأكد 
الجهاز ملاحظات  مع  صحيحة  بطريقة  تتعاطى  للرقابة  الخاضعة   الجهات 

 ه. وتوصيات  ذات الصلة بإدارة الكوارث 
 

 الإدارات المركزية المنوط بها الرقابة على الأداء. القائمون على أمر  ◼
من    ق فر   تكوين - لمراجعة عمل  وعملياا(  علمياا  )مؤهل  أداء   المراجعين 

الكوارث   إدارة  في  تكليفالحكومة  كان    بِنااء على  متي  الجهاز  رئاسة  من 
 .ذلك ممكناا

لإجراء عمليات  "الحضوري"  إيجاد بدائل للنهج التقليدي للرقابة    على  العمل -
بِنااء على دعم  -  الرقابيإعادة تصميم نهج العمل  و مراجعة منتظمة وفورية  

  الوصول المادي   يضمن  عد لإتمام العمل الميداني عن بُ  -من رئاسة الجهاز
  الكارثة.المقيد إلى مواقع  غير

في    دراسة - الحكومات  أداء  لمراجعة  المقترحة  الرقابية  الإجراءات  مصفوفة 
الكوارث، تفعيلها  إدارة  على  وإمكانية    والعمل  وملائمتها  كفايتها  إثر  على 

 تطبيقها.  
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 المراجعون أنفسهم " مراقبو الأداء". ◼
الجهة الإدارية أو  تجاه    الإجراءات القانونية  تخاذرفع الأمر للإدارة العليا لا  -

حال عدم تقديمهم ما يطلبون من مستندات أو بيانات أوغيرها لهم    موظفيها
عليها طبقاا للقانون؛ أو تقديمها غير مستوفاة    الاطلاع  الحق في فحصها أو

 في موعد يجاوز المواعيد المحددة. 
 : بما يليتنمية الوعي الرقابي من خلًل الاطلًع والإلمام الكامل  -

o   وفعاليات العمل نشاطات  مجال  في  للمحاسبات  المركزي  الجهاز 
 الرقابي على الأصعدة المحلية والإقليمية والدولية.

o   للأجهزة الدولية  )معايير المعايير  والمحاسبة  المالية  للرقابة    العليا 
 "خاصة".والمستجدات الطارئة عليها   الإنتوساي( "عامة"

o الصادرة عن الإدارات المركزية   ةأنواع وموضوعات التقارير الرقابي
   "خاصة". والاستثنائية -بصفة عامة  -بالجهازالمختلفة 

 القائمون على أمر السلطتين التشريعية والقضائية.  ◼
التأديبية - العقوبات  ث بُت    تغليظ  من  كل  قانون    ت على  لنصوص  مخالفته 

بشأن الموحد  العامة  المالية  وقانون   ازالجه عضاءلأ ه تمكين  عدم  الجهاز 
 في اختصاصاتهم ممارسة أو بواجباتهم القيام من ت لمحاسبال المركزي 

 عليها.   الاطلاع أو المستندات  وطلب والتفتيش  الرقابة
 القائمون علي أمر الجهات الخاضعة للرقابة. ◼

للمحاسبات    تسهيل - المركزي  الجهاز  أعضاء  تحت  بمهمة  يضعوا  أن 
بالكوارث   الصلة  ذات  البيانات  وكافة  والمستندات  السجلات  جميع  تصرفهم 

 ها لازمة لإنجاز عملهم.  نوالجوائح والتي يرو 
المدرجة التعاطي   - الملاحظات  مع  المناسب  الوقت  وفي  صحيحة  بطريقة 

والإدلاء   التوصيات  وتنفيذ  الكوارث  بإدارة  الصلة  ذات  الجهاز  بتقارير 
بمعلومات حول الإجراءات التصحيحية المتخذة أو حول مبررات عدم اتخاذ  

  تلك الإجراءات.
  دراسات وأبحاث مقترحة. 4/3
 مراجعة اقتصاد وكفاءة وفعالية سياسات التخفيف من آثار تغير المناخ.  -



 : دراسة حالة مقترحة للمراجعة الخارجية على أداء الحكومات في إدارة الكوارث رؤية

 
 

 

 

 

 2024الرابع العدد  -  38 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

626 
 

 

 

 
 

مدى جاهزية المراجع الخارجي الحكومي لتفعيل مراجعة أداء الحكومات في  -
 إدارة الكوارث. 
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