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 ملخص 

يعتبر التوظيف من الوظائف  الائمالإ ارا ا الااوا ر اليةاريلإل يالامث  تا ام يا  عاليالإ 
استقطئب ياختيئ  يتعيين العنئصر الت  تتاتا  ماتاتويئع عئليالإ مان الة ائما الاانيالإ 
يالجاادا ا ياا  العااامل يتلااة العالياالإ تتطلاا  تقطاايم متاابل يردياال لاقتلاا  الا اائر  

 الت  ياكن للانظالإ أن تح م من خلالائ على همه الة ئمع 
يالاتتي  لتوق العام التعورث  لاحظ أن الارأا التعوريلإ حققت مكتتيئع ملحوظلإ  

عل  الاتتوث الاحل  ي  مجئل التعليم ل لما شااد ششاراا الاارأا التاعوريلإ يا  الحيائا 
يإسائم الارأا ي  الأنةطلإ  لالادت ئريلإ يري هئ ي  متيرا التنايلإ الةئمللإ تحولا جم يئ

  .الادت ئريلإ الانتئجيلإ يالقدميلإ ي ي  معدلاتائ ي  سوق العام
 . التوظيفل الاوا رل الة ئم:  ةالكلمات المفتاحي
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Analyzing the relationship between the elements of 

strategic vigilance and achieving efficient use of 

available resources in light of Vision 20-30. 

An applied study at Umm – AL Qura University 

Abstract 

Recruitment is considered one of the important functions of 

human resources management, which is represented in the 

process of attracting, selecting and appointing elements that 

have high levels of professional competence and merit in work, 

and this process requires prior and accurate planning of the 

various sources through which the organization can obtain these 

competencies. Those who follow the Saudi labor market notice 

that Saudi women have achieved remarkable gains at the local 

level in the field of education, so the involvement of Saudi 

women in economic life and their role in the comprehensive 

development process has witnessed a radical transformation, as 

women's contribution to productive and service economic 

activities and raising their rates in the labor market is positively 

reflected in economic growth by achieving the optimal 

investment of available female human resources and achieving 

the target 
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 مقدمه الدراسة: 
ل        مئلتجد د  ع را  ت    العولالإ  ظئهرا  يب عم  الأعائل  منظائع  تعيش 

عل   يالنئميلإ  الاتقدملإ  الديل  ي   التغيير  مداخم  أهم  أحد  اليةرث  العن ر  ييعتبر 
شن لم   -التوامل يحجر الزاييلإ ي  العاليلإ اارا يلإ يأحد أهم موا ر منظائع الأعائل 

أهاائ على ااطلاق   الاستراتيج    -يكن  نجئحائ  تحقيل  الانظائع ي   ياو  كيزا 
 يتن يم مقتل  أهدايائ .

ييعتبر التوظيف من الوظئف  الائملإ ارا ا الاوا ر اليةريلإل يالمث  تا م ي  عاليلإ 
استقطئب ياختيئ  يتعيين العنئصر الت  تتات  ماتتويئع عئليلإ من الة ئما الاانيلإ 
الا ئر   لاقتل   يرديل  تقطيم متبل  تتطل   العاليلإ  يتلة  العامل  ي   يالجدا ا 

 الت  ياكن للانظالإ أن تح م من خلالائ على همه الة ئماع 
 م(.  2024) التليط   
يالاتتي  لتوق العام التعورث  لاحظ أن الارأا التعوريلإ حققت مكتتيئع ملحوظلإ   

عل  الاتتوث الاحل  ي  مجئل التعليم ل لما شاد ششراا الارأا التعوريلإ ي  الحيئا 
الادت ئريلإ يري هئ ي  متيرا التنايلإ الةئمللإ تحولا جم يئل يإسائم الارأا ي  الأنةطلإ 
مئايجئب  العام  نعكس  سوق  ي   معدلاتائ  ي ي   يالقدميلإ  الانتئجيلإ  الادت ئريلإ 
على الناو الادت ئرث من خلال تحقيل الاست ائ  الأم م للاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ  

 الاتئحلإ ل يتحقيل الاتتادف.
عل  أهايلإ شعدار منئهج تعليايلإ متطو ا تركز على   30/20يتؤكد  ؤيلإ الاالةلإ   

الاائ اع الأسئسيلإل مئاضئيلإ شلى تطوير الاواه  يبنئم الةق يلإل يمتئمعلإ متتوى 
التقدم ي  هما الجئن ل ينةر نتئفج الاؤشراع الت  تقيس متتوى مقرجئع التعليم 
التعليم يتقوياائ يتحتينائل يضري ا شيجئر   مةکم سنوث من أجم متئمعلإ مقرجئع 
دئعدا بيئنئع شئمللإ لرصد الاتيرا الد اسيلإ للطلاب بدمًا من مراحم التعليم الايکرا  
موامملإ   لضائن  الاتق  ين  م   العام  شلى  مئاضئيلإ  الاتقدملإ.  الاراحم  شلى 
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مقرجئع التعليم م  متطليئع سوق العامل يعقد الةراكئع م  الجائع الت  توير 
تعنى  الت   الان ئع  شنةئم  شلى  مئاضئيلإ  ل  للقريجين  يالتوظيف   للتد ي   يرص 
يالتأهيمل  التد ي   يرص  تعزيز  أجم  من  الاقتل لإ  القطئعئع  ي   اليةريلإ  مئلاوا ر 

تعليا ) متئ   كم  ي   القئصلإ  الوظيفيلإ  الاعئ ير  تطوير  على   Saudiيالعام 
2030 Vision, 2016  ل يهما  تطل  الاائ سلإ الجيدا لعاليلإ التوظيف مأمعئرهئ)
هنئ جئمع يةرا الد اسلإ الحئليلإ يمن  التعين (ل    –الاختيئ     –الاقتل لإ  الاستقطئب  

استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ ي  تايز الت  تتا م ي   معريلإ ري   
 ي  الاالةلإ العربيلإ التعوريلإ . الارام مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا

 اولا : الدراسة الاستطلاعية  
داائم اليئحااج مااأجرام ر اساالإ اسااتطلاييلإ )ميدانياالإ يمكتبياالإ (ل تا لاات الد اساالإ الايدانياالإ 

ارا اع التعلاايم ماد ناالإ جاادا ياا  توجياام مجاوعاالإ ماان الاساانللإ علااى عيناالإ ماان منتااوب  
موظ ااااائع الجاااااائ  الارا ث ( التااااا  تا ااااام مجتاااااا   –مااااان جايااااا  ينااااائع )الاد سااااائع 
م ررا بينائ تا لات الد اسالإ الاكتيالإ يا  الاطالا  علا   25الد اسلإل يبلغ حجم العينلإ 

الد اسئع يالندياع يالنةراع الارتيطالإ مئلاوضاو  ساوام مةاكم ميئشار أي مةاكم  يار 
 :وتمثلت الظواهر في الاتيميئشر ل 

حياج تةاير  ح ص الاارأا ي  سوق العام يهو مئ يتاى بتأنيج سوق العامل  -1
ااح اااائفيئع أن نتاااايلإ مةاااائ كلإ الااااارأا التااااعوريلإ ياااا  سااااوق العااااام ياااا  عاااائم 

% يقامل يا   4ها ي  كم من القطئعين الحكوم  يالقئص لام تتجائي  1412
%( مااان 14هاااا ) 1422ل 1421حاااين بلغااات دااااوا العاااام النتااائفيلإ يااا  عااائم /

مجاااااام داااااوا العااااام ياااا  الاالةاااالإ العربياااالإ التااااعوريلإل يذألااااة رلاااام علاااا   ياااائرا 
ح ص الاارأا التاعوريلإ يا  ساوق العاام ل كاائ شاغلت النتائم يا  تلااة ال ااترا 

 %( مان الوظائف  ي  القطئ  الحكوم . 30)
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حيااج يةااير  معاادل مةاائ كلإ الااارأا التااعوريلإ ياا  مجاائلاع الادت اائر الااوطن  ل  -2
تقريااار التنايااالإ اليةااااريلإ الااامث صاااد  عاااان ي ا ا الادت ااائر يالتقنااايم التااااعوريلإ 
يبرناائمج الأماام الاتحاادا اانااائف ل أن معاادل مةاائ كلإ الااارأا التااعوريلإ الاتعلااالإ 

% للحئصااالاع علاااى الااادبلومل 52ل3يااا  مجااائلاع الادت ااائر الاااوطن  يالعائلااالإ 
لحاائملاع الةااائراعل يهااما يةااير الاا   ياائرا معاادل مةاائ كلإ الااارأا  35 %ل1ي

 التعوريلإ ي  مجئلاع الادت ئر الوطن .
 التقطيم الاتبل لاةئ كلإ الارأا التعوريلإ ي  العام: -3

شلى ضري ا الاهتائم بري  مقرجئع التعليم 20 /30حيج أشئ ع  ؤيلإ الاالةلإ  
ئل يتعزيااز مياائري العااام اايجئبياالإ  ليااتاكن  ئ ي قئعيااي ئ يينيااي يتأهياام الطاالاب علايااي
الطاالاب ماان تلبياالإ متطلياائع دطئعاائع العااام الحكومياالإ يالقطاائ  القاائصل سااعيًئ 
شلى تقليص ال جوا بين مقرجئع التعليم يمتطليئع سوق العامل يهما يةير الا  

 ضري ا التقطيم الاتبل لاةئ كلإ الارأا ي  سوق العام. 
 الد اسئع التئمقلإ ي  مجئل الد اسلإ: -4

خلال عرض الد اسئع التائمقلإ ساوام مئللغالإ العربيالإ يالاجنبيالإ يا  بناد  ئنيائ   من 
يااا  ماااتن الد اسااالإ ل يمااائ  تعلااال ماتغياااراع الد اسااالإ ساااوام اساااتراتيجيئع توظياااف 

ياااا  حاااادير علاااام  –الاااااوا ر اليةااااريلإ النتاااائفيلإ أي تايااااز الارام للا توجااااد ر اساااالإ 
اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ ياا  تايااز تنئيلاات ري   –اليئحااج 

 .مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ الارام مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا
 
 
 

 الدي اع التد يبيلإ:   -5
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نقااص الاادي اع التد يبياالإ التاا   تلقئهاائ الانتااوبين ياا  ارا ا الاااوا ر اليةااريلإ عيااائ 
التعاااااين( يكيفيااااالإ  –الاختيااااائ   – تعلااااال مئساااااتراتيجيئع التوظياااااف )الاساااااتقطئب 

 تحقيل تايز الارام لدث منتوبئع ارا ا التعليم ماد نلإ جده. الاست ئرا منائ ي  
  :الا ئهيم الاتعلقلإ مإرا ا الاوا ر اليةريلإ -6

يا م عدم الار اا الةئي  للا ئهيم الاقتل لإ ي  مجائل شرا ا الااوا ر اليةاريلإ لادث 
منتوب  ارا اع التعليم ماد نلإ جدا أحد الظواهر م م ) أس الائل اليةرثل تةل لإ 
 أس الااااائل اليةاااارىل شرا ا  أس الااااائل اليةاااارىل مؤشااااراع  أس الااااائل اليةاااارىل 
تنايلإ  أس الائل اليةرى( ل حيج ترت  على ذلة عدم الاهتائم يالار اا الام م 
مئستراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ يكيفيلإ الاست ئرا مناائ يا  تحقيال 

 تايز الارام.
 ثانيا: الدراسات السابقة

 : دراسات سابقة عن استراتيجيات توظيف الموارد البشرية -أ
 Kepha 2015 -دراسة   1- 

هااديت شلااى بياائن تااأ ير مائ ساائع ارا ا الاااوا ر اليةااريلإ يالاتا لاالإ ياا  )تقطاايم 
الااااااوا ر اليةاااااريلإل الاساااااتقطئبل  التعياااااينل التاااااد ي  ل التطاااااوير ( علاااااى أرام 

ماااان  412مااااوظ   معئهااااد اليحااااوي الحكومياااالإ ياااا  كينياااائل بلااااغ حجاااام العيناااالإ 
اساااتيئنلإ صاائلحلإل يتااام تطبياال برنااائمج التحليااام 255 العاائملين ل تااام اسااتررار 

( لتحليااام البيئنااائع الةايااالإ يالنوييااالإ( ل يتوصااالت الااا  ان SPSSااح ااائف  )
هناائا حئجاالإ الاا  اعتااائر مائ ساائع سااليالإ  ارا ا الاااوا ر اليةااريلإ حيااج هناائا  
 علادلإ شيجئبيلإ ذاع رلاللإ أشح ئفيلإ بين تلة الاائ سئع يبين  أرام العئملين.

 

 م  Carlson 2017دراسـة  -2
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هااااااديت شلااااااى محااااااج اسااااااتراتيجيئع الاااااااوا ر اليةااااااريلإ عيااااااائ  تعلاااااال ماااااائلتوظيف 
للأشقئص ذيث الة ئما من الاندل ياعتاد اليئحاج علاى الااناج الو ائفق  القائفم 
علااى مراجعاالإ الأربياائع التاائمقلإ التاا  تتناائيل اسااتراتيجيئع الاااوا ر اليةااريلإ يااا  
التوظيا  للأشقئص ذيث الة ئما مان الاندل يتوصلت شلى يجور تأ ير شيجئب  
لتوظياااف الأطيااائم الاناااور يااا  الولايااائع الاتحااادا علاااى مواجاااالإ مةاااكللإ النقااااص 

 العادرث للأطيئم ي  الولايئع الاتحدا يخئصلإ ي  الانئطل الريفيلإ. 
 م   2020دراسة الحجاج   -3

هااديت شلااى التعاارف علاا  أ اار اسااتراتيجيئع التوظيااف مأمعئرهاائ ) الاسااتقطئب ل 
الاختياائ  ل التعااين (   علااى جااورا حياائا العااام ياا  شااركئع التااأمين الأ رنياالإل 

( عئمم يعئمللإل ياستقدم اليئحج الااناج 2884حيج بلغ عدر العئملين ييائ )
(  عئمااام يعئملااالإل يتااام اختيااائ  300الوصااا   التحليلااا ل يبلاااغ حجااام العينااالإ )

يرضيئع الد اسلإ مئستقدام تحليم الانحدا  القطا  الاتعادرل يتحليام الانحادا  
القطااااا  اليتااااايم ل يتوصااااالت شلاااااى يجاااااور أ ااااار رال شح ااااائفيئ لاساااااتراتيجيئع 
التوظيف مأمعئرهئ )الاساتقطئبل الاختيائ  التعياين (   علاى جاورا حيائا العاام 

 ي  شركئع التأمين الأ رنيلإ.
 (م (Alsafadi ,2021دراسة   -4

هديت شلى التحقل من تأ ير مائ سئع ارا ا الاوا ر اليةريلإ عل  أرام العئملين 
مااااا  معريااااالإ تاااااأ ير الرضااااائ الاااااوظي   كاتغيااااار معااااادل ل يأظاااااارع النتااااائفج أن 
مائ سئع ارا ا الاوا ر اليةريلإ لائ تاأ ير  ايجائب  علا  تحتاين أرام الااوظ ين 
يتم التوصم ال  أن الرضئ الوظي   ) الاستقرا  يالأ ارام الاوظي   ( لااائ ري  

 معدل ي  العلادلإ بين مائ سئع ارا ا الاوا ر اليةريلإ يأرام العئملين .
 م 2022دراسة شاكوج    -5
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هديت شلى التعرف على استراتيجيلإ التوظياف ي أ رهائ علاى أرام العائملين يا   
شاااركلإ الترمياااديكئ لل ااانئعئع الديافيااالإ ل يتااام تحد اااد  لا ااالإ أمعااائر لاساااتراتيجيلإ 
التوظيااااااف )الاسااااااتقطئب ل يالاختياااااائ  ل يالتعيااااااين ( كاتغياااااار متااااااتقمل  يارام 
العئملين كاتغير تئم  ل ياعتادع الد اسلإ عل  الااناج الوصا   التحليلا ل يتام 

مناااائ صااائلحلإ للتحليااام الاح ااائف  ل يتاااام  210اساااتيئنلإ يتااام  ر  230تو يااا  
يتوصالت الا   ( SPSSتحليم البيئنئع ياختيئ  ال رضيئع مئستقدام برنئمج )

يجور علادلإ دويلإ بين استراتيجيلإ التوظيف مأمعئرهئ ال لا لإ عل  أرام العائملين 
 ي  الةركلإ محم الد اسلإ .

 م 2022دراسة الغامدي وشمسي  6-
هديت الى معريلإ أ ر استراتيجيئع شرا ا الاوا ر اليةريلإ على أرام العئملين ي  
الةاااركئع القئمضااالإل يشاااام مجتاااا  الدا سااالإ كئيااالإ العااائملين يااا  الارا ا العليااائ 

( يرراًل يتوصلت 350يالوسطى ي  شركلإ الاجديع  القئمضلإ ياليئلغ عدرهم )
ال  شركلإ الاجديع  القئمضلإ تتعى للح ول على أيضم مائ هاو موجاور يا  
ساااوق العاااام التاااعورث مااان كاااوار  مةاااريلإ مااان خااالال اساااتراتيجيلإ الاساااتقطئب 
يالتعياااين الاعتاااادا لاااد ائل كاااملة تباااين اهتائماااائ العااائل  مئساااتراتيجيلإ التاااد ي  
يالتطااويرل يأجاارام تقياايم ري ث لأرام العاائملين لتحد ااد النقاائا الايجئبياالإ يالتاالبيلإ 
يااا  أرافاااامل يالعاااام علاااى تح يااازهم مةاااكم متاااتار ماااائ  ااانعكس علاااى تحتاااين 
أرافااااام ياااا  العااااام يالوصااااول الااااى طاااااوحام الةق اااا ل كااااائ بيناااات الدا ساااالإ 
الاهتااائم العاائل  ماان دباام العاائملين ماتطلياائع الالتاازام مئلعااامل يالحاارص علااى 
تطبيل قيام ال احيحلإ يالابتعائر عان الظاواهر التالبيلإ النئتجالإ عان التاأخر يا  
العاااام يالتاااارب مااان أرافااامل يالحااارص الةبيااار علاااى مقرجااائع العاااام الانجاااز  

 لأرام العام مئلةكم الاطلوب. 



 شيرين شريف عبد اللطيف 
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 م2024دراسة السليطي   -7
هديت شلى التعرف على أ ر استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ علاى تحقياال 
الايزا التنئيتيلإ يا  شركلإ دطر يئ مائل يداد اشاتام مجتااا  الد اسالإ علاى جايا  

( 300الاد رين ي ؤسئم الأدتئم يالعئملين مئلركلإ مام الد اسالإ ل يبلااغ عدرهاام )
موظااا  ل يل غاااار حجاااام مجتاااا  الد اسااالإ يقااااد اتباااا  اليئحاااج أسااالوب الح ااار 

( يااررل 257الةاائمم ماان خاالال تو ياا  اسااتيئنلإ شلةترينياالإ يدااد اسااتجئب ماانام )
( 0.05يتوصاالت يجااور أ ااار ذي رلالاالإ شح اائفيلإ عنااد متااتوى رلالاالإ أداام مااان )

لاستراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ على تحقيال الايازا التنئيتايلإ يا  الةاركلإ 
 محم الد اسلإ .

 دراسات سابقة عن الاداء الوظيفي  للموظفات : -ب
 م  2019دراسة أبو نمر، وآخرون 1- 

هااديت شلااى التعاارف علااى العلاداالإ بااين مائ ساائع شرا ا الاواهاا  يأرام الاااوظ ين 
العئملين ي  ي ا ا التربيلإ يالتعليم كاينلإ اتحئريلإ بديللإ اامئ اع العربيلإ الاتحادال 

ماان العاائملين مئلاتااتويئع اارا ياالإ ال لا االإ )اارا ا 270 تةوناات عيناالإ الد اساالإ 
العليئل اارا ا الوسطىل اارا ا ااشراعيلإ( ي  ي ا ا التربيلإ يالتعليم(ل يبلاغ معادل 

يتوصااااالت الااااا  أن متاااااتوى تطبيااااال مائ سااااائع شرا ا  %ل80الاساااااتجئملإ الةلااااا  
الاواهااا  يااا  ي ا ا التربيااالإ يالتعلااايم جااائم مرت عااائل يكااائن ترتيااا  هااامه الاائ سااائع 
كأدوى  الاؤ راع من يجالإ نظر العئملين مائلو ا ا علاى النحاو التائل : اساتقطئب 
يجمب الاوهيلإل  ليم اختيئ  الاوهيلإل  م الاحت ئظ مئلاوهيلإل  ليم تح يز يتطوير 

 الاوهيلإل  م تقطيم التعئد  يالاستبدال.
 م   2020دراسة عبودي وأخرون  -2
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هديت ال  التعرف على تقويم الأرام الوظي   ي  مؤستئع التعلايم العائل  يا  
م ل ياساااااتقدمت الااااااناج الوصااااا   التحليلااااا ل  20l30ضاااااوم  ؤيااااالإ الاالةااااالإ 

( م اااررا مااان العااائملين ماؤستااائع 386يطُي ِّقااات الد اسااالإ علاااى عينااالإ مقاااد اهئ )
التعلاااايم العاااائل  مئلاالةاااالإل يتوصاااالت الاااا  يجااااور علاداااالإ موجياااالإ يذاع رلالاااالإ 
شح ااائفيلإ بااااين أمعااائر الاةااااكلاع يعنئصااارهئ الاتعلقاااالإ مااائارا ا الاةااااريلإ علااااى 

 التقويم )مأخوذا مةکم شجائل (ل يتقويم الأرام الوظي  .
  م   2021دراسة زياده  -3

هديت ال  الةة  عن العلادلإ يالأ ر  بين نظئم شرا ا الاواه  اليةريلإ يالأرام 
الااوظي   الاتاياازل يالتعاارف علااى أ اار نظاائم شرا ا الاواهاا  اليةااريلإ علااى الأرام 
الااااوظي  ل تاااام تطبياااال الد اساااالإ علااااى مااااوظ   م اااارف الراجحاااا  ياااار  أبااااائ ل 
يتوصلت ال  أن هنئا علادلإ طرريلإ دويلإ ذاع رلاللإ شح ئفيلإ بين نظئم شرا ا 
الاواهااا  اليةاااريلإ يالأرام الاااوظي   الاتاياااز يااا  م ااارف الراجحااا ل يأن هنااائا 
أ ر رال شح ئفيًئ لنظئم شرا ا الاواه  اليةريلإ يا  الأرام الاوظي   الاتاياز يا  

 م رف الراجح  .
 م2022دراسة البواردي 4- 

هاااديت شلاااى التعااارف علاااى يادااا  شرا ا الأرام الاااوظي   يااا  الجاااائع الحكوميااالإ 
مئلقدماالإ الادنياالإ ياا  الاالةاالإ العربياالإ التااعوريلإل يتاام جااا  البيئناائع ماان عيناالإ 

( موظ اااائً ماااان مجتااااا  الد اساااالإ الاتاااائ  الاااامث يةااااام 381عةااااوافيلإ حجاااااائ )
مااوظ   القدماالإ الادنياالإ الاام ن شاائ كوا ياا  باارامج تد يبياالإ ياا  ال  اام التااد يب  

هاا يا  معااد اارا ا العئمالإل يتوصالت شلاى أن الجاائع الحكوميالإ 1441الأيل 
تااول  اهتائماائً محااديراً بنظاائم شرا ا الأرام الااوظي  ل يضااع  جئهزيتااائ للتعئماام 
مااا  مي ااائق الأرام يتحد اااد الأهاااداف الاطلاااوب شنجئ هااائ يمعئ يرهااائل يمحديريااالإ 
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اساااتعدارهئ لتقيااايم يقيااائس أرام الااااوظ ين ييااال الأهاااداف الاحااادرا يااا  مي ااائق 
الأرامل يمحديريااالإ اسااات ئرا تلاااة الجاااائع مااان نظااائم شرا ا الأرام الاااوظي   يااا  

 تح يز الاوظ ين يتطويرهم.

يمااان خااالال عااارض الد اسااائع التااائمقلإ يالاطااالا  علياااائ ساااوام التااا  ا تيطااات     
مئسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ أي التايااز ياا  الارام تبااين أناام لا توجااد   

تنئيلاات ري  اسااتراتيجيئع توظيااف  -ياا  حاادير علاام اليئحااج  –ر اساالإ ياحاادا 
الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ ياا  تحقياال التايااز ياا   الارام مااإرا اع التعلاايم ماد ناالإ 
جاادا مئلاالةاالإ العربياالإ التااعوريلإ  ل يايضاائ ماان خاالال مجاوعاالإ الظااواهر التاا  
ساابل ذكرهاائ ياا  مااتن الد اساالإ ل تبااين ان هناائا يجااوا مح ياالإ يهاا  التاا  دئماات 

 عليائ يةرا الد اسلإ الحئليلإ.
 ثالثا: مشكلة الدراسة

يالاكتبيلإل   الايدانيلإ  الاستطلاييلإ  للد اسلإ  التئبل  العرض  خلال   بلو ا من  ياكن 
بين يالا ر  العلادلإ  ر اسلإ  ي   الحئليلإ  الد اسلإ  الاوا ر   مةكللإ  توظيف  استراتيجيئع 

الارام  النتئفيلإ  اليةريلإ مئلتعوريلإ    يتايز  جدا  ماد نلإ  التعليم  الت  مإرا اع  يتلة  ل 
 تا م ال جوا اليح يلإ الت  تت دث لائ الد اسلإ لحئاليلإ .

 من خلال مشكلة الدراسة تنبثق مجموعة من التساؤلات تمثلت في الآتي:
اليةريلإ1-  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع  جدا   النتئفيلإ   مئ  ماد نلإ  التعليم  مإرا اع 

 مئلتعوريلإ؟ 
 ؟ مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا مئلتعوريلإ   تايز الاراممئ عنئصر  2- 

تايز الارام   النتئفيلإ عل   هم هنئا أ ر لاستراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ  -3
 ؟ مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا مئلتعوريلإ 

 أهداف الدراسة: -رابعا
 تا لت ي  الات  :  
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التعليم  النتئفيلإ ي  ارا اع    التحد د الدديل لاستراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ1-
 ماد نلإ جدا مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ. 

مئلاالةلإ 2-  جدا  ماد نلإ  التعليم  ارا اع  ي   الارام  تايز  لاجئلاع  الدديل  التحد د 
يالودوف عل  أهاائل يمئ  تنئس  م  الدي  المث يج  أن  ل  العربيلإ التعوريلإ

 . 20 / 30 ؤريم دطئ  التعليم ي  تحقيل  ؤيلإ الاالةلإ 
ي  3 -  تتئهم  الت   التوصيئع  يمن  م  الاستنتئجئع  من  مجاوعلإ  شلى  التوصم 

 . 20  / 30تحقيل تايز الارامل يمن  م الاتئهالإ ي  تحقيل  ؤيلإ الاالةلإ 

  أهمية الدراسة: -خامسا 

 تني  الاهايلإ من الات  : 

تا لت ي  عرض ااطئ  النظرث لاستراتيجيئع توظيف الاوا ر : الأهايلإ العلايلإ1- 
 التعليم يمجئلاع تايز الارام بائ. النتئفيلإ مإرا اع  اليةريلإ

 تا لت ي  الآت : : الاهايلإ التطبيقيلإ -2
استراتيجيئع     - أ ر  معريلإ  ال   تادف  هئمئ حيج  الحئليلإ موضوعئً  الد اسلإ  تا م 

اليةريلإ الاوا ر  ظم    النتئفيلإ  توظيف  ي   يخئصلإ  الارامل  تايز  تحقيل  عل  
تحقيل  ؤيلإ   ي   التعليم  مجئل  بدي   القئصلإ  التعوريلإ  العربيلإ  الاالةلإ   ؤيلإ 

 . 20 / 30الاالةلإ 
ال حيحلإ    - مئلاائ سئع  ترتيم  الت   الاستنتئجئع  من  مجاوعلإ  شلى  التوصم 

لاستراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ ارا ا الاوا ر اليةريلإ ي  تحقيل  
 .محم الد اسلإ تايز الارام مقطئ  التعليم ماد نلإ جدا مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ 

الحيوث    - الاجئل  ي   متتقبليلإ  محوي  اجرام  يعئللإ  انطلادلإ  الد اسلإ  همه  تا م 
 الائم.
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  حدود الدراسة: -سادسا
 تا لت ي  الات  : 

الاوضوييلإ1-  لاستراتيجيئع   :الحدير  النظرث  ااطئ   عرض  عل   ادت رع 
ال لا لإ   مأمعئره  الارام  يتايز  ال لا لإل  مأمعئره  النتئفيلإ  اليةريلإ  الاوا ر  توظيف 
مئستراتيجيئع توظيف   الارتيطلإ  الد اسلإل رين  يرهئ من الامعئر الأخرى  محم 

 الاوا ر اليةريلإ يتايز الارام.
الحدير اليةريلإ: ادت رع على الاد سئع يموظ ئع الجائ  الارا ث من منتوب   2-

التعوريلإ   العربيلإ  مئلاالةلإ  جدا  ماد نلإ  التعليم  ال نئع  شرا اع  من  رين  يرهئ 
 الأخرى. 

من   3- رين  يرهئ  جدا  ماد نلإ  التعليم  ارا اع  على  ادت رع  الاكئنيلإ:  الحدير 
 الارا اع الأخرى مئلانطقلإ الغربيلإ مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ.

الحدير الزمنيلإ: ادت رع عل  جا  البيئنئع من يحدا الاعئ نلإ )عضواع هينلإ  4-
 م ي  ال  م الد اس  الأيل.2025عئم   التد يس يالاوظ ئع الارا يئع( ي 

 فرضيات الدراسة:  -سابعا
 ي  ضوم متغيراع يأهداف يأسنللإ الد اسلإ  تم صيئ لإ ال رضيئع الاتيلإ :  

توظيف 1-  استراتيجيئع  بين  معنويلإ  رلاللإ  ذاع  موجيلإ  ا تيئا  علادلإ  توجد  لا 
الاقتل لإ   مأمعئره  متتقم  كاتغير  النتئفيلإ  اليةريلإ  الارام الاوا ر  تايز  يتحقيل 

تئم    ال رييلإ  كاتغير  ال رضيئع  ال رضيلإ  تلة  من  يينب ل  ل  الاقتل لإ  مأمعئره 
 :الاتيلإ

لا توجد علادلإ ا تيئا موجيلإ ذاع رلاللإ معنويلإ بين استراتيجيلإ الاستقطئب   -1/1
الارام   تايز  يتحقيل  النتئفيلإ  اليةريلإ  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع  كأحد 

 .جدا مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإماد نلإ  مإرا اع التعليم مةكم مجام 
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الاختيئ     -2/1 استراتيجيلإ  بين  معنويلإ  رلاللإ  ذاع  موجيلإ  ا تيئا  علادلإ  توجد  لا 
الارام   تايز  يتحقيل  النتئفيلإ  اليةريلإ  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع  كأحد 

 .جدا مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإماد نلإ  مإرا اع التعليم مةكم مجام 
لا توجد علادلإ ا تيئا موجيلإ ذاع رلاللإ معنويلإ بين استراتيجيلإ التعيين كأحد   -3/1

مةكم   الارام  تايز  يتحقيل  النتئفيلإ  اليةريلإ  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع 
 . جدا مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإماد نلإ مإرا اع التعليم مجام 

النتاااائفيلإ مةااااكم احاااائرث  لا  وجااااد أ اااار لاسااااتراتيجيئع توظيااااف الاااااوا ر اليةااااريلإ -2
جااادا ماد نااالإ ماااإرا اع التعلااايم الجئنااا  علااا  تحقيااال تاياااز الارام مةاااكم مجاااام 

 ليينب ل من تلة ال رضيلإ ال رضيئع ال رييلإ الاتيلإ:مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ 
لا  وجااد أ اار لاسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب كأحااد اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر  -1 / 2

اليةريلإ النتئفيلإ عل  تحقيل تايز الارام مةكم مجام مإرا اع التعليم ماد نلإ 
 جدا.

لا  وجد أ ر لاستراتيجيلإ الاختيئ  كأحد اساتراتيجيئع توظياف الااوا ر اليةاريلإ   -2/2
 النتئفيلإ عل  تحقيل تايز الارام مةكم مجام مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا.

لا  وجااد أ اار لاسااتراتيجيلإ التعيااين كأحااد اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ  -2/3
 النتئفيلإ عل  تحقيل تايز الارام مةكم مجام مإرا اع التعليم ماد نلإ جدا.

 الإطار النظري للدراسة: -ثامنا

 استراتيجيات توظيف الموارد البشرية النسائية   -أ

ئ يااا  نجااائ  الانظاااالإ ل ياااا  ما ئمااالإ  تاااؤرث اساااتراتيجيلإ الااااوا ر اليةاااريلإ ريً ا محو ياااً
خئ طااالإ طريااال لاواممااالإ  أس الاااائل اليةااارث مااا  الأهاااداف التنظيايااالإ يضاااائن عاااام 

يتةااير اسااتراتيجيلإ الاااوا ر اليةااريلإ الاا  خطاالإ الةااركلإ  .الجاياا  لتحقياال هاادف مةااترا
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مااائ  تائشااى ماا  أهااداف ي ئياائع أعائلااائ العئماالإل يتنطااوث   أس الااائل اليةاارث  ارا ا
على تطوير يتن يم سيئسئع يبرامج يمائ سئع الاوا ر اليةريلإ لدعم أهداف الانظاالإ 

يتعام استراتيجيلإ الاوا ر اليةريلإ الا االإ  ليتعزيز الأرام يالرضئ يتطوير موظ يائ
جياادًا علااى تعزيااز أرام الأعااائل ماان خاالال ضااائن يجااور الأشااقئص الانئساابين ذيث 

 .الاائ اع الانئسيلإ ي  الأريا  الانئسيلإ مائ  ؤرث شلى تحتين اانتئجيلإ

يتتةاااائمم اسااااتراتيجيلإ التوظيااااف شلااااى حااااد كبياااار ماااا  خطاااالإ التوظياااافل يماااان خاااالال 
 استراتيجيئع التوظيف يُاكن الوصول شلى سيئسئع توظياف تعاز  تنئيتايلإ الانظاالإ)

يااا  ساااوق العاااام يتتااائهم يااا  نجئحاااائ علاااى الاااادى الطويااامل ( م  2024التاااليط  
يكااملة تتاائهم اسااتراتيجيئع التوظيااف ياا  تحتااين تجرباالإ الارشااحين ماان خاالال تن ياام 
عالياااالإ التوظيااااف مةااااكم عاااائرل يسااااليم يمنطقاااا ل يتوضاااا  اسااااتراتيجيئع التوظيااااف 
القطاااوا العريضااالإ لةيفيااالإ تطاااوير العلادااائع مااا  الاؤستااائع التعليايااالإ يالأكئريايااائع 
التد يبياالإل يماان خاالال اسااتراتيجيلإ التوظيااف  ااتم تحد ااد القنااواع الانئساايلإ ماان )يساائفم 
التواصاام الاجتااائع  يالةاايكئع الاانياالإ يمن اائع التوظيااف عباار الانترناات( لليحااج 
عاااان الارشااااحين الاحتالااااينل ييجاااا  أن تةااااون اسااااتراتيجيئع التوظيااااف مرناااالإ يدئبلاااالإ 
للتغيير مائ  واك  احتيئجئع الانظاالإ ل يتقتلا  اساتراتيجيئع التوظياف مان منظاالإ 
شلااااى أخاااارى حتاااا  حجاااام الانظااااالإ يطبيعاااالإ عالااااائ يالجااااااو  الاااامث تتااااتاديم ماااان 

ل  يااا  تحليااام القاااوى العئملااالإ ال عئلااالإ الااااوظ ين يتتا ااام أبااار  اساااتراتيجيئع التوظياااف
الاةائ كلإ يا  ال عئليائع  ل تحد د احتيئجئع سوق العامل بنئم يرعم العلاملإ التجئ يالإ

ارا ا طلياائع  ATSل ت عياام نظاائم  ل شتئحاالإ العااام عاان معااد  الارتيطاالإ ماجاائل العااام
 (. applicant tracking systemsالتوظيف)

 ي  العنئصر التئليلإ: م( 2023يتتا م أهداف استراتيجيئع التوظيف)خايس 

http://www.qureos.com/glossary/human-capital
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يالقبراع  - الاائ اع  ياتلةون  مان  الانئسبين  الارشحين  يجمب  استاداف 
الاطلوبلإ لةغم الوظئف  الةئ رال يتضان تعيين الأشقئص الانئسبين م   

  قئيلإ الاؤستلإ ي ؤيتائ. 
العئم  - الأرام  تحتين  على  تعام  يرقيقلإ  مُحكالإ  توظيف  خطم  تن يم 

  ي يئرتم.
تعام عل  تقليم التةئليف الاُتعلقلإ معاليئع التوظيف م م تةئليف ااعلان   -

  يالتتويل للوظئف .

معئ ير   مجاوعلإ  على  الجُدر  الاوظ ين  ياختيئ   تعيين  يشاس )ييتود   الغئمدث 
م (الت   تم تقيياام بنئم عليائل يتند ج معئ ير اختيئ  الاوظ ين الجدر ضان 2022

 استراتيجيئع التوظيفل يمن أبر  همه الاعئ ير:  
أرام   -1 على  يتتئعده  الارش   ياتلةائ  الت   يالةق يلإ  يالتقنيلإ  ال نيلإ  الاائ اع 

مائمم الوظيفيلإ على أكام يجمل م م دد تم على التواصم يالعام الجائع   
الردايلإ  يالأنظالإ  يالتطبيقئع  مئلأرياع  شلائمم  العامل  بينلإ  ي   يالتةيف 

 الارتيطلإ ماجئل العامل دد تم على التعئمم م  الاةكلاع يحلائ.
 القبرا التئمقلإ للارش  ي  الوظئف  التئمقلإ.  -2
العلايلإ    -3 معريتم  يعلادلإ  الارش ل  عليم  ح م  المث  الأكئريا   التعليم  متتوى 

ماجئل العامل يكيف يُاكن الاست ئرا بائل يكملة دد تم على تعلم الازيد من  
 خلال حجم مةئ كئتم ي  الدي اع التد يبيلإ الارتيطلإ ماجئل العام.

 تقييم مدى توايل الارش  م   قئيلإ الةركلإ يقياائ.   -4
الةركلإ    -5 أهداف  م   للارش   يالاانيلإ  الةق يلإ  التطلعئع  توايل  مدى  تقييم 

  ييرص التطوير الت  تويرهئل يميزانيلإ الريات  يالأجو  بائ.
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أرام   -6 على  يتتئعده  الارش   ياتلةائ  الت   يالةق يلإ  يالتقنيلإ  ال نيلإ  الجوان  
مائمم الوظيفيلإ على أكام يجمل م م دد تم على التواصم يالعام الجائع   
الردايلإ  يالأنظالإ  يالتطبيقئع  مئلأرياع  شلائمم  العامل  بينلإ  ي   يالتةيف 

 الارتيطلإ ماجئل العامل دد تم على التعئمم م  الاةكلاع يحلائ.
 القبرا التئمقلإ للارش  ي  الوظئف  التئمقلإ.  -7
العلايلإ    -8 معريتم  يعلادلإ  الارش ل  عليم  ح م  المث  الأكئريا   التعليم  متتوى 

ماجئل العامل يكيف يُاكن الاست ئرا بائل يكملة دد تم على تعلم الازيد من  
 خلال حجم مةئ كئتم ي  الدي اع التد يبيلإ الارتيطلإ ماجئل العام.

 تقييم مدى توايل الارش  م   قئيلإ الةركلإ يقياائ.   -9
الةركلإ   -10 أهداف  م   للارش   يالاانيلإ  الةق يلإ  التطلعئع  توايل  مدى  تقييم 

  ييرص التطوير الت  تويرهئل يميزانيلإ الريات  يالأجو  بائ.

يبعد استةائل كئيلإ خطواع يمراحم خطلإ التوظيف يدبول الارش  للعرض الوظي   
النائفيلإ  التعيين  ياستراتيجيئع  سيئسئع  تن يم  ري   يأت   الةركلإل  شلى  يالانضائم 

 يعاليلإ الترحي  مئلاوظ  الجد دل يتتا م ي :  
تجايز جاي  الو ئفل اارا يلإ يالاتتنداع القئنونيلإ الضري يلإ لتوظيف الاوظ    -1

الجد د م م )عقد العامل شائرا الاؤهمل  دم الاويلإل شائرا الايلارل استائ اع 
 التأمين الطب ل ي يرهئ(. 

يالأرياع   -2 العامل  بنظئم  لتعري ام  الجدر  للاوظ ين  تد يبيلإ  ري اع  ت ايم 
  الاتتقدملإل يسيئسئع الةركلإ.

ياارا ال   -3 مئلزملام  يتعري م  الضري يلإل  يالاوا ر  مئلأرياع  العام  مكئن  تجايز 
يُاكن أن يكون ذلة من خلال تنظيم لقئم جائع  بين  ملام العامل أي تنظيم  
الجد د   مئلاوظ   للتعريف  ياارا ا  ال ريل  أيرار  عيم  يةئ ا  ترحيب   اجتائ  

 يتاننتم مئلانضائم شلى يريل العام. 
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تةااااير خطاااالإ اسااااتقطئب الاااااوظ ين شلااااى الاسااااتراتيجيلإ التاااا  تضااااعائ شرا اع الاااااوا ر ي 
اليةااريلإ يمتااؤيل  التوظيااف ياا  الةااركئع عنااد اسااتقطئب الاااوظ ين الجاادر لوظاائف  
خئلياااالإ أي يظاااائف  جد اااادال يتحاااادر هاااامه القطاااالإ الجااااديل الزمناااا  لعالياااالإ اسااااتقطئب 
مااوظ ين مااؤهلين للوظاائف  الاتئحاالإل كااائ تحاادر طاارق اسااتقطئب الاااوظ ين الا اائليين 

 يتوظي ام.

يتتضان خطلإ استقطئب الاوظ ين الايزانيالإ التا  ترصادهئ الانظاالإ لتعياين ماوظ ين 
جدرل شضئيلإ شلى تحد د من هم الاتؤيلين عن تن يم عاليلإ الاستقطئب ل يمن خلال 
يضاااااا  خطاااااالإ اسااااااتقطئب الاااااااوظ ينل تااااااتاكن شرا اع الاااااااوا ر اليةااااااريلإ ماااااان تحد ااااااد 
الاستراتيجيئع الانئسيلإ لجامب الااوظ ين الانئسابينل ماائ يضاان تحقيال هامه العاليالإ 

 م (2020وا) الحجئج النتئفج الارج

يلضااائن نجاائ  خطاالإ اسااتقطئب الاااوظ ينل لا بااد ماان  صااد التقاادم الاُحاار  ياا  كاام 
مرحللإ من مراحلائ يمن  م شجرام التعد لاع حت  الحئجلإ لضائن تلبيلإ الاحتيئجئع 
مااان الااااوظ ينل مااا  متئمعااالإ عااادر الارشاااحين الااااؤهلين معاااد اتيااائ  مقتلااا  أسااائلي  

 .(   2023ظيف ) خايس التو 

يماان أهاام م اائر  التوظيااف راخاام الاالةاالإ العربياالإ التااعوريلإل  (من االإ صااي ئ  (تُعااد 
يالتاا  تلباا  الاحتيئجاائع الوظيفياالإ لجاياا  الانظااائع ماقتلاا  أحجئمااائل ماان خاالال 

 تزييدهئ ماوظ ين من أصحئب الاائ اع يالقبراع الاطلوبلإ .

يتةام طرق اساتقطئب الااوظ ين تطاوير العلامالإ التجئ يالإ للةاركلإ لتعزياز جئذبيتاائل 
يتحتين داوافم الوظائف  مئساتقدام لغالإ ماؤ رال يتوظياف يسائفم التواصام الاجتاائع  
للإعااالان عااان ال ااارص الاتئحااالإ. كاااائ تةاااام بااارامج شحئلااالإ الااااوظ ينل يالتواصااام مااا  

https://sabbar.com/ar/employers
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 الارشحين التئمقينل يتقديم تجئ ب شيجئبيلإ للاقئبلاع لتعزيز الانطيئ  عن الانظالإ.
(2021, Alsafadi)  

يتركااااز هاااامه الد اساااالإ علاااا   اااالاي أمعاااائر  لاسااااتراتيجيلإ التوظيااااف يهاااا  الاسااااتقطئب 
 يالاختيئ  ي التعين كاغيراع متتقللإ ي  الد اسلإ. 

 تميز الاداء : -ب
يةااااير م اااااوم التايااااز الاااا  مجاوعاااالإ ماااان التاااالوكيئعل يالقااااد اعل يالاااااائ اع ال ةرياااالإ 
يالاعرعياالإ العئلياالإ  تاتاا  بااائ الاياارار العاائملون ياا  الانظااائع لةاا  ت ااي  لااام القااد ا 
لتوظيف تلة الااائ اع يالاعريالإ يالتالوا يا  مجائل عالاام يتق  اام ماائ يجعلاام 
 نجاااازين اعااااائلا  يتقااااديم ايةاااائ  يمنتجاااائع تتتاااام مئلحدا اااالإ يتتجاااائي  حاااادير معاااائ ير 

شنام مقيائس  الانظالإ يتت اوق علاى مائ يقدمام الاخارين كاائ تتتام مئلأصائللإ يالابادا  ل
الانظااالإ )البااوا رث يُظااار ماادى يعئلياالإ الاوظاا  ياا  شنجاائ  أعائلاام يتحقياال أهااداف 

2022. ) 

يياكاان القااول أناام ياا  سااوق العااام التنئيتاا  اليااومل يياا  ظاام التطااو  الاتااتار الاامث 
تةااااده الانظاااائع يااا  مقتلااا  ال ااانئعئعل مااائع تعياااين الااااوظ ين الااام ن ياتلةاااون 
الااائ اع يالة اائماع أمارًا ماائلغ الأهايالإل يعناادمئ تاتلاة الانظااالإ الااوظ ين الاتاياازينل 
يااا  تضااان بااملة دااد تائ علااى الانئيتاالإ يتحقياال مكئناالإ ماياازا ياا  التااوق يالح اائظ 
علاااى عالافاااائل لاااملة  ركاااز أصاااحئب العاااام علاااى تعياااين ماااوظ ين لا  ت وداااون يااا  
ئ مجاوعااالإ مااان الااااائ اع التااا  تجعلاااام  مجااائلاع عالاااام يحتااا   بااام ياتلةاااون أيضاااً

 م (.  2019الأعائل ) أبو الحاد يأخرين  تجئي ين التودعئع ي  أرام 

يُعرف التايز الوظي   مأنم تقديم أعلى متتوى من الأرام الاان  مائ  تجئي  تودعئع 
أصحئب العامل شذ  لتزم الاوظ  الاتايز مئلتعلم يالنااو يالتحتاين يالابتةائ  م او ا 
متتارال من أجم تحقيل أيضم النتئفج الااكنلإ ل يالاوظ  الاتايز هو القائر  علاى 
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لاة م ضاام ت وداام علااى أرام الااائم التاا  تلباا  أي تتجائي  معاائ ير الجااورا يال عئلياالإل يذ 
 ملافاااام ماااان حيااااج الاااااائ اع الةق اااايلإ أي القااااد اع الوظيفياااالإل يلااااملة ماااائع التايااااز 
الوظي   هو أيلويلإ لدى الانظائع عند اختيئ  الاوظ ين الانئسبينل لأن هما التايز 
يضان لائ الا رهائ  يا  مجئلام لييُحظاى الاوظا  الاتاياز يا  الانظاالإ بادعم كبيار 
ماان دِّباام اارا ا العلياائ يكااملة الاااد رين يالاةااريين يالاازملامل نظاارًا لاتاائهائتم الجااالإ 
يااا  نجااائ  الانظاااالإل يهاااو مااائ  ؤهلااام للترقيااالإ يالح اااول علاااى يااارص يظيفيااالإ أيضااام 

 خلال يترا يجيز

هنااائا مجاوعااالإ مااان الااااائ اع التااا  ياتااائ  باااائ الاوظااا  الاتاياااز يااا  مكااائن العاااامل 
 يتةام مئ  ل 

مااااائ ا الالتاااازامل التواصاااام ال عاااائلل القااااد ا علااااى حاااام الاةااااكلاعل العااااام الجااااائع ل 
ل اابادا  ) يائره الاتائمللإ  القيائرال الارينالإل شرا ا الودات التعائط  يالامكئم العائط  ل

2021 .) 
 :يتتعدر يوافد التايز اي  الارام الت  تعور على الانظائع يالاوظ ينل يه  كائ  ل 

 تحتين جورا العام -
شلى  مئ  ؤرث  يهو  مئلأعائلل  القيئم  ي   الأرام  تحتين  شلى  الوظي    التايز   ؤرث 
شنتئج أعائلًا عئليلإ الجورا تتئهم ي   يئرا  ضئ العالامل يمن  م اكتتئب الانظالإ 

 .ساعلإ مايزا بين العالام يلدى الارشحين الأك ئم
 اكتساب ميزة تنافسية  -

ي  ظم التنئيس الةد د بين الانظائع ي  مقتل  ال نئعئع  مئع التايز الوظي    
عئملًا أسئسيًئ ي  اكتتئب الانظالإ أيضليلإ عن الانئيتينل من خلال الانتجئع أي 
 .القدمئع ال ريدا الت  تقدمائ لعالافائ يتتئعد على جمب الازيد من العالام الجدر 

 تحقيق الأهداف التنظيمية  -
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التنظيايلإ  الأهداف  تحقيل  ي   مم  يُتتائن  لا  ريً ا  العام  مكئن  ي   التايز   لع  
تقديم أعائل ذاع جورا عئليلإ  يالنجئ  العئم للانظالإل لأنم يضان الاستارا يلإ ي  

 .تتجئي  تودعئع العالام يتيق  الانظالإ ي  صدا ا الانئيتلإ
 تعزيز الابتكار  -

 نتج عن التايز الوظي   تعزيز الابتةئ  راخم الانظالإل شذ تتعى الانظالإ الراغيلإ 
ي  تحقيل التايز لابتةئ  طردًئ جد دا ي  تن يم العاليئعل مائ  يقيائ ي  مكئنلإ مايزا 

 .مئلتوق التنئيت 
 زيادة الأرباح  -

ي   تنج   يا   عئليلإل  مجورا  أي خدمئع  منتجئع  تقديم  ي   الانظالإ  تتايز  عندمئ 
أرافائ   يتحتين  أ بئحائ  شلى  يئرا  بدي ه  يالمث  ؤرث  العالام  ييلام   يئرا  ضئ 

 .الائل 
 زيادة مشاركة الموظفين  -

لتحقيل   التع   على  الانظالإ  تةجعام  عندمئ  العام  ي   الاوظ ين  مةئ كلإ  تزرار 
التايزل يهو مئ  ؤرث شلى  يئرا اانتئجيلإ يخلل بينلإ عام شيجئبيلإل يمن  م انق ئض 

 .معدلاع ري ان الاوظ ين
 تحقيق النمو الوظيفي  -

يااا  طريااال التاااع  لتحقيااال التاياااز الاااوظي  ل  اااتاكن الاوظ اااون مااان تطاااوير داااد اتام 
 .يمائ اتامل يهو مئ يتئعدهم على ناوهم يظيفيًئ يتعزيز  ضئهم الوظي  

 زيادة فرص الترقية  -
يتااات يد الاوظ اااون مااان تايااازهم يااا  مكااائن العاااام يااا   يااائرا يااارص ح اااولام علاااى 
الترقيئعل لأن هما التايز ياانحام  قالإ أصاحئب الأعاائلل يضالًا عان أنام رلايلًا علاى 

 .تحتين خبراتام يتطوير مائ اتام الت  تؤهلام شلى تول  أريا  قيئريلإ
 تعزيز الأمن الوظيفي  -
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ئل مااائ ياكناام ماان التةيااف ماا   الاوظاا  الاتايااز هااو الاامث يتااعى لتطااوير ذاتاام مانيااً
التغييااراع ياا  سااوق العااامل يهااو ماائ يعااز  ماان قياتاام راخاام الانظااالإ ييتاائعد علااى 

 .حائ تم من يقدان يظي تم
 (: 2020)  عبدين يأخرين  ييتحقل التايز ي  الارام  من خلال اتيئ  الات 

استعد رافاًئ للتعلم ل تبن  أخلاقيئع العام القويلإ ل اجعم ن تة مرفيًئ ي  مكئن  
العام ل اظار مائ اتة القيئريلإ لحدر الاةكلاع ياعام على حلائ ل اجعم أهداية 
متوايقلإ م  أهداف الانظالإل عز  من علادئتة ي  مكئن العام ل كن شيجئبيًئ يهئرفئ 

 ل التزم مئلاواعيد النائفيلإل استعد لتول  مائم شضئعيلإ. 
 يئرا  يحدرع الد اسلإ الحئليلإ  لا لإ أمعئر لتايز الارام ي  الجالإ محم الد اسلإ يه  

  الارينلإ ل تحتين النوييلإ ل ل ند ا شكئيث الاترر ن.
 تاسعا: المصطلحات الاجرائية للدراسة

 استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ: 1-
الت   الاائ سئع  مجاوعلإ  ال   النتئفيلإ  اليةريلإ  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع  تةير 
تائ سائ ارا ا الاوا ر اليةريلإ مئلاشتراا م  الارا اع الأخرى ي  ارا اع التعليم يالت  

لامم الوظئف   تتعلل مئلع و  عل  الاوا ر اليةريلإ الاك ر تأهيلا يجمبام يتوظي ام  
الةئ را راخم الانظالإ لتحقيل الاهداف الرفيتلإ يالت  يليلإ يالت  تؤرث ي  النائيلإ 
ال  تحقيل التايز ي  الارامل يتقتل  تلة الاستراتيجيئع ييل كم يظي لإ يامكئنيئع 

 كم منظالإ . 
 تميز الاداء : -2

يةير تايز الارام ال  تحقيل أهداف الانظالإ مةكم  تايز عن الانظائع الأخرى 
شكئيث  يتقم  التةئليف  يتنق ض  الارام  نوييلإ  يتتحتن  الأعلى   الارينلإ  يتتم 

 الاتررر ن عل  تلق  القدملإ يي  الاخير تتحقل الايزا التنئيتيلإ للانظالإ . 
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 عاشرا: منهجية الدراسة 
 مجتمع وعينة الدراسة  -أ

الارا يئع   الاوظ ئع  جاي   من  الد اسلإ  مجتا   التعليم   تةون  جدا ماد نلإ  مإرا ا 
موظ لإ ييقئ لأخر اح ئفيئع  1642 ل ياليئلغ عدرهم   مئلاالةلإ العربيلإ التعوريلإ  

ها) ارا ا التقطيم يالاعلومئع (ل ياعتاد اليئحج ي  جا  البيئنئع    1442عن عئم  
العينلإ    يبلغ حجم  ل  اليتيطلإ  العةوافيلإ  العينلإ  أسلوب  يبعد    312على  ل  م ررا 

الانتائم من جا  دوافم الاستبيئنل تات مراجعتائ لاستيعئر  ير ال ئل  منائ لعاليلإ  
الاتتررا   القوافم  عدر  يبلغ  ااح ئف ل  بلغت    267التحليم  بنتيلإ  رير  دئفالإ 

 استيئنلإ . 257%( ل يالقوافم الت  خضعت للتحليم الاح ئف  بلغت 88)
 
 
 أسلوب وأداة الدراسة وجمع البيانات  -ب

ييتضان هما   لاعتادع الد اسلإ الاناج الوص   التحليل   من خلال ر اسلإ ميدانيلإ
ي     أيضئالاناج   الايدان   الاسلوب  خلال استقدام  من  الايليلإ  البيئنئع  جا  
التئمقلإ  الاستيئنلإ الد اسئع  بنئم عل   تطويرهئ  تم  الاستيئنلإ   ل  يالت   اشتالت  حيج 

تنئيل   الأيل  القتم  الأسنللإل  من  دتاين  اليةريلإ على  الاوا ر  توظيف  استراتيجيئع 
من خلال   النتئفيلإ البيئنئع  معظم  جا   يتم  ل  الارام  تايز  أمعئر  تنئيل  يال ئن   ل 

 الاراسلاع االةترينيلإ. 
 متغيرات الدراسة وأساليب قياسها  -ت

ي  ضوم مئ أتي  لليئحج من ر اسئع تنئيلت متغيراع الد اسلإ مئاضئيلإ شلى مةكللإ 
الد اسلإ يأهدايائ يأهايتائ ييرضيئتائ يمتغيراتائ )الاتتقم يالتئم ( تم استقدام دئفالإ 

 الاستبيئن الت  تةونت من محو ين على النحو التئل : 
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الاتتقم   مئلاتغير  الارتيطلإ  البيئنئع  تجاي   منم  الادف  يكئن  الأيل:  الاحو  
النتئفيلإ) اليةريلإ  الاوا ر  توظيف  أسئسيلإ  استراتيجيئع  امعئر  تضان  لا لإ  يالمث   )

ه : الاستقطئب ل الاختيئ ل التعيين لياشتام هما الاحو  عل  تت  ييئ اع بواد  
استراتيجيئع  ييئ اع  صيئ لإ  ي   اليئحج  ياعتاد  استراتيجيلإل  لةم  ييئ اع   لاي 

 Kepha  2015توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ عل   النائذج الاتتقدملإ من دبم  
الغئمدث ل    م  (Alsafadi ,2021ل  م  (Alsafadi ,2021ل   م   2020الحجئج    ل

التليط   2022يشات    ل  لة  م  2024م  العيئ اع  معض  بتعد م  اليئحج  يدئم 
 تتلامم م  طبيعلإ يبيئنئع الد اسلإ.

تحتين   ل  الارينلإ  ه   يئرا  أسئسيلإ  أمعئر  تضان  لا لإ  يالمث   : ال ئن   الاحو  
النوييلإ ل  شكئيث الاترر نل ياعتاد اليئحج ي  صيئ لإ ييئ اع تايز الارام على 

م   2020عبورث يأخرين  ل    م 2019أبو نارل يآخرين النائذج الاتتقدملإ من دبم  
البوا رث    2021ل  يئره   ل  لة   م 2022م  العيئ اع  معض  بتعد م  اليئحج  يدئم 

 تتلامم م  طبيعلإ يبيئنئع الد اسلإ.

 اختبار صدق وثبات أداة الدراسة-ث

 صدق قائمة الاستبيان:  -1
تام اساتقدام ال ادق الظائهرثل حياج تام عارض القئفاالإ يا  صاو تائ الأيليالإ  -2

على مجاوعلإ من الاحكاين الاتق  ين يا  مجائل اساتراتيجيئع توظياف 
الاوا ر اليةريلإل يتايز الارام ل يتم شجرام معض التعد لاع ييقائً لاائ ادترحام 
الاحكاااااينل ياصاااايحت دئفااااالإ الاسااااتبيئن النائفياااالإ التاااا  تاااام تو يعااااائ يجااااا  

 البيئنئع الأيليلإ.
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 ياائع دئفااالإ الاسااتبيئن: تاام اسااتقدام معئماام )ال اائ كرينياائت( للتأكااد ماان  ياائع  -3
القئفاااالإل حياااج تااام تطبيقاااائ علاااى عينااالإ مااان مجتاااا  الد اسااالإ الازمااا  شجااارام 
الد اسااالإ عليااام )  الاوظ ااائع الارا يااائع ماااإرا ا التعلااايم ماد نااالإ جاااده( يكئنااات 

 النتئفج كئلتئل :
لاسااااتراتيجيئع توظياااف الااااوا ر اليةااااريلإ قاااايم معااائملاع ال يااائع ( 1جاااديل  دااام )

 النتئفيلإ
 معئمم ال يئع  استراتيجيئع  توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ

 0,87 استراتيجيلإ الاستقطئب  
 0,81 استراتيجيلإ الاختيئ  
 0,79 استراتيجيلإ التعيين 
 تايز الاراملأمعئر قيم معئملاع ال يئع (  2جديل  دم )

 معئمم ال يئع  أمعئر تايز الارام 
 0,91  يئرا الارينلإ

 0,82 تحتين النوييلإ  
 0,79 شكئيث الاتررر ن 

تم استقدام الأسئلي  الاح ئفيلإ الاسئلي  الاح ئفيلإ الاتتقدملإ ي  الد اسلإ :    -ج
 الاتيلإ 

القئفالإ  -  1 من  يئع  للتأكد  كرينيئت(  )ال ئ  الحتئبيلإ   معئمم  يالاتوسطئع  ل 
 يالانحرايئع الاعيئ يلإ لترتي  متغيراع الد اسلإ حت  أهايتائ النتبيلإ. 

تحليم الانحدا  اليتيم يمعئمم الا تيئا لبيرسون لتحد اد اتجائه يمعنويالإ العلادالإ   -2
كاتغياار متااتقم تايااز الارام  اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإبااين 

اساتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر كاتغيار تاائم  ل يكاملة اتجاائه يمعنوياالإ العلادالإ بااين 
كاتغياار أحاائرث اليعااد )الاتغياار الاتااتقم( يتايااز الارام كاتغياار  اليةااريلإ النتاائفيلإ
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مجااام )الاتغياار التاائم ( تاام اسااتقدام هاام ن الاختياائ ين للتحقاال ماان ماادى صااحلإ 
 يرضيئع الد اسلإ.

 : ناوذج الد اسلإ النظرث الاقتر  - 
ناوذج  بين العلادلإ بين متغيرث الد اسلإ )الاتتقم ( متغيراع الد اسلإ:  1شكم  دم )

   يالتئم  (
 الا د  : من اعدار اليئحج  

 حئرث عةر: الد اسلإ التطبيقيلإ: 
 توصيف الاتغيراع الدياو راعيلإ لاتغيراع الد اسلإ :  -أ

 ييقئ للوظي لإ ( تو ي  م رراع الد اسلإ  3جديل  دم )
 الترتي   النتيلإ الانويلإ التةرا  ال نلإ الاتغير / الوظي لإ

 1 %75 234 )معلالإ) مد سلإ  1
 2 %25 78 موظ لإ ارا يلإ  2

ييتض  من الجديل التئبل أن معظم عينلإ الد اسلإ من الاعلائع حيج جئمع ي  
 .%25ل ي  حين بلغت نتيلإ الاوظ ئع الارا يئع %75الترتي  الايل بنتلإ  

 
 ( تو ي  م رراع عينلإ الد اسلإ ييقئ لتنواع القبرا 4جديل  دم )

 الترتي  النتيلإ  التةرا  ال نلإالاتغير / 

 الاتغير الاتتقم
 استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ

 الاتغير التئم   
 تايز الارام  

  يئرا الارينلإ استراتيجيلإ الاستقطئب  
 تحتين النوييلإ استراتيجيلإ الاختيئ  
 شكئيث الاتررر ن استراتيجيلإ التعيين
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 الانويلإ القبرا
 2 %35 110 سنواع  10 1
 1 %48 150 سنلإ 15- 10 2
 3 %17 52 سنلإ يأك ر 15 3

سنلإ  15- 10ييتض  من الجديل التئبل أن معظم عينلإ الد اسلإ لد ائ خبرا من 
ل ي  حين القبرا لادا عةر سنواع ي  الترتي  ال ئن    %48حيج بلغت النتيلإ 

 سنلإ يأك ر .  15ل يجئم ي  الترتي  الاخير أيرر العينلإ الم ن لد ام  %35ماعدل 
 ( تو ي  أيرار عينلإ الد اسلإ ييقئ للاؤهم العلا 5جديل  دم )

 الترتي   النتيلإ الانويلإ التةرا  ال نلإ الاتغير/ الاؤهم
 2 %29 90 ربلوم 1
 1 %58 180 مكئلو يوس  2
 3 %13 42 مئجتتير  3

ييتض  من الجاديل التائبل أن معظام أيارار الد اسالإ مان الحئصالين علا  مكائلو يوس 
ل يجائم يا  %29ل ي  حين أن الحئصلين عل  ربلاوم كائن بنتايلإ    %58 بنتيلإ  

 .%13الترتي  الاخير الحئصلون عل  مئجتتير بنتيلإ 
 اختبار فرضيات الدراسة: -ب
 اختبار الفرضية الاولي والفرضيات الفرعية التابعة لها:  -1

عل  أنم لا توجد علادلإ ا تيئا موجيلإ ذاع رلاللإ معنويلإ بين  تنص ال رضيلإ الايل 
استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ كاتغير متتقم مأمعئره الاقتل لإ يتايز 
يرضيئع  ال رضيلإ  لاي  تلة  من  يأنب ل  ل  الاقتل لإ  مأمعئره  تئم    كاتغير  الارام 

  يرييلإ .
( توظيف 6جديل  دم  استراتيجيئع  بين  للعلادلإ  الا تيئا  معئملاع  تحليم  نتئفج   )

 الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ يأمعئر تايز الارام ي  الجالإ محم الد اسلإ
 6 5 4 3 2 1 الامعئر 
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      100 استراتيجيلإ الاستقطئب 
     100 78, استراتيجيلإ الاختيئ  
    100 77, 85, استراتيجيلإ التعين
   100 72, 88, 77,  يئرا الارينلإ

  100 87, 76, 75, 89, تحتين النوييلإ  
 100 68, 74, 88, 72, 88, دللإ شكئيث الاتررر ن

 ييتض  من الجديل التئبل مئ  ل : 
أن هناائا علاداالإ ا تياائا موجياالإ رالاالإ اح اائفيئ باان اسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب كأحااد  -1

اساااتراتيجيئع توظياااف الااااوا ر اليةاااريلإ النتااائفيلإ يالامعااائر الاقتل ااالإ لتاياااز الارام 
دلااالإ شاااكئيث الاتاااررر ن ( حياااج بلاااغ معئمااام  –) يااائرا الارينااالإل تحتاااين النوييااالإ 

ل  يذألااة علاا  التااوال   عنااد متااتوث معنوياالإ   88,ل  89,ل  77,الا تياائا 
0,01 . 

أن هنااائا علادااالإ ا تيااائا موجيااالإ رالااالإ اح ااائفيئ بااان اساااتراتيجيلإ الاختيااائ  كأحاااد  -2
اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ يالامعاائر الاقتل االإ لتايااز الارام ) 

دلااالإ شاااكئيث الاتاااررر ن ( حياااج بلاااغ معئمااام  – يااائرا الارينااالإل تحتاااين النوييااالإ 
 0,01ل يذألاة علا  التاوال   عناد متاتوث معنويالإ  72,ل  75,ل  88,الا تيائا 

. 
أن هناااائا علاداااالإ ا تياااائا موجياااالإ رالاااالإ اح اااائفيئ باااان اسااااتراتيجيلإ التعااااين كأحااااد  -3

اسااتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ يالامعاائر الاقتل االإ لتايااز الارام ) 
دلااالإ شاااكئيث الاتاااررر ن ( حياااج بلاااغ معئمااام  – يااائرا الارينااالإل تحتاااين النوييااالإ 

 .0,01ل يذألة عل  التوال   عند متتوث معنويلإ  88,ل  76,ل  72,الا تيئا 
يمن دراما النتئفج التئمقلإ  تم  ياض ال رضايلإ الايلا  يال رضايئع ال لا الإ ال رييالإ لاائ 

ا تيااااائا موجيااااالإ ذاع رلالااااالإ معنويااااالإ باااااين ييااااامالة ياكااااان القاااااول أنااااام توجاااااد علادااااالإ 
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استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ كاتغيار متاتقم مأمعائره الاقتل الإ يتاياز 
 الارام كاتغير تئم   مأمعئره الاقتل لإ

 اختبار الفرضية الاولي والفرضيات الفرعية التابعة لها:  2-
اليةريلإ الاوا ر  أ ر لاستراتيجيئع توظيف  أنم لا  وجد  ال ئنيلإ عل   ال رضيلإ   تنص 

مإرا اع التعليم النتئفيلإ مةكم احئرث الجئن  عل  تحقيل تايز الارام مةكم مجام  
التعوريلإ  ماد نلإ   العربيلإ  مئلاالةلإ  يرضيئع جدا  ال رضيلإ  لاي  تلة  من  يأنب ل  ل 

 يرييلإ عل  النحو التئل    
 اختبار الفرضية الفرعية الاولي : 2/1

لاستراتيجيلإ الاستقطئب كأحد لا  وجد أ ر    تنص ال رضيلإ ال رييلإ الايل  عل  أنم
النتئفيلإ عل  تحقيل تايز الارام مةكم مجام   توظيف الاوا ر اليةريلإ  استراتيجيئع 

 مإرا اع التعليم ماد نلإ جدال يالجديل الآت   بين نتئفج التحليم:
( استراتيجيلإ 7جديل  دم  أ ر  معنويلإ  لتحد د  اليتيم  القط   الانحدا   ناوذج   )

 الاستقطئب  للاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ عل  تايز الارام مئلجالإ محم الد اسلإ
 

الاتغير  
 الاتتقم

الاتغير  
 التئم 

معئمم  
 الا تيئا 

معئمم  
 التحد د

 متتوث الاعنويلإ fقيالإ 

استراتيجيلإ 
 الاستقطئب 

تايز  
 الارام

,85 ,72 110,3 0,000 

 من الجديل التئبل  تض  أن:
توجد علادالإ ا تيائا ايجئبيالإ ذاع رلالالإ شح ائفيلإ باين اساتراتيجيلإ الاساتقطئب كأحاد 
اسااااتراتيجيئع توظيااااف الاااااوا ر اليةااااريلإ النتاااائفيلإ يتايااااز الارام حيااااج بلااااغ معئماااام 

(ل يأظاااارع بيئنااائع الجاااديل 0,05ماتاااتوث معنويااالإ أدااام مااان )    %85الا تيااائا  
(ليها  رالالإ اح ائفيئ عناد متاتوث (110.3  (fصلاحيلإ الناوذج حيج بلغت قيالإ)  

( ل ييتضاا   ماان الجااديل التاائبل أن اسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب ت تاار 0,05أداام ماان )
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ل مااائ  0 72,% ياا  تحقياال تايااز الارام حيااج بلااغ معئماام التحد ااد 72 ماائ مقاادا ه
سابل  تبااين أن هناائا أ ار للاتغياار ال رعاا  الاتاتقم )اسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب ( علاا  
تحقيااال تاياااز الارام ل يبنااائم علااا  ذال  اااتم  ياااض ال ااارض العااادم  يدباااول ال ااارض 
البااد م أن هناائا تااأ ير لاسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب علاا  تايااز الارام ياا  الجااالإ محاام 

 الد اسلإ .
 اختبار الفرضية الفرعية الثانية: 2/2

لاساااتراتيجيلإ الاختيااائ  كأحاااد لا  وجاااد أ ااار  تااانص ال رضااايلإ ال رييااالإ ال ئنيااالإ علااا  أنااام
النتائفيلإ علا  تحقيال تاياز الارام مةاكم مجاام   توظيف الاوا ر اليةريلإ  استراتيجيئع 

 مإرا اع التعليم ماد نلإ جدال يالجديل الآت   بين نتئفج التحليم
( نااااوذج الانحااادا  القطااا  اليتااايم لتحد اااد معنويااالإ أ ااار اسااااتراتيجيلإ 8جاااديل  دااام )

 .الاختيئ  للاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ عل  تايز الارام مئلجالإ محم الد اسلإ
 
 

الاتغير  
 الاتتقم

الاتغير  
 التئم 

معئمم  
 الا تيئا 

 متتوى الاعنويم  fقيالإ  معئمم التحد د

استراتيجيلإ 
 الاختيئ  

تايز  
 الارام

,78 ,60 115,8 0,000 

يماان الجااديل التاائبل  تضاا  توجااد علاداالإ ا تياائا ايجئبياالإ ذاع رلالاالإ شح اائفيلإ بااين 
استراتيجيلإ الاختيئ  كأحد استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ يتايز الارام 

(ل يأظااارع 0,05ماتااتوث معنوياالإ أداام ماان )    %78حيااج بلااغ معئماام الا تياائا  
(ليهااااا  رالااااالإ (115.8 (fبيئنااااائع الجاااااديل صااااالاحيلإ النااااااوذج حياااااج بلغااااات قياااااالإ) 

( ل ييتض   من الجديل التئبل أن استراتيجيلإ 0,05اح ئفيئ عند متتوث أدم من )
 60,% ي  تحقيل تايز الارام حيج بلغ معئمم التحد د 60 الاختيئ  ت تر مئ مقدا ه



 شيرين شريف عبد اللطيف 
 

 

   2025الثانى  العدد -  39 المجلد               المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية  

1163 
 

 

 

 
 

ل مائ سبل  تبين أن هنئا أ ر للاتغير ال رع  الاتتقم )استراتيجيلإ الاختيئ ( عل   
تحقيل تايز الارام ل يبنئم عل  ذال  تم  يض ال رض العدم  يدبول ال رض الباد م 

 مأن هنئا أ ر لاستراتيجيلإ الاختيئ  عل  تايز الارام ي  الجالإ محم الد اسلإ .
 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة : 2/3

توظيااف الاااوا ر  لاسااتراتيجيلإ التعااين كأحااد اسااتراتيجيئع لا  وجااد أ اار  تاانص علاا  أناام
ماإرا اع التعلايم ماد نالإ جادال النتئفيلإ علا  تحقيال تاياز الارام مةاكم مجاام   اليةريلإ

 يالجديل  بين نتئفج التحليم:
( ناوذج الانحدا  القط  اليتيم لتحد د معنويلإ أ ر استراتيجيلإ التعين 9جديل  دم )

 للاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ عل  تايز الارام مئلجالإ محم الد اسلإ.
الاتغير  
 الاتتقم

الاتغير  
 التئم 

معئمم  
 الا تيئا 

معئمم  
 التحد د

متتوث   fقيالإ 
 الاعنويلإ 

استراتيجيلإ 
 الاختيئ  

تايز  
 الارام

,79 ,62 119,5 0,000 

 
 من الجديل التئبل  تض  أن:

توجااااد علاداااالإ ا تياااائا ايجئبياااالإ ذاع رلالاااالإ شح اااائفيلإ بااااين اسااااتراتيجيلإ التعااااين كأحااااد 
استراتيجيئع توظيف الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ يتايز الارام حيج بلغ معئمم الا تيائا  

(ل يأظارع بيئنئع الجديل صالاحيلإ النااوذج 0,05ماتتوث معنويلإ أدم من )  79%
( ل 0,05(ليه  راللإ اح ائفيئ عناد متاتوث أدام مان )(119.5  (fحيج بلغت قيالإ)  

% ي  تحقيال 62 ييتض   من الجديل التئبل أن استراتيجيلإ التعين ت تر مئ مقدا ه
ل مائ سبل  تباين أن هنائا أ ار للاتغيار  0 62,تايز الارام حيج بلغ معئمم التحد د 

ال رع  )استراتيجيلإ الاتتقم التعين ( عل  تحقيل تاياز الارام ل يبنائم علا  ذال  اتم 
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 يض ال رض العدم  يدبول ال رض البد م أن هنائا تاأ ير لاساتراتيجيلإ التعاين علا  
 تايز الارام ي  الجالإ محم الد اسلإ .

 ثاني عشر: ملخص لنتائج الدراسة وتوصياتها والدراسات المستقبلية المقترحة
 ملخص لنتائج الدراسة: -أ
يُعاااد  اساااتقطئب الة ااائماع يالاواهااا  يتوظي اااائ يالاحت ااائظ باااائ أحاااد أهااام الأهاااداف  -

تُعاااد  عاليااالإ اساااتقطئب الة ااائماع للةاااركئع يأك رهااائ تحاااديًئل هاااما لااايس يحتااا  بااام 
 استراتيجيلإ حيويلإ لضائن تلبيلإ احتيئجئع الانظائع الاتتقبليلإ.

هناااائا علاداااالإ ا تياااائا موجياااالإ رالاااالإ اح اااائفيئ باااان اسااااتراتيجيلإ الاسااااتقطئب كأحااااد  -
اسااااتراتيجيئع توظيااااف الاااااوا ر اليةااااريلإ النتاااائفيلإ يالامعاااائر الاقتل اااالإ لتايااااز الارام 

حياااج بلاااغ معئمااام  لدلااالإ شاااكئيث الاتاااررر ن ( –) يااائرا الارينااالإل تحتاااين النوييااالإ 
(ل يتلاااة تت ااال جزفيااائ مااا  0,05ماتاااتوث معنويااالإ أدااام مااان )    %85الا تيااائا  

 م .2020م ل ير اسلإ الحجئج 2024ر اسلإ كم من التليط  
هنااااائا علادااااالإ ا تيااااائا موجيااااالإ رالااااالإ اح ااااائفيئ بااااان اساااااتراتيجيلإ الاختيااااائ  كأحاااااد  -

اسااااتراتيجيئع توظيااااف الاااااوا ر اليةااااريلإ النتاااائفيلإ يالامعاااائر الاقتل اااالإ لتايااااز الارام 
حياااج بلاااغ معئمااام  لدلااالإ شاااكئيث الاتاااررر ن ( –) يااائرا الارينااالإل تحتاااين النوييااالإ 

(ل يتلة تت ال كليائ ما  ر اسالإ 0,05ماتتوث معنويلإ أدم من )     %78الا تيئا   
 م .2022الغئمدث يشاس 

هنئا علادلإ ا تيئا موجيلإ راللإ اح ئفيئ بن استراتيجيلإ التعين كأحاد اساتراتيجيئع   -
توظيااف الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ يالامعاائر الاقتل االإ لتايااز الارام ) ياائرا الاريناالإل 

 %79حياااج بلااغ معئمااام الا تيااائا   لدلااالإ شااكئيث الاتاااررر ن ( –تحتااين النوييااالإ 
 م .2022ل يتلة تت ل كليئ م  ر اسلإ شئكوج  (0,05ماتتوث معنويلإ أدم من )
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هناائا أ اار للاتغياار ال رعاا  الاتااتقم )اسااتراتيجيلإ الاسااتقطئب ( علاا  تحقياال تايااز  -
% ياااا  تحقياااال تايااااز 72 يأن اسااااتراتيجيلإ الاسااااتقطئب ت تاااار ماااائ مقاااادا ه لالارام
 .الارام

هنااائا أ ااار للاتغيااار ال رعااا  الاتاااتقم )اساااتراتيجيلإ الاختيااائ ( علااا  تحقيااال تاياااز  -
 .% ي  تحقيل تايز الارام60 أن استراتيجيلإ الاختيئ  ت تر مئ مقدا ه  لالارام

هنئا أ ر للاتغير ال رع  )اساتراتيجيلإ الاتاتقم التعاين ( علا  تحقيال تاياز الارام   -
 .% ي  تحقيل تايز الارام62 أن استراتيجيلإ التعين ت تر مئ مقدا ه ل

 توصيات الدراسة: -ب
من خلال النتئفج الت  توصلت اليائ الد اسلإ نقدم مجاوعلإ من التوصيئع عل  النحو 

 التئل  :
تطاااوير يجااا  اتيااائ  أسااائلي  يريااادا لاساااتقطئب يجااامب الة ااائماع يالااااائ اع م ااام 1-

التوظيااااف  ل اسااااتقدام م اااائر  متعاااادرا لالاوياااالإ يالةق اااايلإ ال رياااادا للانظااااالإ 
أخباار  ل تطبياال برناائمج للتوصاايلإ ل اسااتقدام أنظااالإ متئمعاالإ الارشااحين ل التاالب 

شجااارام الاقااائبلاع الةق ااايلإ عبااار  لمتئمعياااة علاااى موادااا  التواصااام الاجتاااائع 
شنةائم نقطالإ توظياف يا  الحارم  ل تضاين الرات  يا  الوصا  الاوظي    لال يد و

 . الجئمع  للجئمعئع الاحليلإ
يج  مواجالإ صعوبلإ الح ول عل  الة ئماع يالتغل  عليائ ل يذألة من خالال 2- 

اللجااااوم شلااااى منظااااائع يمواداااا  التوظيااااف لتةااااون حلقاااالإ الوصاااام بااااين أصااااحئب 
كقيائ  ماياز  (من الإ صاي ئ  الأعائل يأيضم الارشحين ياكناة الاعتاائر علاى)

لجاامب الارشااحين ذيث الة اائماع يالاااائ اع التاا  ت يااد عالااةل يالتاا  تقتاائ  لااة 
مااان باااين آلاف التاااير الماتيااالإ الاتاااويرا لاااد ائ أيضااام الارشاااحين الاتاااوايقين مااا  

 سيئستة يمعئ ير العام لدية.

https://sabbar.com/ar/employers
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يجاا  مواجااالإ عالياالإ يقاادان أيضاام الة اائماعل يذألااة ماان خاالال التواصاام مةااكم 3- 
استيئد  م  الارش  يالح ائظ علاى التواصام الا تاو  معامل شضائيلإ شلاى اخت ائ  
 الودت ي  عاليلإ التوظيفل ير اسلإ عريض الانئيتين يتقديم الأيضم منم.

يجااا  مواجاااالإ عاليااالإ ضاااع  التناااو  يالةااااول يااا  التوظياااف يذألاااة مااان خااالال  -4
تضااااين  قئيااالإ التناااو  يالةااااول يااا  عاليااالإ اساااتقطئب الة ااائماعل مااا  اساااتقدام 
م طلحئع محئ دا ي  شعلانئع الوظئف ل شضئيلإ شلى الاعتائر ي  العام على 

 أشقئص من مقتل  الجنتيئع يالقلفيئع.
التغلاا  علاا  طااول يداات التوظيااف يذألااة ماان خاالال تقياايم الارشااحين بناائمً علااى 5- 

مؤشاااراع أرام  فيتااايلإ محااادرال مااا  تحليااام التاااير الماتيااالإ مةاااكم آلااا  يت ااافيلإ 
الارشحين  يار الااؤهلينل مان خالال تقنيالإ الامكئم الاصاطنئع  التا  تقتائ  لاة 
ئ لاعاائ ير العااام الاوضااوعلإل يهااو ماائ يضااان لااة التاارعلإ  أيضاام الارشااحين ييقااً

 ي  عاليلإ التوظيف.
الاختياائ  للارشاا  لاختياائ  طريقاالإ الاقئبلاالإل ماا  شطاالا   يجاا  علاا  الانظااالإ ماان  -6

الارش  على ت ئصايم مراحام عاليالإ التوظياف يالجاديل الزمنا  لاائل حتاى تتتام 
 همه العاليلإ مئلة ئعيلإ.

يالاامث يضااان تقياايم  ATS يجاا  الاعتااائر علااى نظاائم تتياا  مقاادم  الطلياائع  - 7
ئ للاعاااائ ير الاُحاااادرا سااالً ئل حتااااى تااااتم عالياااالإ التقياااايم مةااااكم  ئ ييقااااً الارشاااحين آليااااً

 .موضوع ل يلا  تم تقديم سوى الارشحين الاؤهلين
ياكن تنظيم عاليلإ الاقئبللإ من خلال من ائع التوظياف التا  تاد ر هامه العاليالإ   -8

شذ تتاي  لاة ل  متلاسلإل يالت  تُطل  الارشحين مجاي  خطواع يت ئصيم الاقئبلالإ
التواصاام ماا  أيضاام الارشااحين عباار مقاائبلاع ييااد و مُتااجللإ للتعاارف جياادًا علااى 

 .كم مرش  دبم اتقئذ درا  التوظيف
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تن اااام عالياااالإ اساااتقطئب الاااااوظ ين مااان خاااالال القياااائم يجااا  علاااا  الانظاااائع أن  -9
يارص النااو الاوظي  ل يالتا  تعاد رلايلًا علاى ل يأن تقادم الانظاالإ  ماراحم محدرا

حرصائ على الاست ائ  ي  موظ يائل يهو مئ يةج  أصحئب التطلعئع الاانيلإ 
 .للانضائم شليم

مجاوعاالإ ماان العواماام التاا  تُحاادر لااة كيفياالإ اختياائ  يجاا  الاخاام ياا  الاعتياائ   -10
 الاوظ ين الجدر ي  الانظالإ ل ألا يه :

 الاحتيئجئع الوظيفيلإ •
 ميزانيلإ التوظيف •
الاااوا ر الاتئحاالإ ياا  شااركتة )عاادر الأشااقئص العاائملين مئلةااركلإل يالتقنياائع  •

 الجدر( تد ي  الاوظ ينالت  تتتقدمائل يالودت الاُتئ  لعاليلإ التوظيف ي 
 أددميلإ الان    •

يج  أن تؤخام يا  الاعتيائ  الاراحام التا  تاار باائ عاليالإ اختيائ  الااوظ ين ل   -11
يذألاااة معاااد تحد اااد الاحتيئجااائع الوظي ااالإ ل يالتأكاااد مااان مراعااائا معااائ ير الاختيااائ  

 ليبمألة  تم مواجالإ أكبر تحدث ي  عاليلإ التوظيف يه  عاليلإ الاختيئ .
 الدراسات المستقبلية المقترحة: -ج

ماان خاالال نتاائفج الد اساالإ يالتوصاايئع ل أمكاان لليحااج تقااديم مجاوعاالإ ماان الد اساائع 
 الاتتقبليلإ  الاقترحلإ  يه  عل  النحو التئل  :

الرضااائ الاااوظي   كاتغيااار يسااايم يااا  تحليااام العلادااالإ باااين اساااتراتيجيئع توظياااف  1-
 ر اسلإ تطبيقيلإ. –الاوا ر اليةريلإ النتئفيلإ يتايز الارام 

ري  اساتراتيجيئع توظيااف الاااوا ر اليةاريلإ النتاائفيلإ ياا  تةاكيم ال قئياالإ التنظياياالإ  -2
 مئلتطبيل عل  ارا ا تعليم محئيظلإ الطئف .    –للانظالإ 

ري  الااااوا ر اليةاااريلإ النتااائفيلإ يااا  تحقيااال بااارامج الاعتاااائر البرامجااا  مكليااالإ ارا ا -3
 ر اسلإ تطبيقيلإ –الاعائل ي  جئمعلإ الطئف  

https://blog.withscalers.com/blog-ar/employee-training-plan
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 –ري  الاااوا ر اليةااريلإ النتاائفيلإ ياا  ت عياام  ياائرا الاعااائل ياا  محئيظاالإ الطاائف   -4
 ر اسلإ ميدانيلإ

 
 
 
 
 
 
 

 مراجع الدراسة  
 المراجع العربية: -أ
ل  -1 التليط   سلائن  ابراهيم  تحقيق محاد  علي  وأثرها  البشرية  الموارد  توظيف  استراتيجيات 

التنافسية العربيلإ للإرا ا لالاجلد    –  الميزة  الاجللإ  يئ مئ ل  ر اسلإ تطبيقيلإ عل  شركلإ دطر 
 . 232: ص 219ل ص 2024الرام  يالا بعون ل العدر ال ئن  ل ابريم ) نيتئن ( 

دراسة   –أثر استراتيجيات  التوظيف  علي جودة حياة العمل  أحاد محاد حادان الحجئج ل  -2
الاهلية التامين  شركات  علي  ارا ا    ميدانية  دتم  ل  الاعائل  ارا ا  ي   مئجتتير  ل  سئللإ 
 م . 2020الاعائل ل جئمعلإ الةرق الايسم ل 

أثر استراتيجيات الموارد البشرية في  سلوث عبد القئلل أحاد الغئمدثل محاد أنس شاس ل    -3
ل الاجللإ الديليلإ لنةر اليحوي   الاداء الوظيفي ) دراسة حالة شركة المجدوعي القابضة (

 م .  2022يالد اسئع ل الاجلد ال ئلج ل الاصدا  القئمس يال لا ونل سبتابر 
ل    -4 المنظمة  سئ ه شئكوج  في  العاملين  أداء  التوظيف علي  استراتيجيات  دراسة حالة    –أثر 

الدوائية للصناعات  الترميدكا  العئل     شركة  الاعاد  ل  الاعائل  ارا ا  ي   مئجتتير  ل  سئللإ 
 م . 2022ارا ا الاعائل ل رمةل ل سو يئ ل 
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ل    -5 خايس  أحاد  القطاع أسر  في  الاخضر  التوظيف  استراتيجية  علي  الرقمي  التحول  أثر 
ر اسلإ تجريبيلإ ل مجللإ التجئ ا يالتاويم ل كليلإ التجئ ا ل جئمعلإ طنطئ ل مئ س    –المصرفي  
 م . 2023

واقع ادارة الاداء الوظيفي في الجهات الحكومية السعودية  من  عي م بن عبدالله البوا رث ل    -6
العلوم الارا يلإ يالادت ئريلإ ل الاجلد القئمس عةر ل العدر  وجهة نظر الموظفين   ل مجللإ 

 . 60: ص  33م ل من ص 2022الايل ل
ل    -7 يأخرين  عبورث  مجلة  ميئ ا   ، العالي  التعليم  مؤسسات  في  الوظيفي  الاداء  تقويم 

ال ئلج ل  الدراسات والابحاث البيئية   : ص  415م ص  2020ل الاجلد العئشر ل الاصدا  
ل  أ ر شرا ا الودت على أرام الاوظ ين ي  البلديئعل  ريئنئ محاور  وس  الحتينئع  -8  445

العلوم   مجللإ  الائشايلإل  الا رنيلإ  /الاالةلإ  الةبرى  ش بد  بلديلإ  موظ    على  ميدانيلإ  ر اسلإ 
 . 111: ص  85م ص  2023ل  30التربويلإ يالانتئنيلإ ل العدر 

ل    -9 الوظيفي   انيلإ محاد محاور   يئره  الأداء  البشرية في تحقيق  المواهب  إدارة  نظام  دور 
الراجحي لموظفي مصرف  الادت ئريلإ    -  المتميز  للد اسئع  ااسلاميلإ  الجئمعلإ  لمجللإ  أبائ 

العليئل يالد اسئع  العلا   اليحج  شنون  ل  مغزا  ااسلاميلإ  الجئمعلإ  ل  2021ياارا يلإل  م 
 . 129:100ل ص 92 ل 29مجل

ل  -10 الجنئع  ل عاري محاد صئل  عل   الورير  الأداء نو ث عبد  في  التنظيمية  الثقافة  أثر 
بأمانة   الأهلية  المستشفيات  في  ميدانية  دراسة  الإداري:  التمكين  خلال  من  الوظيفي 

صنعاء. اليحج   العاصمة  عائرا  الأ رنيلإل  الجئمعلإ  الأعائلل  شرا ا  ي   الأ رنيلإ  الاجللإ 
 947-901ل ص 9 ل 97م لمج ل 2021العلا ل 

ل    -11 التيد  وس  جورا  ل يترث  الةواري   ل محاد  ارث  أبو نار  شبراهيم محاد  تأثير  م  
بالهيئات  العاملين  على  تطبيقية  دراسة  العاملين:  أداء  على  المواهب  إدارة  ممارسات 

المتحدة، العربية  الإمارات  دولة  في  جئمعلإ    الاتحادية  التجئ يلإل  ياليحوي  الد اسئع  مجللإ 
 .  1340:   1307ل 9عدرل   31م  مجلدل2019بنائل كليلإ التجئ ال
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 الوظيفي الأداء على بعد  عن العمل تطبيق أثر  ل الةارث  شئي   يافم  لالغئمدث يئ س  الائرث عبد حئمد -12

  الادت ئر   مجللإ  بيشة،  تعليم  إدارة  موظفي  على  ميدانية   "دراسة         كورونا  جائحة  خلال

 .  164  :ص133ص ل م2023 ل  الايل العدر ل37 مجلد ل يالارا ا
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