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 ممخص
تزايدددأتمية يدددةمادددمجيةمافي  ليدددجتمعدددرمافادددجفاميجيتيج ةدددجماف ددد ةماف   يدددةماف    دددةم

تاددددأمةدددد  م ممفلا تاددددجأمافاددددجف رمعددددرمظددددتمندددد  ةمامتاددددجمتم ت م ف ليددددجماف ا   ددددجت.
افادددمجيةم دددامافادددمجيجتماف ايدددأةميثما تادددجأنم يدددثمتات دددأم   مجت دددجمي ددد  م ي م

ام تاددجأيةملآنج مفمي ضددج متمددج تمافي ددثمماف ددجتنمافامادد مافي دد ثنماميت ددج نما يددأاع.
متدثني م د ثادمجيةمافي  ليدجتمف دجمميامفامجيةمافي  ليجتمعدرمافادجفام  دجمي  دأمي د 

ثني ةدددجمي ددد م ادددأمتمافت ظدددعم افا جفدددةم ي ددد مي ددد ما تادددجأيجتمافدددأ تم دددام دددلاتمت
اف ي ددةماف ضددجعةمفلا تاددجأميج ضددجعةمرفدد متثني ةددجماميلددجيرمي دد م عدد م اددأمتمافم دد م
ام تاجأثم ا متجليةم ت  يقماف أ ةمافتمجعسيةمي  ماف ست ثماف   رم افاجف رم ي ي ا م

متثني ةجماميلجيرمي  مت فيضمت جفيعما متجج.
Abstract 

The importance of the software industry in the world has grown as 
the digital driving force of the global economy under the ICT 
revolution. The industry is one of the promising industries for any 
economy. Its components depend on: capital, human element, 
innovation, creativity. The study tackled the economic impact of the 
software industry in the world, which confirms that the software 
industry has a strong impact on the economies of countries through 
its impact on the rates of employment and employment and the 
added value of the economy in addition to its positive impact on 
raising the rates of economic growth and productivity and achieve 
competitiveness at the local and global levels and finally Have a 
positive impact on reducing production costs. 

                                                 
*
 جاهعت حلواى  –ت التجارة وادارة الاعوال كلي  –استار الاقتصاد ورئيس قسن الاقتصاد والتجارة الخارجيت  
*
  جاهعت حلواى   –كليت التجارة وادارة الاعوال   –قسن الاقتصاد والتجارة الخارجيت    –استار الاقتصاد  
*
 كليت التجارة وادارة الاعوال  –قسن الاقتصاد والتجارة الخارجيت    –باحث دكتوراه  
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 تصادية لصناعة البرمجيات  الآثار الاق 1/1

ي د م دتممي  أمافاجفامت  متمي ي ةم تغي اتمس ياةما ي دجعمفدامي د أمف دجم نديلا مم
اف ست يجتم ي  م جعةمايااأةمنمس اءمي  مافادايأمام تادجأثم افتلدج ثمي مي د م
افادددايأمافت م فددد لرم اف ا عدددرنم عدددرمظدددتمت دددتمافت ددد متم افتغيددد اتمافسددد ياةمافتدددرم

ام تاجأيةم  أتمافا  أمافنلانةماي ي ةم اماف  امافا  يامتط  ا م يي ا ممتا ع جمافييئة
 يدددثممنعدددرم طدددجعمت م ف ليدددجماف ا   دددجتم امتادددجمتنم  جادددةمادددمجيةمافي  ليدددجت

 تادجأثمعدرمافاأيدأم دامأ تمي ابمة اماف طدجعمأ  ا مةج دج معدرم عد م ادأمتمافم د مام
سددجةامعددرمأيددام ت دد ثماف دد ا معددرمنم  فددتم ددام ددلاتمتدد اع ماف ا   ددجتمافتددرمتافاددجفا

 اجفلدددددةم ضدددددجيجما ادددددلاحمام تادددددجأثم املت دددددجيرم  دددددامندددددامأعددددد ميل دددددةمافم ددددد م
مم.ام تاجأثمي اأمتم  تفاة

لزءا ممافي  ليجتمامجيةم  جاةم امتاجمتنماف ا   جتمت م ف ليجف أمياي تم
 طددجعم دد تمافاددج   امعددرمم1002   ددج م دداميميددةمافددأ تم ا تاددجأةجم مع ددنلا معددرميددجام

 عددددرماف ميددددجتممن%م دددداماف دددد ةمافاج  ددددة66اف ا   ددددجتمعددددرمأ تمامت ددددجأماي   يددددرم
%معددددرمافددددأ تمافمج يددددةم7تتاددددأةمةدددد  مافمسدددديةممولا %من57ي دددد   ام ددددجم اماف ت ددددأةم

   دددجمي  دددأمي ددد ميامافي  ليدددجتمف دددجمتدددثني مم(.75نمصم1002نت  دددج ماسدددتي ا تم)
م يةمرفدد ماف سددت أامافم ددجئرم دد ثمي دد ما تاددجأيجتمافددأ تميام يياددجتمافي  ليددجتمافسدد

نم  دجم1020يدجاممدولارم  يدج م200عرماف ميجتماف ت أةماي  ي يةمي غتمي ند م دام
نم يدددددأ ام سدددددجة ةم1000أ م ميدددددجام  يدددددج مم27 دددددأ  ممتلج يدددددج مميم دددددجم   دددددتمعجئضدددددج م

افي  ليجتمعرمام تاجأماي  ي رمعإامافالزمافتلج ثماي  ي رم جام اماف   اميام
نم1006%م)م دددي جءماف دددجي ن20 يددد ميمسددديةمتادددتمرفددد م ددد افرميادددتمرفددد ممسددديةمي

م(.م207ص
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ف ددأمي ددأثم طددجعمت م ف ليددجماف ا   ددجتم امتاددجمتم اددمجيةمافي  ليددجتمتغييدد ا ممممم
يددجأةماف ي  ددةمافاجف يددةمعددرمةدد اماف طددجعمفاددجف م عددرم  ا دد م  ا ددزماف دد ةمام تاددجأيةم اك

ام داميام   يدجمافلم ييدةمتادأم دامافأ تمافمج يةم افأ تم أينةمافا أميجفتادمي نمعيدجف  
افلايييامافاغج معرمافاجفامعرمادمجيةمت م ف ليدجماف ا   دجتم امتادجمتنمرمميم دجم
اسددتطجيتميددجفت طيطم افسيجسددجتمافليددأةمافمجل ددةميامتاددي م   ددزا مةج ددج م ددام  ا ددزم

اتيادتماسددت اتيليةملأيدأةمتسد رمت م ف ليددجم ليدجماف ا   دجتم امتاددجمتنم يدثمت م ف
  دقمن دجمرم دأ جتم ا   جتيدةملأيدأةم) ندتم(م افترمتا تمي  م9-3-7   جتم) ااف

افت يفزي اماف   رماي ضر(نم ييضج منلاندةميمد اعملأيدأةم دامافيميدةمافت تيدةمفت م ف ليدجم
اف ا   دددجتنم ندددتماف دددي جتماف ت ج يدددةم تادددأأةماف سدددجئتم م افتدددرمتتسددد مف    دددجتمم ددد م

م(.مOECD, 2006,p.121) لأيأةم نتم ي جتماف يطماف مزفية

ماددمجيةم امتاددجمتم  جاددةماف ا   ددجتمت م ف ليددج يمدأ جميأ  ددتمافددأ تم ددجمفممم
 ددددامأ  م  ددددامعددددرمت ددددأ  جم ازأةج ةددددجمعددددرماف لددددجتمافن ددددجعرم املت ددددجيرممافي  ليددددجت

عفدددرممن ام تادددجأثنميدددأيتمتتمدددجع معدددرم سددداماف طدددطماف طميدددةمافتم  يدددةمف  ا   جتيدددة
يا دددتمأ اسدددةمميدددام سدددت يتمم2952تم مددد ميدددجامافيجيدددجاميدددأيم ا دددأمتطددد ي ماف جسددديج

م1000نم م ددددأمييمددددتمافأ اسددددةميمدددد مي  دددد تميددددجام1000اف لت دددد مافيجيددددجمرمياددددأميددددجام
 عدرم.مسيات أمام تاجأمي د ماف متلدجتماف ا   جتيدةم فدي مي د مافادمجيجتمافت  يأيدة

تيمددددتماف ميددددجتماف ت ددددأةماي  ي يددددةمع دددد ةميمددددجءميميددددةم   يددددةمف  ا   جتيددددةمم2993يددددجام
“National Information Infrastructure.”ي دددجم مدددأامعثي مدددتميدددام  يت دددجمم

 Canadian Information“م2992ف ط يدددددقمافسددددد ي ماف مدددددأثمعدددددرميي يدددددتم

Highwayنميددام  يت ددجم2992ندداميي مددتمي   يددجمعددرم دد  م ددجي م دداممفدد مافاددجام”م
 Europe and the Global“يدددامي   يدددجم م لت ددد مم ا   دددجترميدددجف رم
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Information Society”.افلأ تمافتجفرمتج يخميأءمي تم طدةمفت م ف ليدجمم ي ض م
ماف ا   جتمعرمياضمافأ ت.

 تاريخ بدء أول خطة لتكنولوجيا المعمومات في العالم(  1/1جدول )    مممممممم
  

 تاريخ أول خطة  الدولة
 2793 اليابان 
 2791 فرنسا 
 2711 تايوان 
 2711 سنغافورة

 2713 كوريا الجنوبية 
 2713 بريطانيا

 2714 السوق الأوروبية المشتركة
 2715 استراليا

 2715 البرازيل 
 2715 إسرائيل 

 2771 الهند
 2771 مصر

     

 المصدر: مشروع الخطة الوطنية لتكنولوجيا المعلومات تجارب الدول            
http://www.computer.org.sa/Nitp 

م

م تم يدةميدأيامامةت دجاميمدأمت  ي  جماف   امأيةالآنج ام تاجم ام ل  يةم ةمجت
م ي رمعي جمت ضي  جم ي  امافي  ليجتنمامجية

م
 التأثير على  معدلات التوظف والعمالة والقيمة المضافة 1/1/1
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مافي  ليجتمتثني ا م ماف ضجعةنممت ن مامجية م اف ي ة مي  م اأمتمافا جفة ريلجييًّج
م يتض م فتم امالآتر م

 ى معدلات التوظف والعمالة) أ ( التأثير عل

يددد أثمم ددد مادددمجيةمافي  ليدددجتمرفددد مي ائدددأم يج ددد ةمي ددد مميماددد مافا دددتمممممم
ضددد امةدددد اماف طدددجعنم  فددددتميدددامط يددددقم  ددددقمعددد صمي ددددتملأيدددأةنم  ددددجميامددددرم

ميا فدتم دجم دأثمعدرمي غج يدجم يدثم اأمتمافيطجفةنم  يد م ندجتمي د ممام فجض
 فددتمرفدد متدد عي معدد صم اظدداماددمجيةمافي  ليددجتم ددجام  ل ددجمف تاددأي نم يأةم

.مم  ددددأميل يددددتم ل  يددددةم ددددام1002 دددد صمعددددرميددددجامم5000ي ددددتمف دددد افرم
افأ اسجتم جاماف أعم م جمييجامين مامجيةمافي  ليجتمي د مم ادأمتمافت ظدعم

  مافا جفةمنمم   م م جمي  مسييتماف نجت 

 افتدرمي ضد تميمد متدام يدج ممEuropean Commission, 2015أ اسدةم -
تمعرمأ تمامت جأماي   يرميجفت  يزمي د مميدأأم سجة ةمامجيةمافي  ليج

 اماف تغي اتمام تاجأيةم م جما متجليةم افت ظعم اف ي دةماف ضدجعةنم يدثم
 اددأمتمافت ظددعمي دد مافم دد ماددمجيةمافي  ليددجتمي دد تم ييدد مي دد مميندد ت
مافتجفر 

عددددرممافي  ليدددجتعدددرمادددمجيةممي غدددتم ادددأمتمافاماددد مافي ددد ثماف دددجة  .1
 جمي نتممنم ة 1023ميجامعرم ي  جمم  ي ام3,222مت جأماي   يرام

م٪1,33 طجعما تاجأمايي دجتنمي م دجممسديت مرل جفرم ام٪1,36  افر
يدج رمميديا طدجعمافمةد امعدرم أثمم  مف ا جفدة  جمماف  ر.مام تاجأم ا

معدددرمافا جفدددةمنمعدددرم  جيدددتمام فدددجضم٪26,06يمسددديةمم1023م م1007
م.٪3,37مافتلج ثمي جمي  بم اممام تاجأمرل جفر
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عدرم طدجعمم يد  ج  يد ام27ي دتم د افرماي  ي يةمماف ميجتماف ت أةعرم .2
 دددددامم٪2,52نم ةددددد م دددددجمي ندددددتم ددددد افرم1021افي  ليدددددجتم دددددلاتميدددددجام

م1005ميدج رماف  درنم  دجام ادأتمافم د معدرمةد اماف طدجعميديامام تاجأ
معددرمافا جفددةمنمعددرماف  ددتمافدد ثمام فضددتمعيدد م٪11,9 دد افرمم1021م 

 World Economicاففتد ةم)مت دتم دلاتم٪3,9ميمسيةماف  رمام تاجأ

Forum ,2015,p.87.) 

منلانددةمعددرمعددرماددمجيةمافي  ليددجتميت  ددزمافا جفددةمماددعم ددامي دد بم ددج .3
يف جميدددجممعدددرمزيدددجأةمي يددد ماف ت دددأةنم  جمدددتم اف    دددةم يف جميدددجمع مسدددجمنأ ت
 .م(1007ميجام%مع 36,9  ظعنميمسيةمم900,265)

 لمضافةا القيمة على البرمجيات صناعة )ب( أثر 

مفامجيةمافي  ليجتمين مريلجيرمي  ماف ي ةماف ضجعةنم يتض م فتم  جمي ر 
م110م  افرماي   يرمفامجيةمافي  ليجتمعرماف طجعماف ضجعةماف ي ةمي غت .2

مم  يج  ميجا م لات مي نتمن1023ي    م ج ماف ي ةم ام٪3,76م  افرم ة 
 اف  ر.مايي جتمم تاجأماف ضجعة

مامجي .1 ميج ممةتت يز م   تمافي  ليجت م يث ماف ضجعةن ماف ي ة م   ا تفجع
%م17نمعي غتمم  م1002امجيةمافي  ليجتم ي ةم ضجعةم  فتمعرميجام

%معرم15%معرمافايانم71%معرمافي ازيتنم32عرماف ميجتماف ت أةنم 
 اف مأ.

مم ددد معدددإامن(SMART, 2009,P.102)مأ اسدددةم ددد م  ددد م فدددتميجف  ج مدددة .3
 تدد ميددجامم1000 دداميددجاممتدد ةاففمعددرمي يدد م جمددتمي ددتم  ددجماف ضددجعةماف ي ددة
م اددأمتمعددرمامم فددجضمنمةدد ا(٪70)م يددثمي غددتممسدديةمامم فددجضم1006
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مم دد معددرمافاددجامامم فددجضم ئيسددرمي دد تم طددجعمافي  ليددجتميا دد معددرمافم دد 
 ام تاجأماف   .معرماف ضجعةماف ي ة

مي ي مفأي جماف ت أةماف    ةمعإاماي   يرمامت جأمأ تمل ي مرف مافمظ ميمأ .2
يمسديةمي غدتمما ل دجفرماف   درمافمجتجمرل جفرمعرماف ضجعةماف ي ةم ام اة
م(.٪2,79)  اف م

افي مدددددجاميمسددددديةمي غدددددتم ددددد اف مممعدددددرماف ضدددددجعةماف ي دددددةمماددددديبم ددددداميادددددغ م .7
مم(.م2,06٪)
ماف ضددجعةماف ي ددةمافزيددجأةمعددرم اددةمأ تمامت ددجأماي   يدد م جمددتم اظددامعددر .6

اف  ي ددةممنمجءاتامسددتمياددضم دد من1007ميددجامافي  ليددجتم  تفاددةم مدد مف طددجع
 (.يي فمأامنمي لي جمنمافأم ج ت)مفياضمافأ تم نت

 .David Gتت  اماف ي ةماف ضجعةمعرمامجيةمافي  ليجتم امي ي م  ا تم) .5

Messerschmitt,2000, p.19) م
 يدثمتادأم سدئ فيجتم طد  ثمم Developmentالتطةويرمالمرحمةة اوولةي 

 ددلاتمافادديجمةمف اجفلددةممافيدد ا جمي  يددةم سددت  ةمطدد اتمعتدد ةم يددجةماف مددتجم ددا
ييدددد بمافي  ليددددجتمافتددددرمتظ دددد مياددددأمت ددددغي  جنمي مرضددددجعةم  يددددزاتملأيددددأةم

مف ي مج ج.
 ةدددددد ميتضدددددد امام تيددددددج نممProvisioningالتزويةةةةةةد مالمرحمةةةةةةة الثانيةةةةةةة 

 اف فج ضددجتنم اف دد اءنم  دد فتميثمت تييددجتمي دد ثم نددتمافتدد  يصم افتددثلي م
اددجمتم افيدد ا جماف ط  يددةم ام ددت اتمف ددتماف سددجئتم ايل ددزةم  اددلاتمامت

 ل اءمافتطيي جتم افيميةمافت تيدةماف سدجيأةنم يتضد امييضدج مافت  يدبماففا درم
 ا تيددددددج مايل ددددددزةم افيدددددد ا جنم تسدددددد  مةدددددد  ماف أ ددددددة مايمظ ددددددةماف ت ج  ددددددةم

System's Integration  .م
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 ةددرمتتضدد امافا  يددجتمافي  يددةممOperationsالعمميةةات مالمرحمةةة الثالثةةة 
افي  ليدددجتم ةدددرمتتط دددبم سدددت ةمم دددجطم اددديانم ندددتمتغييددد ممف اظددداميمظ دددة

افتمظدديامي مافاددج  يامي م سددت يجتمافتفدد يضنم تتضدد امةدد  ماف    ددةمراددلاحم
افايددددددددددد بم افنغددددددددددد اتماي ميدددددددددددةنم ةددددددددددد  ماف ظدددددددددددجئعمتسددددددددددد   مرأا ةمافدددددددددددمظامم

Administration م .System'sم
ست أ يام تتض امة  ماف    ةمتأ يبماف مUseالاستخدام مالمرحمة الرابعة 

م.Helpdeskمستا جتمافتطيي جتمي  تمس يام تس رمة  ماف    ةم
 رفع معدلات النمو الاقتصادي والإنتاجية 1/1/2

ت اددددبماددددمجيةمافي  ليددددجتمأ  ا مةج ددددج معددددرم عدددد م اددددأمتمافم دددد مام تاددددجأثممممم
ت فيدزمافيميدةمافت تيدةم افادمجيجتماي د ةنم يدثمت فدزمم ا متجليةم  فتميامط يدق 

يجمضددجعةممفي  ليددجتماف دد  جتماي دد ةم افاددمجيجتماف لددج  ةمي دد مافم دد .اددمجيةما
افط بمي  م  ج اتمافي  ليجتمي فزمامستن ج معرمافتا يامافادجام افتا ديامافادجفرممرفر

    سسجتمافتأ يبم افتثةيتماف ت ااة.

تثني مامجيةمافي  ليجتممEuropean Commission, 2015تمج فتمأ اسةمممم
افي  ليدجتمفدأ تممادمجيةمعدر(م  ظدعمف دتماف ضجعةميجف ي ةم  جس )ي  مما متجليةم

ميددجامعددرم  ظددعمف ددتميدد   م50,700 دد افرمم ت سددط جمامت ددجأماي   يددرم يددثمي دد 
يي ددد م دددامرل دددجفرمرمتجليدددةمام تادددجأم  دددتم افتدددرمي غدددتم ةدددرمت ندددتممسددديةممن1023
 دددددأثمم ددددد معددددرمرمتجليدددددةم طدددددجعمم  ددددجميددددد   م ددددلاتممفددددد ماففتددددد ة.م26,700 دددد افرم

ام جمدتمت ندتممسديةمي دتم دام ل د عم1022%م دلاتميدجام3,3ي  ليجتميم د ماف نم اك
م%.2,2م  مرمتجليةمام تاجأم افترمي غتم

تدددأ  ممايأييدددجتمام تادددجأيةمافتدددرم دددام ييددد م دددأ مافأ اسدددةمرفددد ميامةمدددجتمي دددج ت
 يددددثمتمج فددددتم ل  يددددةم ددددامماف  ددددرنم ام تاددددجأماددددمجيةمافي  ليددددجتميدددديامافدددد  ايط
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 د تمتدثني مم(مسم اتماف جضية5-7تامريأاأةجم لاتمعت ةم ام)مافأ اسجتمام تاجأية
معث ضد تمافأ اسددةميامافمددجتجما متجليدةم افم دد مام تاددجأثنادمجيةمافي  ليددجتمي دد م

م( افا دددتماف دددجتم ي ) دددلاتماف ددأ لاتمم دددامت أيددأ ميدددتام دددجما ل دددجفرميددجأةماف   ددر
نم عي دددجمي دددرمم(TFPمرل دددجفرمرمتجليدددةمي ا دددتما متدددججمي مافا دددتمرمتجليدددة)م ا متجليدددة

مام تاددجأثمافم دد متدد ن ماددمجيةمافي  ليددجتمي دد م لاف ددجماف مدد اتمافنلانددةم افتددرم ددا
م  ا متجلية

ماف متلدةم اف أي دةم اف    دةمافامجيجتمعرمافت م ف لرمافس ي مافت أام يالقناة اوول
ما متجليددةنم  ددجمسددجةامافت ددأامي عدد م اددأمتم  ددجم امتاددجمتماف ا   ددجتمفت م ف ليددج

مت م ف ليدددددددجماف ا   دددددددجتم  دددددددأ جتمسددددددد  مرمتدددددددججميادددددددضمعدددددددرمافسددددددد ي مافت م فددددددد لر
 اأمتمافم  م ا متجليةمعرمامجيةممزيجأةميثساج م م فضةنم يجفتجفرم امتاجمت
 ةمددددددددددجتم ل  يددددددددددةم ددددددددددامافأ اسددددددددددجتمم(.Jorgenson,2001,p.14)مافي  ليددددددددددجت
مافي  ليددجتماددمجيةمعددرمافت م فدد لرمافت ددأامتددثني مافتددرمتددامريددأاأةجميددامام تاددجأية

مافم  مام تاجأثنم م جمي  مسييتماف نجتم ي  مم
مي ي م اأمتما متجليةافي  ليجتمي  ممتثني مامجيةم لأميامافس يأمعر .2

م فامجيةمماف جتم ي م ايأما تف منم يثHardwareيم جمعرمامجيةمافدد
 .م٪1,1م ا تفاتماف ي ةماف ضجعةميمسيةمن٪20ميمسيةمافي  ليجت

مStrobel) ن (Eichner, 2008جن دةميداميف جميدجنم لدأأ اسدةمي د ثم  م عر .1
ام تاددددجأمي دددد ممSoftwareف ي  ليددددجتممي يدددد مفاددددمجيةميامةمددددجتمتددددثني ات
 .Hardwareالآفرميامجيةمايل زةماف جأيةمف  جسبممايف جمرم  ج مة

مم د معرم امتاجمتماف ا   جتم طجيجتمعرمافت م ف لرمسجة تم مجةمافت أاممم
مافأ اسددجتمام تاددجأيةمافتددرم ددامافاأيددأم ا متجليددةنم ةمددجتم ددجفرا لماف   ددرمافمددجتج
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فتددثني ماددمجيةمافي  ليددجتما يلددجيرمي دد مافم دد مام تاددجأث.مم اضدد ةممتددجئجم ددأ ت
يدجفتطييقمي د مماففيأ افرمام تيجطرم ل  م يتم أينةمتامريأاأةجم ام ةمجتمأ اسة

مم ددد معدددرم٪0,26مي ددد افرمافي  ليدددجتمتسدددجةاميامادددمجيةم لدددأتماف ت دددأةماف ميدددجت
ي ددجممسدديت ممافت م فدد لرمافت ددأااف ددجتم مم ي مزيددجأةم ددلاتم دداميمادد مافا ددتمرمتجليددة
افمسدديةم  تفاددةمي ددجم جمدددتممةددد  م يددثمتاددأم.1021م م1002ميددج رميدديام0,07٪

افم  معرمامجيةمايي  مفتثني ممنم ةرمت نتمافمسية1002-2997ماففت ةمي ي م لات
ف أ اسدددجتمافتدددرمتدددامريدددأاأةجمي ددد مافسددد قمما متجليدددة.مي دددجميجفمسددديةافي  ليدددجتمي ددد م

اي   ييدددددددةم لدددددددأتمافأ اسدددددددةمتدددددددثني اتمي دددددددتمفزيدددددددجأةم ي ماف دددددددجتمافي  ليدددددددجتميمدددددددأم
-2997(نم)2997-2952%(مفل ي ماففتد اتمافز ميدةم)0,07م-%م0,05  افر)
(معددرمأ تمامت ددجأماي   يددرميمدد معددرماف ميددجتماف ت ددأةم1023-1002(نم)1002

ماي  ي ية.

مم جيدةمعدرم ي   يدجماف ت دأةماي  ي يدةماف ميدجتميياما متجليةمفل ةافم  جمت ل ممم
مت م ف ليدددددجمعدددددرمامسدددددتن ج اتمف ل ددددد عممسدددددييج ممايادددددغ ماف لدددددامرفددددد م2990يدددددجام

رمتجليدةمي ا دتما متدججممرل دجفرمعدرمام تلاعدجتمرف م ييضج مم امتاجمتماف ا   جت
TFP (Total Factor Productivity)ماف ا   جتم ليجت م فم ي ماف طجيجتمعرم

ممتيلددددةم  تفاددددةمي دددد مماف فددددجءةمام تاددددجأيةمتددددثني اتم افتددددرمتضدددد متم امتاددددجمتن
 امتادددددجمتمعدددددرمافاأيدددددأم ددددداماف طجيدددددجتمماف ا   دددددجتمفت م ف ليدددددجمي يددددد ماسدددددت أاا

مم.(ECIPE,2015,p.6ا متجليةمم)
عدرمادمجيةمماف دجتم ي ميند م نجعدةمي ضد مم   لج ممECIPE  جمت أامأ اسةمممممم
.م ي ةمياضم(ECIPE 2015, p.6)ماي  ةمعرماف طجيجتمTFPمي  مجتافي  لي

ام تاددددددجأييامياماففلدددددد ةما متجليددددددةميددددددياماف ميددددددجتماف ت ددددددأةم ي   يددددددجمعددددددرماددددددمجيةم
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ت اديصمم فدجءةمت ل مرف ميسيجبمي  ةمتت نتمعدرميدأامافي  ليجتم لاتمت تماففت ة
افا جفددةنممعددرمغيدد ات نددتمافت)مافت  ي يددةمافسيجسددجتمعددرمافت دد ةجتم  فددتميسدديبماف دد ا أ
متسدت أامافتدرم د  جتمافي  ليدجتماي   ييدةميام ياأمافاج تماف ئيسر(.مافس قم  اميا
مم ددد م ادددأمتماف يدددجاميجفسيجسدددجتمافت  ي يدددةمافلاز دددةمفت  يدددقمي ددد م دددجأ ةم يددد مافيددد ا ج

م.ما تاجأيةم  تفاة
 فددماف سدت  مرافتطد  مافسد يمعدإامن((Van Ark, 2014,p.15فأ اسدةمم  ع دج ممممم

TFPمي   يدجنمعدرم اميت دج مافت م فد لرم لاتمت دتماففتد ةمي لد مرفد مام فدجضمافت دأام
مECIPEم  دددجميددد ثم دددلا م دددا.مرمتجليدددةمي ددتمف ددد  جتمت اددديصماف ددد ا أمسددد ءم ييضددج م

 Van Arkميامتط ي مTFPتثني ةجمماف   يةمياأم امافت أيجتمافترمت ال  جمافن  ةم 
متمي دد ثم يدد م طجيددجتمت م ف ليددج جاددةمعددرم طجيددجمافم دد مام تاددجأثمي دد متسدد ي 
معددددرماف ددددجتم ي م زيددددجأةمافت م فدددد لرم يددددثميسددددجةامافت ددددأام امتاددددجمتنماف ا   ددددجت
م ي يدددد ا متت  ددددعم امتاددددجمتمرفدددد متازيددددزمافم دددد مام تاددددجأث.ماف ا   ددددجتمت م ف ليددددج

م ا متجليدددةمي ددد ماسدددت أا  جمافم ددد م سدددجة ةمادددمجيةمافي  ليدددجتمعدددرم عددد م ادددأمت
م امتاجمت.ماف ا   جتمت م ف ليجم ي م طجيجتمعرماف جعر
مت دجفيعمام فدجضميدامادمجيةمافي  ليدجتمرفد مافمجتلدةما متجليدةمي ائأمت أثمممم
 ييضددج ممافسدد قنمعددرم  اددت مف  طددجعمافتمجعسدديةماف ددأ ةم دداميزيددأما متجليددةنم  ددجماف  ددأة

م  دجمةد  مافادمجيةنمعدرمايسداج مت  ادجتمام فدجضميسديبماف  رمافط بمي  اميت فيز
  ددجممافأ فددةمتدد أثمرفدد مزيددجأةمتمجعسدديةمافلأيددأةمعددرم طددجعمافي  ليددجتمامسددتن ج اتميا

ماف ف ددد أةم)اف متدددأةماف ظدددجئعميدددأأم  دددجميفددد قمافا دددتمي ددد مافط دددبمرفددد م عددد مسدددي أث
م(.60نمص1026افاجف رنمام تاجأث

ماف ا   ددددجتميت م ف ليددددجماف ددددجصماف ددددجتماسددددتن ج ماف زيددددأم ددددام ي مالقنةةةةاة الثانيةةةةة 
يددجانممي دد تماف ددجأث(ماف ددجتمامسددتن ج م) ي مزيددجأةمعددرمةج ددج ممأ  ا مماددب امتاددجمتمي 
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م أةمي  ماف ا   جتم امتاجمتمت م ف ليجميساج مر يثميأةمامم فجضماف يي مع
م امتاددجمتمي لدد ماف ا   ددجتمت م ف ليددجمرعددامسددتن ج ممت ددلي ماف جضدديةمرفدد مافا دد أ

م(.Eicher /Strobel,2007,p.386-413)يجام امجيةمافي  ليجتمي ل م جصم
تددد ن ماددمجيةمافي  ليدددجتمي دد ممم ددد ما متجليددةم دددام ددلاتم ادددأمتمم القنةةاة الثالثةةةة
افادددمجيةمفدددي مف  م دددجمسددد اةم نيفدددةمية يتددد معدددرمةددد  مثميسدددت أماميت ج ماميت دددج نم يددد

اف ئيسددرمف ددجمع سددبنميددتمييضددج مف  م ددجمسدد اةمافف دد ثماف    مماف ا عددةنمي دد تما يددأاع
ياما تيجلددجتممإلا   ام دداميامافي  ليدجتمسدد اةم يد م    سددةسد ياةمافت ددجأانمعا د مافدد

ي  ليدجتمضد   ةماف ست أامتتغي م تط  م  مافز انم ة م دجميفد ضمي د م طد  ثماف
اف سددت  يامسدد اءم طددلاقمراددأا اتملأيددأةمي مفت ددأيثما اددأا اتماميت ددج م افتط ي م
 / Castaldi / Dosi 2008  Gontermann)فأ اسدجتما تادجأيةمماف جفيدة.م  ع دج م

Grömling 2011 مPilat 2004)ماف نددجتمسددييتمي دد )اف أينددةممايي ددجثم  دد فتم
vanArk,2014م;مByrne,2013 مCorrado / Jager 2014)مياددضمةمددجتم

  يدددةممتدددثني اتمافدددأمئتماف ج دددةم افتدددرمت ضددد ميامادددمجيةمافي  ليدددجتمت يدددزتمي لددد أ
تن ج اتمعددرمامسددم(نم يددثمأعاددت1000-2997عددرماففتدد ةم)ماممت ددج م جاددةم اسدداة
اددددمجيةمافي  ليددددجتمياددددأمم عدددد م اددددأمتمم دددد مرمتجليددددةرفدددد مم يم ددددطةماميت ددددج م لددددجت

 دامامت دج مت م ف ليدجماف ا   دجتمملرغنامعلىما متجليدةنم ادأمتمفيم ييد مام فجض
عدرممريلجييدةم سدجة ةم  جزافدتمادمجيةمافي  ليدجتمت دأامي  تم يي م لاتمت تماففت ةن

ماف ت دأةماف ميدجت)اف يد ةممافادمجييةمافدأ تم اظام ع م اأمتمافم  مام تاجأثمعر
م.عت اتمز ميةم  ت فة(مي  مماي   يرم ا ت جأم افيجيجا
 ةددددرميامدددد ااممKate gray, Estelle sun (2004)ةددددأعتمأ اسددددةمم

""Importance of Intellectual capitalيد ازمية يددةم ي ماف ددجتمم رفدد مت ددأيام اك
نم  دد فتمييددجام يفيددةمرسدد ج  معددرمي  يددةمت يدديامافف دد ثميجيتيددج  ماف ددجفقمف ي ددةماف دد  ة
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نم  دامتمافأ اسةمرف ميأةممتجئجم ت اديجت  يج مافمظجاماف جصميجف   جتنم ت ا 
ية يدددةمافتدددأ يقمافدددأا  رميمدددأمت يددديام  يدددج م ي ماف دددجتمافف ددد ثميي زةدددجمافتث يدددأمي ددد م

ت يددياماف   ددةمف يددج م مالأداة ف  دد  جتنم ييددجام ددأثميندد م ي ماف ددجتمافف دد ثميجيتيددج  م
ماف ي ةماف جاةميثم   ة.

 تحقيق القدرة التنافسية الجزئية والقومية 1/1/3

اف مظ جتمافي امعرمظتم  يطميي جتم أيأمافت  بنمافس ةمافغجفيةمي يد ممتايشممم
تسدددج عماف تغيددد اتم افا ا دددتمافتدددرميضددد  جنملجي دددةم ف ددد امامسدددت  ا يةم افتطددد  م دددام

 افييئددة  ف دأم دد أتم.تمافلددجأم اف ت اادتاف فدجةيامافتدرمتتط ددبمضد   ةمت نيددعمافا د

  دثم   دا  اف   درنم ةد ا افادجف ر اف سدت ة ي د  سد ياة  تغي ات تط  ات ام تاجأية

 ي د  يثم دج ماف دأ ة افتمجعسية   أمي عمافياضمافتمجعسر. اف  سسة م جطي  ميامي ن م

  ت سد   اسدت  ا   م د   دام ي يدة ايةدأاع ت  يدق يغد ض اف مجعسديا ي دجا افاد  أ

 ي ع دددجمو ددد  اميثم دددجماف دددأ ةم(.م26نمص1002)   دددأميددد ضنمم تلأيدددأ  ايت دددج 
افتمجعسيةمف  مظ ةمي مافامجيةمر ام جماستطجيتماف فجظمي  مماست  ا يةم ت الات جم

نمي امددرم اددلات جمي دد تم جيددتمفلاسددت  ا ييدد مافددز امي مزيددجأةم اددت جمافسدد  يةم  ت
ي دد ممافتمددجع مر ددجمعددرملجمددبميددأامت  يددقم فددتم ددام ددلاتماتيددجعماسددت اتيليجتمت  ددزم

م(.7نمص1002)في  ماف  الةنممافمف جتمي معرملجمبمام تلاعم ت ييزماف متج
  جميست أام اط  ماف يزةمافتمجعسيةمفلإ ج ةمرف ماف دأ اتم اف جي يدةمافتدرمت ت   دجمم

اف مظ دددةم تت يدددزمي دددجميدددام ي ةدددجم ددداماف مجعسددديامي دددجمي  م دددجم دددامرملدددجزمافتفددد قمعدددرم
جتمي  داميامت لد مت  يدزمل  أةدجمي د ممافاأيدأم داماييادجأم ملدجزمافس قنم اف مظ 

)   ددأمافسددداأم نمماف يددزةمافتمجعسددديةم  م ددجمافت  فدددةنمافلدد أةنمافتسددد ياميسدد يةم اف   مدددة
  ام لاتما طلاعمي  ممافأ اسجتمافترمتمج فتم  ض عمافتمجعسيةمم(.7نمص1007
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ةد اماف ف د اما تديطمي دجمي درم ست ةماف د  جتم اف  سسدجتميتيديامفمدجميام مافلزئيةمي 
(Stewart, 2001, p.40) م

ياماف فجةيامام تاجأيةمتُل  مي  مياماف أ ةمافتمجعسيةمت ج مي أةمتاظياماف ي ممأولًا 
  سسدددجتمنم يت  دددقم فدددتمر امايت دددأتمافي يددد م ادددةمسددد  يةم   مدددةف اددد تمي ددد م ا

مل ة مافتمجعسيةم ا يأاع. اف يئجتمام تاجأيةمي  م
ةدد  ماف فددجةيامايت ددأتمي دد مم اددأ م ددام اددجأ ماف يددزةمافتمجعسدديةم ةدد مميام ثانيةةاً  

 ةددددددرمرسددددددت اتيليةماف يددددددجأةمعددددددرمافت  فددددددةممPorterرسددددددت اتيليةمافتمددددددجع مافتددددددرم ددددددأ  جم
سدددت اتيليةمافت ييدددز.م طي دددج م افت  فدددةمةدددرماف يدددجأةمعددد ممرسدددت اتيلية جي دددتميددد  ت معدددإامفم اك

اميامتتيا دددددجماف ددددد  جتمافتدددددرمر ددددأةمامسدددددت اتيليجتمافتمجعسددددديةمايسجسددددديةمافتدددددرمي  ددددد
ي د مت دأيامما سدت اتيليةنم ت د اميسجسرتست أعمي لاءمي ت  اميسا ماف متجمي  تم

ف مجعسيام  مام تفدجظمي سدت ةم ت سدطما م فضةم  ج مةمييج رمميساج  متلجتم اتم
تددد عي مما سدددت اتيليةةددد  مماتيدددجع دددامافت يدددز.م  دددأمت يدددأميادددضماف  سسدددجتم دددامممسدددييج م

يلددتمام تفددجظمزءم ييدد م م ددجمعددرمافي دد ثم افتط ي م ضماسددت أااملدديجئددأاتمي يدد ميغدد
ي ضددايت جمافتمجعسددية.مييم ددجمت ددأعم اظدداماف دد  جتم  ا اددج معددرم مط تمددجمافا ييددةم

ما سدت اتيليةافترميغيبميم جمي  تم يي مامةت دجاميدجفي  ثم افتطد ي م دام  اءمةد  م
م.مرف ماف مجعسةمافسا يةمفت  يقمي ي م اةمس  يةم   مة

افت يزم افترمت دج تماف  سسدجتم دام لاف دجممرست اتيليةي  مافلجمبمالآ  متثترمم
يامت دي م جلدجتم   يدجتمافا دلاءمي د تميادابمت  يدأ مي اسدطةماف مجعسديام  جاددةم
ي فئتماف يامي   اميما مافل أةم   يزاتماف متجم  اجئا مي ن م امافسدا نمعدرم

ي د ام سدتاأا مفدأع م ي دةمي يد معدرم اتماف  تماف ثمي أ معي ماف سدت  تمةد امافت يدزم م
ت  يدددأماف مجعسدديامف ددد  ممر  جميددةادددا يةمتت نددتمعدددرمما سددت اتيلية  جي دد .م ت الدد مةددد  م
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اف يزاتمس اءمي  اءمافت م ف ليجمافترمتسجيأةامي  م فتمي ميجلت ابماف  ا أمافي د يةم
  تفادةممسدت  اما سدت اتيليةامت  فةمة  مإ جي تمي  ت معفم طي ج ماج يةمة امافت يز.م

 يجفتجفرميلبمياميتامتا يضم فتم ام لاتمسا ميي ميزيأميامت  فةمافت يزمف ت  ام
م امت  يقمةج شماف ي ماف  طط.

سددد اءمي ددد ماف سدددت ةممن فادددمجيةمافي  ليدددجتموندددج مريلجييدددةمي ددد ماف دددأ ةمافتمجعسدددية
افلزئددرم) سددت ةماف دد  جتم   ت ددعماف طجيددجت(نمي مي دد مافتمجعسدديةماف   يددةم)اف ددأ ةم

 يدددددددددثمتتسددددددددداميسددددددددد اقمي  ليدددددددددجتممنمجعسددددددددديةمف أ فدددددددددةمعدددددددددرمايسددددددددد اقماف ج ليدددددددددة(افت
يجف مجعسةمام ت ج يةميجيتيج ةجم اماف متلدجتمم Application Softwareافتطيي جت

اف سددت أانم ةدد م ددجميم ددجم ددام ل ددةممظ م يدد ماف تلجمسددةنم افتددرمي  ددامافت ييددزمعي ددجمي
 متلدددددجت ا.م ةمدددددجتمييزمضددددد   ةماميت ج اف سدددددت  مفت م يدددددأع م طددددد  ثمافي  ليدددددجتمرفددددد

 ل  يددةم ددامافأ اسددجتمام تاددجأيةمافتددرمتمج فددتميلا ددةم ي ماف ددجتمافف دد ثميجيتيددج  م
م اف يزةمافتمجعسيةمنم  امية  ج مي أميةاماف  أأاتماف ئيسيةمفامجيةمافي  ليجت

ميام اام Michel & Nouri (2007)أ اسة -  Developing" ةر

Competitive advantage through knowledge management 

and intellectual capital."م
ةأعتمافأ اسةمرف مييجامين م ي ماف جتمافف  ثمي اف م  ةمتمجعسيةمفامجيةممممم

افي  ليجتم   ن ةمعرميأاءم   جتمافي  ليجتماف  سسرم م يثمتمج فتمافأ اسةم
جم ام   جتمتا تمعرماف  قماي سطمم تيج م  سةمي ا تمت يطميأاءم م   ل 

مافي  ثماف   جتم مافاما  م ا عة مةر  مافا ا ت م ة   ماف ا عة ميإأا ة اف  سسر
 م   نم ا   جتمافس قنمافت جففجتما ست اتيليةنمامسيجبماف ا عةممت ج ماف  ا نم
م ي ت حم م مجسية مافا ا ت مة   مل ي  ميا مرف  مافأ اسة م ت ا ت اف ا   جتية.

مفي  ليجت.اميت جأمي ي جمفت سيامايأاءماف  سسرم اف ا عرمف   جتما
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 How to generate intellectual" ةرميام اامAino (2005)أ اسةمم -

capital  

ةدددأعتمافأ اسدددةمرفددد ميمددد ميلدددبمافتاج دددتم ددد ميماددد ماف ا عدددةم ثادددتم  ددداممممممم
 افتا عمي  ممية يت معرمي  يجتمافت  اماف  سسرمف   جتمافي  ليجتنم يلبم

  ددجام ددامممجعسدديةمف  دد  جت.افت  يددزمي يدد ميمدد مياتيدد م دداميةدداميمجادد اف يزةمافت
ييد زممتددجئجمةدد  مافأ اسددةميمد ميلددبميامت ت ددتماف دد  جتمةد امافامادد مافف يددأمافدد ثم
يضدد امف ددجماف يددزةمافتمجعسدديةمعددرمايسدد اقمافاجف يددةنم  دد فتميلددبمياميف ددام يفيددةم

ملتمافط يت.تلأيأ معرماي
 يدددددد ثمياددددددضمام تاددددددجأيياميام اددددددأ ماف يددددددزةمافتمجعسدددددديةمعددددددرماددددددمجيةممممممم
مليدددجتمةددد ما يدددأاعنم  جعدددةمايي دددجتمافتلج يدددةمافتدددرمي  م دددجماف اددد تمي ددد افي  

ي ائأم جأيةم يي ةمر ام ج تميجيت ج م متلجتم  أ جتم ي  يجتم اتمعاجفيةمي ند م
 دامالآ د يامعدرممفد م لدجف ا.م يادأما يدأاعم اف دأ ةمي د م  دقمايع دج مافلأيددأةم

 د  جتمافي  ليدجتم د ميميغرميف امم اف   تمايسجسرمفملجحم   جتمافي  ليجت
مرف متاظي  جم   جيت جمفض جامتازيزم يزت جمافتمجعسية.مم يامتسا

 انخفاض تكاليف الإنتاج 1/1/4

ي أثمم د مادمجيةمافي  ليدجتمعدرمافأ فدةمافتدرمتت يدزمياماد مي د ثم دجة مممممم
ةددد  مافأ فدددةم  ج مدددةميجفدددأ تماي ددد ةنم لا  دددجممرفددد مام فدددجضمت  فدددةما متدددججمعدددر

ماي  ي يةم(B.T.C)مت ض م   ة متمامستن ج مايلميية.ميما مل بمف   ج
%م ددام ددتمايي ددجتماف جاددةميتطدد ي ماف متلددجتمعددرمافددأ تم اتم30يددثامةمددجتم
ياأماف يجاميتط ي مي دأماف متلدجتمأا دتمافدأ تمعدرمأ فدةمافت  فدةمعي دجم مت  فةمي ت.م

                                                 

 شركت (B.T.C)   في هجال صناعت البرهجياث، خاصت برهجياث  هي شركت رائذة عالويا

 .والتي تستخذم في تطوير الونتجاث لأغراض صناعيت، التصوين باستخذام الحاسب الآلي
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منمعدرم دياف سدجيةماف ا دأةمدولارام60رفد مم20  تفاةمي  اميامي  عم فدتم دام
تمفيدد مافا دددتمعددرماف ددج جم دددام ددلاتم سددامتدددجي مف  دد  ةمي م ددام دددلاتميمدد مر امتددام

افتاج أم د م د  ةمي د ثميدتامرسدمجأمافا دتمرفي دجم داماف   داميامي فدضمافت دجفيعم
معرمافسجية.مماأ م مم17رف مم20ي يثمتت ا حم جمييام

يددأيتماف دد  جتمعددرمافددأ تم اتمافت  فددةماف  تفاددةمتدد ةبمرفدد مأ تمم  ددامةمددجممممم
امت ددجتمت دددتماف دد  جتمفددي مع ددطميسددديبم م نددتماف مددأم دداميلدددتمتطدد ي م متلجت ددجنم

ام فجضمافت جفيعمي  مماف  ام اميم ميما مل بمف ام اميلتمت سي ممطدجقم
 Ashish)ي جفددةمعميدةميأ لددةمي يد م  ددجمةد م تدد ع معدرمأ ف ددام)ماف اد تمي د 

Arora,2004, p.102.ليدجتمتادأماف مدأم دامافدأ تماف ائدأةمعدرمادمجيةمافي م مم 
لد أةمميسديبمنم  فدت ةرمتت أامي  ممياضمافدأ تماي د ةم ندتمافاديام   سديج

اف تأ ييام  ثم يي ةم ام  مأسرمافي  ليجتممااف ثمي ع مييأاأم جافتا ياماففمرمعي
تا ددداماف غدددجتمم يددد اتمي ددد ثمتت ندددتمعدددرم دددأ ت امي ددد اي دددتممسدددييج م فدددأي امايل  م

يج ضدجعةممنلجتماف أ جتماف ج ليدةتسجيأةامعرم افترممل يزيةم  جاةماف غةما 
 Didar)رفددددددد م   مدددددددةماف  مأسدددددددياماف مددددددد أمعدددددددرمافا دددددددتم دددددددج جماف مدددددددأم)

singh,2005,p.23.م

ايسجسديةميدتمييضدج ماةت ج  دجميثي دجتملجمييدةماف مدأميثسدجفيبمافتط ي ممفامت تدع ممممم
سدد تممسددييج مرسددمجأةجمفل ددةم ج ليددةم نددتمت ددأيثم متلددجتمايي  دداميامي دد ام ددام

يددددتميادددددي تمنمةمت تدددددججمفمدددد عم ددددامافتلأيدددددأاتمي متادددد ياميأ اتسددددجي ةمف  دددد  
اف   جتمافاجف يةمتمظ مرف ماف  مأسياماف م أمفدي مع دطم داميلدتمتمفيد ميي دجف ام

  دجمميتمييضج م اميلتماف ا تمرف مي جفةم جة ةمعرم لجتمامجيةمافي  ليجت.
اتمافت  فدةمياي تماف مأمت ابمأ  ا مةج دج م  ئيسديج معدرمت  يدتماففلد ةميديامافدأ تم 
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اف  تفاةم افأ تم اتمافت  فدةماف م فضدةم  فدتم دام دلاتمتطد ي م متلدجتملأيدأةم
ا تيجلدددجتمايعددد اأم  ثممتسدددت أامافت ميدددةمافت م ف ليدددةمافاجفيدددةنم يدددثمت  دددزمي ددد 

مافأ  تماف م فضةمعرمام تاجأيجتمافمج ئة.
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: المراجع باللغة العربية   اولاً
ت ل دةميدلاممرفة ورأس المةال الفكةر" " " ثورة المع(نم1002ت  ج ماسدتي ا تم) -

 ا  أمالاحنمافأا مافأ فيةمفلاستن ج اتمافن جعيةنم ا .
(نم"ما  جميدددجتماسدددتفجأةم اددد م دددامافتل يدددةم1006 دددي جءمييدددأماف  يدددأماف دددجي م) -

نم  يددةمرسةةالة ماجسةةتير ميةةر من ةةورةاف مأيددةمعددرم لددجتماددمجيةمافي  ليددجتم"نم
مافتلج ةمنملج اةمييام   .

" القةةدرات التنافسةةية لاقتصةةاد المصةةري  الواقةة  (نم1002  الدد م)في ددرما  ددأماف -
(نم   ددزماف ا   ددجتم37س سدد ةم ضددجيجمافتم يددةم)م–موسةةبيل تحقيةةط الطموحةةات"

  أيامات ج ماف  ا نم ل  ماف ز اء.
 العمميةة واوسةس اوصةول الإستراتيجية الإدارة "من(1002)مي ض ي  أ    أ -

  .ا س مأ ية افلج ايةن نافأا م"
 –" أهميةةةة البحةةةث العممةةةر فةةةر تطةةةوير الصةةةناعة (نم1007  دددأمافسددداأم م)  -

   سسةماف  يتمف ت أامافا   نماف  يت.الاقتصاد المبنر عمر المعرفة"  
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